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Dimensao 4 - Comunicacdo com a sociedade

IUma das metas do PDI situa-se na divulgacao e na difusac de informacoes sobre a FADIC junto a
socledade. Foram questionados aos docentes e discentes o conhecimento sobre as acoes desenvolvidas
pela instituicao.

Criterios de avaliacao no contexto da dimensao 4:

1. Direcao

2. Coordenacao Geral de Graduacao

3. Coordenacao do Curso de Arquitetura e Urbanismo
4. Coordenacao do Curso de Administracao

5. Coordenacao do Curso de Direito

6. Coordenacao do Curso de Relacoes Internacionais
/. Nucleo de Apoio ao Discente

8. Secretaria

9. Tesouraria

10. Recepcao

11. Corpo docente

12. Site

15. Iniciativas para divulgacao institucional

14. Redes Socials.

Para os criterios descritos, os conceitos atribuidos refletem que, mais de 80%, dos docentes e discentes,
responderam que entre ATENDE e ATENDE PLENAMENTE, indicando que as acoes de comunicacao,
embora necessitem de constante aprimoramento, sao efetivas.
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Encaminhamento: ampliacdo da comunicacdo a comunidade académica e sociedade da instituicao,
reforcando a marca, desenvolvendo e aprimorando os espacos virtuals, como o site, redes socilals e
outros ambientes. A mantenedora promove constantemente treinamentos para a equipe administrativa
no que diz respeito a atendimento, formas de comunicacao com os clientes externos e internos entre
outras questoes.

Os docentes tambem sao orientados quanto aos aspectos relacionadas a comunicacao da |IES com a
socledade, alem do setor de Marketing e Comunicacac que atua efetivamente junto a comunidade

academica coletando informacoes, divulgando acoes, eventos e publicando informacoes relevantes para
a FADIC e a sociedade.



