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1. DADOS DA MANTENEDORA E DA FACULDADE

1.1 Dados dos Dirigentes

Nome da Mantenedora: Associagao das Religiosas da Instrugdo Crista

Dire¢do Geral:

Nome: Euldlia Maria Wanderley de Lima

End.: Av. Rui Barbosa, No.1426

Cidade: Recife ‘ UF: PE CEP: 52.050-000
PABX: 81-34265026 Fax: | 81-32417558

e-mail: ir.eulalia@aric.com.br

Endereco:

End.: Av. Rui Barbosa, No.1426

Bairro: Aflitos

Cidade: Recife UF: PE CEP: 52.050-000
PABX: 81-34265026 Fax: 81-32417558

e-mail: comunicacao@aric.com.br

Nome da Faculdade: Faculdade Damas da Instrugdo Crista

Endereco:

End.: Av. Rui Barbosa, No.1426-B

Bairro: Aflitos

Cidade: Recife UF: PE CEP: 52.050-000
PABX: 81-34265026 Fax: | 81-34265026

e-mail: faculdadedamas@faculdadedamas.edu.br

Diregdo Geral

Nome: Maria Arcione Vieira

End.: Av. Rui Barbosa, No.1426

Bairro: Aflitos

Cidade: Recife UF: PE CEP: 52.050-000
PABX: 81-34265026 Fax: 81-34265026

e-mail: direcao@faculdadedamas.edu.br

Coordenagdo Geral de Graduagao

Nome: Aurélio Agostinho da Bbaviagem

End.: Rua Alberto Paiva No. 192

Bairro: Aflitos

Cidade: Recife UF: PE CEP: 52.050-000
PABX: 81-34265026 Fax: 81- 34265026

e-mail: aurelio@faculdadedamas.edu.br

Coordenacgdo Geral de P6s-Graduagdo, Pesquisa e Extensdo

Nome: Claudio Roberto Cintra Bezerra Branddo

End.: Rua Amaraji No. 151 Apto. 201

Bairro: Casa Forte

Cidade: Recife | UF: PE CEP: 52.060-440
PABX: 81-34265026 | Fax: 081-34265026

e-mail: brandaoclaudio@hotmail.com

Coordenacgdo Geral Administrativa
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Nome: Eduardo Jorge Pessoa de Melo

End.: Av. Visconde de Jequitinhonha No. 2946 Apto. 1801

Bairro: Boa Viagem

Cidade: Recife [ UF: CEP: [ 51130-020
PABX: 81-34265026 Fax: 81-34265026
e-mail: eduardo.melo@faculdadedamas.edu.br

1.2 Curriculo do dirigente principal

DIRETORA DA FACULDADE E 1?2 VICE-PRESIDENTE DA MANTENEDORA

DADOS PESSOAIS

Nome Completo

MARIA ARCIONE VIEIRA

Endereco

Avenida Rui Barbosa, n°1426 - Bairro dos Aflitos

Cidade Estado Cep

Recife PE 52050-000
Telefone Residencial Telefone Celular FAX

(81) 3247-3616 (81) 99971.5446 (81) 3241-3531
Data de Nascimento Cidade - Estado E-mail

19/07/1934 dicmav@hotmail.com
Estado Civil Identidade CPF
Solteira 467.387 — SSP-PE 149.794.624-72

FORMAGAO ACADEMICA

1° Grau: Instituicdo

Colégio Santa Sofia — Garanhuns — PE

Ano de Concluséo
1950

2° Grau: Instituicéo

Colégio Santa Sofia — Garanhuns — PE

Ano de Concluséo
1953
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Graduacéo: Instituicédo Curso Ano de Conclusao
UFPE — Universidade Federal | Bacharelado em Ciéncias 1958

de Pernambuco Sociais

Graduacéo: Instituicéo Curso Ano de Concluséo

UFPE — Universidade Federal
de Pernambuco

Curso Intensivo de
Administracdo de Empresa

1972

Graduacéo: Instituicéo

UNICAP — Universidade
Catdlica de Pernambuco

Curso

Licenciatura em Pedagogia

Ano de Concluséo
1974

Extens&o: Instituicéo

AMANA KEY, APG, Brasil.

Curso

Programa de Gestdo
Avangado

Ano de Concluséo
2000

Extens&o: Instituicéo
CONSAE, Brasil

Curso

Controle de registro
académico

Ano de Concluséo
2005

MBA: Institui¢éo

Faculdade Arnaldo, FA,
Brasil.

Curso

Administra¢do Académica e
Universitaria

Ano de Concluséo
2015

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Nome da Organizagéo

FADIC — Faculdade Damas da Instrucao Crista

Cidade - Estado
Recife — PE

Cargo que ocupou

Tempo de Servigo

1) Diretora Geral — 2005 - Atual 13 anos
Nome da Organizagao Cidade - Estado
ARIC — Colégio Damas da Instrugdo Crista Recife — PE

Cargo que ocupou

1) Coordenadora do Ensino Médio — 1966
2) Coordenadora Pedagdgica — 1967 a 1980

3) Vice-Diretora — 1970 a 1980

4) Diretora — 1981 a 1992

Tempo de Servigo

26 anos
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OUTRAS ATIVIDADES

Nome da Organizagao

Instituto das Damas da Instrugdo Crista

Cidade - Estado
Recife — PE

Cargo que ocupou

1) Conselheira Provincial — 1987 a 1992
2) Conselheira Geral — 1980/1986 — 1992/1998

Tempo de Servigo

11 anos

Cargo que ocupa

3) Superiora Provincial
4) 22 Vice — Superiora Geral

Tempo de Servigo

A partir de 1992
A partir de 1998

Nome da Organizagao

Associagdo das Religiosas da Instrugdo Cristd

Cidade - Estado
Recife — PE

Cargo que ocupa

Diretora 12 Vice-Presidente

Tempo de Servigo
A partir de 1992
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2. ORGANIZACAO DA INSTITUICAO

O Instituto Damas da Instrugdo Cristd, fundado na Bélgica, na cidade de Gand,
em 1823, pela Madre Agathe Verhelle, tem desde sua origem a finalidade de
evangelizar os jovens através da educacdo, estando expressa em seu CARISMA:

“Revelar a face do Cristo Educador”.

Em 1896 chega ao Brasil atendendo ao pedido do Papa Leéo Xll e estende sua
missdo em terras brasileiras vivenciando suas Constituicdes que registram: “... 0 mais
ardente de nossos votos € multiplicar-nos e estender-nos a medida que se vé

aumentar os perigos aos quais a juventude se encontra dia a dia mais exposta...”.

Com o passar dos anos a missao foi se solidificando e assumindo uma estrutura
propria capaz de fundamentar a obra que hoje tem uma histéria de 121 anos de
atuacdo em terras brasileiras. Ao longo desses anos foram realizadas outras
fundagbes além do Colégio Damas, considerado referéncia educacional na cidade do
Recife (Fundado em 15/10/1896). Em 1912 foi fundado em Garanhuns — PE o Colégio
Santa Sofia; 1923, em Nazaré da Mata — PE, o Colégio Santa Cristina; 1928, em
Vitéria de Santo Antdo — PE, o Colégio N. Sra. da Gracga; 1931, em Campina Grande
— PB, o Colégio Imaculada Conceigdo; 1952, em Fortaleza — CE, o Colégio Santa
Cecilia; 1960, em Mandaguagu — PR, o Colégio Sao Francisco de Assis; 1966, em
Maceié — AL, o Colégio Santa Madalena Sofia; 1967, em Maring4d — PR, o Colégio
Regina Mundi, 1997, em Sinop — MT, o Colégio Regina Pacis.

O grupo Educacional Damas, em 2017, conta com um total de 16.000 discentes

regularmente matriculados e 2.500 colaboradores regularmente contratados.

A Associacdo das Religiosas da Instrugdo Cristd, mantenedora do grupo
Educacional Damas, langa um olhar sobre sua trajetéria de sucesso e, alicercando-se
na preciosa heranca de mais de um século de educacao formal em terras brasileiras,
pautou-se neste seguro alicerce, para o empreendimento: a implantacdo da

Faculdade Damas da Instrucdo Crista na capital pernambucana, em 2006.

Assim, a sociedade brasileira conta com mais uma Instituicdo Damas

comprometida com a formagdo humana, crista-catélica e profissional das geracoes
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que vao surgindo desejosas de respirarem uma atmosfera social composta por

elementos que confirmem a sua dignidade.

O corpo docente da Faculdade Damas, selecionado a partir de critérios
académicos (doutores, mestres e especialistas), € coordenado por experientes
profissionais de cada area de atuacéo, sempre objetivando oferecer o melhor para os

discentes.

A Faculdade Damas esta instalada em area propria em Recife — PE, na Av. Rui
Barbosa, 1426-B, bairro dos Aflitos (CEP 52.050-000).

2.1 A Associacdo das Religiosas da Instrucéo Cristd (Mantenedora)

Em 1913, as religiosas do Instituto Damas da Instrugdo Cristd, organizaram o
seu Estatuto Social com a denominagdo de Associagdo das Religiosas da
Instrucdo Cristd — ARIC, sociedade civil sem fins lucrativos de carater educacional,
cultural (e de assisténcia social), portadora do certificado de Entidade de Fins
Filantrépicos; com sede no municipio de Recife — PE a Av. Rui Barbosa, 1426,

bairro dos Aflitos (CEP 52.050-000) onde funciona sua diretoria nacional.

Tem seu Estatuto Social primitivo registrado no 1° Cartério de registro de titulos
e documentos sob o niumero de ordem 63. Livro A-nl, de registro de Sociedade
civis em 12 de maio de 1913, com a denominagéo de “Congregacédo das Damas
da Instrugdo Crista de Pernambuco” e a ampliagdo do mesmo Estatuto Social foi
inscrita e averbada sob o n° de ordem 239 do Livro A-n3, de Registro de Pessoas
Juridicas em 19 de abril de 1941 e posterior reforma inscrita no Livro A-11, as
paginas 100, sob o nimero de ordem 834, em 02 de setembro de 1960, portadora
do Certificado de Entidade de Fins Filantrépicos concedido pelo Processo n°
225.769/74, em 02 de julho de 1975, declarada de Utilidade Publica Federal pelo
Decreto n° 82.474, de 23 de outubro de 1978 e de Utilidade Publica Estadual (PE)
pela lei n° 6.888, de 26 de junho de 1975 e inscrita no Cadastro Geral de
Contribuintes do Ministério da Fazenda sob o n° 10.847.762/0001-81.
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Os Estatutos da ARIC lhe outorgam o poder de abrir e fechar filiais,
departamentos e setores de atividades educacionais em todo o territério nacional.
Além dos Estatutos, rege a ARIC a legislagcdo brasileira, o Cddigo de Direto

Candnico e ConstituicBes proprias do Instituto.

Ao longo dessa trajetéria de 121 anos de missdo no Brasil tem enfrentado
desafios em todas as dimensdes, porém nado tem se intimidado no cumprimento
da sua misséo. A historia registra paginas de vitérias e conquistas, sofrimentos e

sacrificios na concretizagdo e expansao do seu Carisma.

Os Colégios Damas perfazem hoje um total de quatorze mil cento e setenta
discentes que recebem uma educa¢do que acredita no ser humano e nas suas
potencialidades, que investe na exceléncia pedagdgica favorecendo o
aprofundamento do conhecimento cientifico e da fé, que forma a consciéncia

critica e prepara o cidaddo de amanha capaz de atuar e intervir na sociedade.

Para viabilizar esse paradigma educacional assume uma politica de formagao
continuada para os seus educadores e sistematiza o atendimento as familias. Com

esse circuito de acdo garante uma maior absorcao e vivéncia.

A Associacdo tem por finalidade: “Oferecer e desenvolver o ensino em seus
varios graus; da educacgédo na qual acredita e a situa como fronteira avancada com

a determinagéo de langar um novo olhar sobre a sociedade”.

Tendo em vista a consolidagdo mais ampla e abrangente dessa misséo
elevada até o nivel da graduagdo, com a garantia de aprofundar o
conhecimento através da pesquisa, extensédo e comprovacao cientifica gera-

se esse novo empreendimento sendo denominado Faculdade Damas.
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2.2 A Faculdade Damas da Instrucao Crista

2.2.1 Organograma

Associagédo das Religiosas da Instrugéo Crista

Conselho de Ensino,
Pesquisa ¢ Extensdo

Diregdn Geral
p(ﬂ-:: 0:‘;32@?2 Gpeer: ! Sza Coordenagéio Geral Coardenagdo Geral
ﬂ 8 Exi;:ﬂgég i de Graduagao Administrativa-Financeira

Nicleo Docente

Estruturante Coordenacas
— ga Tesouraria
dos Cursos
Coordenagdo
de Pesquisa — Secretaria Geral
Coordenagio

de Pos-graduacio — Biblioteca

Coordenagdo
de Extensdo
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2.2.2 A Misséao

A misséo institucional que norteia todas as atividades a serem desenvolvidas

pela Faculdade Damas é:

“Formar profissionais-cidaddos tecnicamente capazes e socialmente
comprometidos com o bem comum, dotados de pensamento critico e
predispostos a utilizar o saber cientifico e tecnoldgico nos limites da ética e dos
valores cristdos, de forma a contribuir para a consolidagdo da Sociedade da

Informacgao e o desenvolvimento da Economia do nosso Pais”.

2.2.3 Objetivos

A partir da referida misséo, os objetivos da instituicdo séo:

e  Promover a consolidagao dos valores cristdos que sobrelevam a dignidade
humana, tornando o homem um agente transformador, na afirmacédo dos
atributos humanisticos que favorecam a construcdo de uma sociedade justa

e solidaria.

e Formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, aptos para
insercdo no mercado e participacdo no desenvolvimento da Sociedade

Brasileira.

e Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da criagéo e difusdo da cultura

e o0 entretenimento do homem e do meio em que vive.
e  Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular

0S nacionais e regionais, prestando servigcos especializados a comunidade

e estabelecendo com ela uma relagéo de reciprocidade.
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e Promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural, da
pesquisa cientifica e tecnolégica geradas, possibilitando a integracdo da

comunidade com a Instituig&o.

° Desenvolver nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao, o intercambio

com InstituicBes de Ensino e de Cultura do Pais e do Exterior.

2.2.4 Politicas de Ensino, Pesquisa E Extenséo

Consequientemente, a Dire¢do da Faculdade Damas estabelece, em suas areas

de atuacéo, os objetivos especificos:

Para Atividades de Ensino

e  Formar um corpo docente competente e consciente de que a construgdo
efetiva do saber acontece quando ha a dependéncia, a complementacéo e

a permutacao dos papéis de educador e educando.

e  Ter os cursos norteados por projetos pedagdgicos consistentes, inovadores,
atualizados e focados na formacdo de profissionais qualificados e
competentes para enfrentar os desafios do mercado de trabalho com ética

e principios humanisticos.

e  Oferecer um ambiente com as condigdes necessarias para garantir a
exceléncia na educagéo superior, com instalacdes e recursos modernos e

adequados a atividade académica.

e Implementar praticas avaliatérias amplas e justas que acompanhem o
processo evolutivo de aprendizagem do discente, tornando-se mais um

relevante momento do processo educacional.
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Para Atividades de Extenséo:

e  Desenvolver atividades extra-curriculares, demonstrando que 0 processo
de aprendizagem n&o se esgota em sala de aula, mas sim, amplia-se em
diversos momentos da vida estudantil.

e Implementar cursos de curta e média durag¢des tanto para a comunidade
interna como para a externa da Faculdade Damas, buscando atender
necessidades mercadoldgicas para maior qualificagdo profissional da
sociedade.

e  Promover intercambio com o mercado, convidando profissionais com
experiéncia para ministrar palestras, seminarios e conferéncias aos
discentes e docentes da instituigao.

e Realizar atividades sociais extensionistas para a formag&o holistica do ser
humano, consciente de suas responsabilidades laborativas, sociais e
cristas.

e  Atuar com o corpo docente e discente através de acOes Pastorais que
busquem promover encontros de formagéo e estimular o amadurecimento
de uma espiritualidade pessoal e comunitaria que consiste em viver em
sintonia com Deus.

Para Atividades de Pesquisa:

e Incentivar o desenvolvimento de linhas préprias de estudo nos cursos da
instituicdo, possibilitando-lhes destacar-se na comunidade académica

através da formagao de nucleos de conhecimento.

e  Confeccionar instrumento para publicagcdo de trabalhos académicos
desenvolvidos por docentes e discentes da instituicho como forma de

documentar e incentivar a pratica de pesquisa.
e  Estimular a realizacéo e participacdo de docentes e discentes em eventos
académicos com o fim de promover maior intercambio de conhecimento e

experiéncia com outras instituicdes.
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e  Oferecer cursos de pés-graduacdo compromissados com a qualidade, a
aplicabilidade do conhecimento e com a formagdo profissional

especializada atendendo as necessidades sdcio-econémicas da regido.

2.2.5 Diretrizes Pedagogicas Para a Faculdade Damas

Os principios que orientam o Projeto Politico-pedagdgico da Faculdade Damas,
consubstanciados nos marcos Doutrinal e Operacional, sdo constituidos a partir

das diretrizes maiores que fundamentam o Instituto Damas da Instrucéo Crista:

e  Participagdo na construgdo de uma sociedade humana, por isso, justa,
solidaria, participativo, a servigo da vida, da esperanca e do bem comum e
que valorize a confianca e a verdade, que alimente a capacidade de sonhar

com um mundo de vida feliz para todos.

e Ideal de pessoa humana: profissionais atualizados, competentes,
politizados, que trabalhem de forma cooperativa e transformadora,

facilitando a vivéncia de um processo educativo e evangélico-libertador.

e  Opcdao por uma educagdo que tenha como pontos de referéncia: a pessoa
humana como sujeito autbnomo de seu desenvolvimento e agente de
transformacao social; a vida em todos os seus niveis e formas, a comunhao
das pessoas entre si, com Deus e com a natureza, a formagao e o exercicio
da consciéncia critica e o compromisso social pautado pela ética do bem

comum e pelo principio da incluséo social.

Esses referenciais se coadunam com os principios que orientam a Educacao
Nacional em todas as etapas e niveis da escolaridade e estdo consubstanciados

no Art. 3° da Lei n® 9394/96, destacando-se entre estes:

e Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o

pensamento, a arte e o saber.
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e Respeito aliberdade e apreco a tolerancia.

e Coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino.
e Valorizacdo do profissional da educacéo escolar.

e Garantia de padrado de qualidade.

e Valorizagdo da experiéncia extra-escolar.

e Vinculacdo entre a educacédo escolar, o trabalho e as praticas sociais.

No caso da Faculdade, outros principios sdo acrescidos sem que, no entanto, se

desvinculem dos que ja estdo expressos:

e Contribuicdo para o progresso cientifico e tecnoldégico mediante a
produc¢ao do conhecimento, atendendo as necessidades da maioriada
populacgéo localizada no Nordeste e em Pernambuco, na(s) area(s) dos

cursos oferecidos.

e Democratizacdo das oportunidades de acesso aos bens culturais, por
meio da divulgagao cientifica e cultural.

e A extensdo de suas atividades a comunidade, mediante prestacdo de
servigos ou cursos para formagédo continuada nas areas dos cursos a
serem oferecidos.

e  Gestdo e planejamento institucionais participativos.

As finalidades da Faculdade Damas refletem aquelas definidas para a Educacgéo

Superior, no artigo 43 da LDB n° 9394/96, sem prejuizo de outras que venham a

ser acrescidas:

“A educacgao superior tem por finalidade:

| - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico

e do pensamento reflexivo;
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Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para
a insercdo em setores profissionais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira e colaborar na sua formacéo

continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagéo cientifica, visando
o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da cria¢éo e difuséo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do

meio em que vive;

IV - promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber

através do ensino, de publicagBes ou de outras formas de comunicagéo;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar a correspondente concretizacéo, integrando os
conhecimentos que v&o sendo adquiridos numa estrutura intelectual

sistematizadora do conhecimento de cada geragéo;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servigos especializados a

comunidade e estabelecer com esta uma relagéo de reciprocidade;

VIl - promover a extensdo, aberta a participa¢do da populacao, visando
a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacéo cultural e

da pesquisa cientifica e tecnolégica geradas na instituicdo”.

Em coeréncia com os principios e as finalidades anunciadas, as diretrizes

pedagdgicas sédo voltadas para assegurar:

e A definicdo de curriculos orientados pelas caracteristicas do mundo do

trabalho numa sociedade pos-industrial, pelas necessidades regionais e
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locais, pelos paradigmas tedrico-metodolégicos contemporéneos, pelo

desafio de uma vivéncia de valores éticos e cristaos;

e Uma prética pedagdgica que reflita o compromisso com:

a)
b)

<)

d)
e)
f)
g)

h)

vivéncia de valores cristaos, éticos, estéticos e politicos

o dominio dos conteddos e a construgdo de competéncias
relevantes para a compreensdo da realidade e intervencao
transformadora;

a contextualizacdo dos contelidos (articulagdo com o meio social/
problematizagdo da realidade);

a interdisciplinaridade;

a resolucao de problemas;

a criatividade e a flexibilidade;

a valorizagdo da formacéo continuada, assegurando o aprender a
aprender e a autonomia do discente;

o estimulo a formacéo, a investigacdo e a producgédo cientifica e
cultural;

a pratica do trabalho em equipe, desenvolvendo a solidariedade e
a capacidade de convivéncia,

a incorporacdo de modernos recursos tecnolégicos;

uma avaliagdo formativa, voltada para a regulagdo da construgéo
de competéncias e que represente fonte de subsidios para as

decisfes pedagdgicas e institucionais.

2.2.6 Padrfes de Qualidade da Instituicdo

A partir da mistica estabelecida pelo o Instituto das Damas da Instrugdo Crista —

sacrificar-nos e consagrar-nos inteiramente a juventude — a Faculdade Damas

tem os seus padrdes de qualidade voltados a:
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e  Grau de prioridade dos cursos de graduagdo com a formacgéo geral para o
exercicio imediato da profissdo, com o incentivo a pesquisa, monitoria e

atividades extensionistas.

e Implementacdo de projetos pedagdgicos que orientem os docentes quanto
ao conhecimento das competéncias do profissional a ser formado, a
reflexdo aos valores éticos e ao esclarecimento dos resultados académicos

a serem alcangados.

e  Sintonia das disciplinas que comp&em as malhas curriculares dos cursos de
graduacd@o no que se refere a relevancia para o alcance dos objetivos do
curso, a atualidade técnico-cientifica, a contribuicdo para a formacéo
profissional com o perfil desejado e a oportunidade para atingir objetivos

pessoais e potencialidades individuais no discente.

e Exceléncia dos cursos dependendo diretamente do adequado
funcionamento das coordenacdes, das instalagbes fisicas, dos recursos
técnicos e académicos, dos sistemas internos (matriculas, requisicbes de
documentos, locagdo de livros etc) do fluxo curricular das disciplinas, dos
trabalhos de orientagdo académica entre outros.

e  Alto nivel do alunado quanto a motivacéo pelo curso, a sua base académica
ao ingressar na instituicdo, ao seu grau de participagdo nas atividades
curriculares e extra-curriculares, a busca autdbnoma de informacdes, a
preocupacdo com implicagBes sociais de suas ac¢des e, principalmente,
quanto a satisfagdo em relagdo aos servigos ofertados pela institui¢ao.

e Atuacdo e potencial de crescimento do corpo docente no que se refere ao
planejamento das disciplinas, a capacidade de comunicacao, a execugéo
das disciplinas de sua responsabilidade, ao compromisso com a
aprendizagem do discente, ao seu envolvimento com atividades de
pesquisa e extensdo e a capacidade de estimular o discente a pensar e

proagir.
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e  Funcionamento eficiente das unidades de apoio da instituicdo (secretaria,
tesouraria, biblioteca, departamentos de estagio, pastoral entre outros)
quanto a disponibilidade de recursos humanos, a qualidade no atendimento,

a conducdo das atividades académicas, a organizacdo e arquivo de
documentacéo e a confiabilidade da informacéo.

e Satisfacdo dos discentes, docentes e funcionarios nos servicos,
terceirizados ou ndo, na instituicdo (lanchonete, estacionamento,
seguranca, limpeza, copiadora entre outros) para que exista uma
uniformidade na qualidade e comprometimento com a reputagdo positiva

geral da instituicdo.

e  Apresentagdo, higiene, seguranca e conforto das instalag6es fisicas da
instituicdo em todos os seus ambientes desde salas de aula, laboratérios,
biblioteca, sanitarios, corredores de circulagdo, departamentos académicos
e administrativos, assim como, estacionamento, lanchonete e areas de

lazer.

e Modernidade e seguranca dos recursos &udio-visuais garantindo a sua
utilizacdo adequada, o dinamismo nas praticas académicas, a maior
interatividade entre o0s seus participantes, a comunicagao mais eficiente e o

melhor uso da informacéo nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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2.2.7 Atribuicdes e Competéncia dos Orgédos da Faculdade Damas

Conselho de Ensino Pesquisa e Extensao

Resolver, em grau de recursos todos os casos que lhe forem encaminhados.

Aplicar as penalidades dentro de sua competéncia.

Apreciar e deliberar, antes de serem submetidas a aprovagdo dos Orgaos
competentes, os curriculos e projetos académicos, bem como suas eventuais

alteracBes e o numero de vagas por curso.

Aprovar o Calendéario Anual da Faculdade proposto pela Dire¢cdo Geral.
Homologar os resultados de processos administrativos referentes & suspensao e

desligamentos de membros do Corpo Docente.

Homologar os resultados de processos administrativos referentes a desligamento de
membros do Corpo Discente.

Deliberar sobre modifica¢gdes do Regimento, submetendo-as a aprovacao da Entidade

Mantenedora e do Ministério da Educacéao.

Apreciar e deliberar sobre a realizacdo de cursos de Especializagéo,
Aperfeicoamento, Atualizagdo, Extensdo ou P6s-Graduacao stricto sensu, propostos
pela coordenacéo geral de pesquisa e pds-graduacdo, assim como, 0s projetos de
Pesquisa e Iniciacdo Cientifica e encaminha-los a aprovacdo da Entidade

Mantenedora.

Instituir prémios monetarios ou honorificos, como estimulo ao desenvolvimento e

aprimoramento das atividades, previamente autorizados pela Entidade Mantenedora.

Propor & Mantenedora sobre alteracdo da estrutura organizacional da Faculdade

criando, fundindo ou suprimindo 6rgaos.
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Delegar poderes a outros 6rgaos de execucao.

Estabelecer critérios sobre a selecao e lotagdo do Corpo Docente e as condigbes de
afastamento para fins de estudo e cooperacgao técnica.

Referendar, no dmbito de sua competéncia, atos da Direcdo Geral, praticados na

forma ad referendum deste Conselho.

Opinar sobre a proposta de alteracdo do Regimento, assim como sobre 0s casos
omissos no mesmo, recomendando as providéncias que se fizerem oportunas e

necessarias.

Exercer as demais atribui¢cdes que lhe caibam por forca de Lei, de delega¢éo por parte

da Entidade Mantenedora ou por for¢a deste Regimento.

Das Decisdes do CONEPE cabe recurso ao Conselho Nacional de Educacéo.

Direcéo Geral

Solicitar ao setor competente anualmente a previsdo orcamentaria e Plano de
Atividades da Faculdade Damas submetendo-os & apreciacdo do CONEPE da

Faculdade e final aprovacéo pela Entidade Mantenedora;
Solicitar ao setor competente e remeter anualmente a Secretaria de Educagao
Superior do Ministério da Educagéo, relatorio de atividades e ocorréncias verificadas

na Faculdade;

Representar a Faculdade Damas perante os Orgéos do Governo e suas autoridades

representativas;

Convocar e presidir reunides do CONEPE da Faculdade Damas;
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Superintender a execuc¢ao do regime didéatico, zelando pela observancia dos horarios,
programas e atividades dos docentes, pessoal técnico e discentes, inclusive do

Calendario Anual da Faculdade;

Conferir graus, assinar os diplomas, certificados, certides e demais documentos que
envolvam responsabilidade da Faculdade Damas , perante Orgdos Publicos e a

Comunidade;

Exercer o poder disciplinar que for atribuido por este Regimento e por Atos Especiais
que venham a ser prestados pela Entidade Mantenedora, pertinentes ao

comportamento docente e discente;

Instaurar processos administrativos, assim como processos sumarios para apuragao

de infra¢Bes disciplinares, nos termos da legislagdo em vigor;

Enviar, nas épocas proprias, o relatério das atividades da Faculdade Damas a
Entidade Mantenedora e a Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da
Educagéo para posterior apreciagdo do Conselho Nacional de Educacdo, bem como

apresentar relatérios especiais, sempre que solicitados;

Autorizar, ouvida a Entidade Mantenedora as despesas extraordinarias necessarias

para manutenc¢do dos cursos e atividades da Faculdade Damas;

Cumoprir e fazer cumprir o Regimento e Estatutos da Entidade Mantenedora;

Exercer as demais func¢des inerentes ao cargo, podendo, inclusive, delegar poderes e

atribuicGes.
Vice-Diregao

Assumir o Diretor Geral da Faculdade Damas quando da sua auséncia da Direc¢ao;

Representar a instituicio em eventos ou solenidades em que o Diretor Geral da

Faculdade Damas ndo estiver presente;
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Assinar documentos e emitir autorizagdes representando a Direcdo Geral da

Faculdade Damas mediante expressa autoriza¢@o do Diretor Geral da instituicao.

Assessoria Juridica

Oferecer orientacao juridica nas areas trabalhista e tributaria, assim como consultoria

em rotinas trabalhistas a Dire¢édo Geral da Faculdade Damas;

Revisar periodicamente aspectos fiscais de beneficios vinculada a recuperacgdo de

tributos pagos indevidamente;

Disponibilizar-se para ser consultado sobre procedimentos e rotinas trabalhistas
referentes ao setor educacional, assim como analisar periodicamente a arrecadacéo

de encargos sociais e trabalhistas;

Verificar e acompanhar a confeccdo do Imposto de Renda Pessoa Juridica da

Faculdade Damas;

Realizar, quando necessario, as defesas de autos de infracdo relativos a débitos

fiscais federais, estaduais e municipais.

Assessoria Financeira

Oferecer orientacéo financeira e contabil a Dire¢do Geral da Faculdade Damas, assim

como, a Direcdo Administrativa Financeira;

Analisar os dados contdbeis da instituicdo, observando a manutengdo da saude
financeira da Faculdade Damas;

Identificar as melhores condi¢cbes para aplicagbes dos recursos financeiros da
instituicdo, como também as exigéncias e beneficios conseguidos através das

mesmas;

Verificar as tendéncias do mercado financeiro estando atendo as variaveis macro-

ambientais: politica, legal, econémica e financeira;
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Auditar os setores que lidam com as finan¢as da Faculdade Damas, observando

organizacao, transparéncia dos dados e processamento dos mesmos.

Assessoria Pastoral

Participar “na transformacgao da universidade de ambiente aparentemente neutro, em
ambiente ético; de instrumento de poder em instrumento do Reino de Deus, que é
reino de justica e amor". (Estudos da CNBB, 56);

Contribuir na formacdo de uma consciéncia critica, fundada no evangelho, sobre o

alcance e os limites da atividade profissional;

Criar um espago para a revisao de vida, a reflexdo sobre o engajamento cristdo na
universidade, a oragdo comunitaria e o contato pessoal e gratuito com Deus e com 0s

irmaos e irmas;

Participar da vida e missé@o da Igreja local unindo com a atividade académica para a

formagdo de um cidaddo dotado de conhecimento e principios éticos e religiosos.

Articular a comunidade da Faculdade Damas com outros grupos que desenvolvam

acOes pastorais universitarias;

Oferecer créditos para as Praticas de Formacdo Cristd, apoiando movimento

populares em prol de uma sociedade mais justa, humana e fraterna;

Promover seminarios de estudos e debates sobre temas atuais em parceria com a

Coordenacgédo de Extensao da Faculdade Damas.

Coordenacao Geral de P6s-graduacéo, Pesquisa e Extensédo

Incentivar a pratica de pesquisa na Faculdade Damas, entendida como busca de

novos conhecimentos e técnicas, fungdo indissociavel do ensino;
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Criar e manter programas e projetos especificos, buscando incentivar o ingresso dos

discentes na iniciacéo cientifica;

Permitir aos agentes educacionais da Faculdade Damas a estabelecer vinculos

permanentes com fontes de produgdo do conhecimento;

Conceder bolsas especiais de pesquisa em categorias diversas, principalmente ou

inclusive de iniciagdo cientifica;

Formar profissionais em cursos de pés-graduacao, proprios ou de outras instituicdes

nacionais ou estrangeiras devidamente reconhecidas e validadas no &mbito nacional;

Considerar os programas de pdés-graduagcdo como um ciclo de estudos regulares,
organizado sistematicamente, visando a objetivos amplos e aprofundados de
formagcéo cientifica, cultural ou artistica, concedendo aos seus concluintes os titulos

e/ou certificados correspondentes;

Realizar convénios com instituicdes nacionais e estrangeiras, visando a programas de

investigacdo cientifica;

Promover o intercAmbio com outras instituicdes cientificas, estimulando os contatos

entre docentes e o desenvolvimento de projetos comuns;

Promover na Faculdade Damas congressos, simpdésios e seminarios, para estudo e

debate de temas cientificos, bem como incentivo a participagdo em iniciativas

semelhantes de outras instituicdes.

Coordenacgéo Geral de Graduagéo
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Planejar, acompanhar, controlar e avaliar as atividades académicas;

Elaborar o planejamento académico;

Elaborar e fazer cumprir o calendario académico;

Implementar o setor de estagios;

Analisar o curriculum vitae dos docentes selecionados pelas Coordenacgfes de Curso

para posterior encaminhamento a Mantenedora para admissdo, nos termos da

legislacéo em vigor;

Acompanhar o desempenho dos docentes;

Propor a dispensa de membros do corpo docente vinculados as atividades de

graduacéo;

Analisar permanentemente os curriculos dos cursos com os colegiados de graduagao

e propor alterag@es, se for o caso;

Indicar as necessidades de modernizacdo e ampliagdo de laboratérios, quando for

necessario aos cursos de graduagao;

Indicar a necessidade de ampliagdo e atualizagdo da biblioteca, para atendimento dos

diversos cursos de graduagao;

Assegurar o langamento dos registros académicos no diario de classe, nos prazos
estabelecidos;

Planejar as mudancgas curriculares e submete-las ao Colegiado do Curso, quando

necessarias;

Propor planos anuais de distribuicdo de bolsas de monitoria;
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Efetivar a admissdo de monitores e manter atualizados os registros relativos as suas

atividades;

Assessorar as Coordenagdes de Cursos quanto a avaliagao dos cursos e a reformas

curriculares;

Manter atualizado o acervo da legislacdo do ensino superior de graduacdo, para

subsidiar as atividades dos Colegiados de Cursos;

Elaborar catalogo de cursos de graduacao;

Coordenar e operacionalizar, por meio de comissdo permanente, as atividades

referentes aos Processos Seletivos;

Manter a Dire¢do Geral sempre informada sobre os problemas e necessidades do

setor, buscando, quando necessario, orientagdo para resolugdo de problemas;

Executar outras tarefas compativeis com sua funcao.

Coordenacgdo Geral Administrativa Financeira

Planejar, acompanhar, controlar e avaliar as atividades administrativas e financeiras;

Elaborar o planejamento administrativo;

Buscar permanente otimizagdo de custos, racionalizando os processos de trabalho e

a ocupacao do espaco fisico;

Elaborar e controlar o orgamento;

Requisitar e controlar os materiais de consumo;

Zelar pelo patriménio da unidade;
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Executar as ac¢des referentes a recursos humanos;

Responder pela manutencéo dos equipamentos e das instalagcdes em boas condi¢des

de uso;

Supervisionar os servicos de manutengédo, seguranca e limpeza;

Informar seus subordinados sobre politicas, objetivos e metas da instituigao;

Propor e aplicar san¢des administrativas cabiveis, em caso de infra¢des praticadas

por empregado diretamente subordinado;

Assinar cheques em conjunto com a Diretora Geral;

Manter a Direcdo Geral informada sobre os problemas e necessidades do setor;

Responder pelo fiel registro de toda a movimentacdo financeira, zelando pela

Contabilidade e pela Tesouraria;

Controlar os pagamentos dos discentes, atuando para diminuicdo efetivada da

inadimpléncia;

Executar outras tarefas compativeis com sua funcao.

Coordenagédo do Nucleo de Pesquisa

Incentivar a pratica de pesquisa na Faculdade Damas, entendida como busca de

novos conhecimentos e técnicas, fungdo indissociavel do ensino;

Criar e manter programas e projetos especificos, buscando incentivar o ingresso dos

discentes na iniciacéo cientifica;
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Permitir aos agentes educacionais da Faculdade Damas a estabelecer vinculos
permanentes com fontes de produgdo do conhecimento;

Conceder bolsas especiais de pesquisa em categorias diversas, principalmente ou

inclusive de iniciagdo cientifica;

Realizar convénios com instituicdes nacionais e estrangeiras, visando a programas de

investigacédo cientifica;

Promover o intercAmbio com outras instituicdes cientificas, estimulando os contatos

entre docentes e o desenvolvimento de projetos comuns;

Promover na Faculdade Damas congressos, simpdésios e seminarios, para estudo e
debate de temas cientificos, bem como incentivo a participacdo em iniciativas
semelhantes de outras institui¢des.

Coordenacdo do Nucleo de Extenséao

Realizar eventos culturais, técnicos e cientificos na Faculdade Damas buscando a
promogéo das atividades realizadas na instituicdo, bem como, a integragdo existente

entre os 6rgaos académicos da faculdade;

Desenvolver e implementar cursos de extens&o universitaria, aprimoramento cultural,
profissional, e outros congéneres tanto para a comunidade interna, como para a

externa da Faculdade Damas;

30/138



Associagdo das Religiosas da Instrugdo Crista
Faculdade Damas
Projeto do Curso de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informagdo

Elaborar e implementar, juntamente com a Assessoria Pastoral, projetos de
atendimento a comunidade para que os discentes possam aplicar o conhecimento
adquirido em seu curso em prol de melhorias nas condi¢des de vida da populacédo da

regido;

Confeccionar publicagBes de interesse académico e cultural para a divulgacao da
producdo académica da Faculdade Damas internamente, assim como, em outras

instituicbes de ensino superior;

Estruturar grupos de estudos e reflexao, de carater didatico e paradidatico, sobre os

temas atuais que em discussao nos cursos ofertados pela Faculdade Damas.

Coordenacgao do Nucleo de Pés-graduacao

Formar profissionais em cursos de pés-graduacao, proprios ou de outras instituicdes

nacionais ou estrangeiras devidamente reconhecidas e validadas no &mbito nacional;

Considerar os programas de pés-graduacdo como um ciclo de estudos regulares,
organizado sistematicamente, visando a objetivos amplos e aprofundados de
formagc&o cientifica, cultural ou artistica, concedendo aos seus concluintes os titulos

e/ou certificados correspondentes;

Estabelecer convénios com instituicdes de ensino superior com experiéncia notdria e
reputagdo elevada que ofertem programas de pés-graduacdo especiais e com

diferenciais para o mercado pernambucano.

Nucleo Docente Estruturante

O Nucleo Docente Estruturante do Curso de Bacharelado em Engenhria de Software
sera organizado conforme o disposto na Resolugdo n° 01, de 17 de junho de 2010,
com as atribuicdes de:
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1) Acompanhar e atuar no processo de concepcdo, consolidacdo e continua

atualizacéo do projeto pedagégico do curso.

2) Contribuir para a consolidag&o do perfil profissional do egresso do curso;

3) Zelar pelaintegragéo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de

ensino constantes no curriculo;

4) Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensdo, oriundas de necessidades da graduacao, de exigéncias do mercado

de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a éarea de

conhecimento do curso;

5) Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos

de Graduagéo.

Colegiado do Curso

Propor ao Conselho Superior modificagBes na definicdo do perfil profissional e dos

objetivos gerais do Curso;

Propor ao Conselho Superior as diretrizes gerais dos programas das disciplinas dos

Cursos e suas respectivas ementas;

Definir o perfil profissional e os objetivos gerais do Curso;

Elaborar as diretrizes curriculares do curso e suas altera¢des, observando as
orientacdes editadas pelo Poder Publico, com indicagdo das disciplinas que o
compdem e a respectiva carga horaria, para aprovagdo dos 6rgdos competentes;

Propor ao Coordenador do Curso providéncias necessarias a melhoria do ensino

ministrado no respectivo Curso;
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Promover a avaliagdo do Curso, na forma definida neste Regimento;

Exercer as demais funcdes que Ihe séo, explicita ou implicitamente, conferidas pelo
Regimento.

Coordenacgao de Curso

Planejar, acompanhar, controlar e avaliar as atividades académicas do Curso, em
cada periodo letivo, de acordo com as orientacGes da Coordenacéo Geral Académica

da Faculdade;

Orientar e supervisionar os Corpos Docente e Discente quanto aos objetivos finais e

intermediarios do Curso;

Propor medidas para melhoria da qualidade do Curso;

Selecionar os membros do corpo docente do curso, encaminhando o resultado da

selecdo a Diretoria Geral da Faculdade para analise e posterior admissdo nos termos

da Legislagéo em vigor;

Manter integracdo com as demais Coordenacgdes de Curso da Faculdade;

Elaborar os horéarios e encaminha-los aos setores competentes;

Planejar, executar e ou supervisionar eventos (seminarios, palestras e outros);

Elaborar documentos técnicos;

Elaborar mapas de carga horaria e prover a alocagdo dos Docentes;

Propor a dispensa de membros do Corpo Docente;

Prever e solucionar problemas curriculares e administrativos dos discentes;
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Orientar o Corpo Discente, em articulagdo com a Secretaria Geral da Faculdade, em

todas as atividades e registros da vida académica dos mesmos;

Analisar e dar parecer sobre pleitos de transferéncias de discentes de outras
Instituicdes de Ensino Superior para a FACULDADE DAMAS, com base na situagdo

de vagas do Curso;

Orientar as comissoes de formaturas;

Analisar curriculos para isencéo de disciplinas, nos casos de transferéncia externa e

matricula de portadores de Diploma de nivel superior;

Manter a Direcdo Geral da Faculdade sempre informada dos problemas e

necessidades do Curso;

Desempenhar outras atividades que, por sua natureza, lhe sejam afetas.

Nucleo de Gestdo de Carreiras

O cenério de mudancas na estrutura social e consequentemente da dindmica de
trabalho exige que o profissional seja cada vez mais polivalente, multifuncional,
criativo e flexivel para atender as demandas do mercado, para o que importa a
instituicdo conte com este foco no processo de formagao, visando a qualificacédo e a
capacitacdo. Neste contexto, o Nucleo de Gestédo de Carreiras oferece atendimento
na area de orientagdo profissional e aconselhamento de carreira para estudantes e
egressos que estejam em duvida quanto ao futuro profissional ou que se encontram
em transicdo de carreira. O Nuicleo também tem como objetivo construir
conhecimentos nas areas de desenvolvimento e aconselhamento de carreira, pela

pesquisa e pelo ensino.

Para a consecucdo de seus objetivos, o Nucleo promove o0 apoio a realizacdo de
estagios curriculares (obrigatério e ndo obrigatério), a orientacdo na elaboracéo e

revisdo de curriculo e para a participagdo de entrevistas para estagio e emprego,
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assim como o apoio no marketing pessoal e utilizacdo das redes sociais para fins
profissionais através de estratégias de atendimento pessoal e realizacéo de palestras

e workshops para compartilhar experiéncias e ideias acerca da pratica profissional.

Os Docentes do Nucleo de Gestdo de Carreiras por curso séo:
Arquitetura e Urbanismo — Prof2 Luciana Santiago

Administracdo — Prof? Catarina Rosa e Silva / Prof. Ricardo Luciano
Direito — Prof. Ricardo Silva

Relag6es Internacionais — Prof. Marcondes Souto

Superviséo de Estagio

Formalizar o intercambio Empresa/Faculdade cuja finalidade, além de dar
cumprimento a Lei N.° 6494, de 07/12/1977, é constituir-se num instrumento de
integracdo pratica, aperfeicoamento técnico-cultural e humano, consciente das

necessidades do mercado de trabalho local e regional.

Desenvolver aptiddes do discente no campo profissional ao despertar habilidades

especificas e sua aplicabilidade.

Possibilitar o desenvolvimento dos conhecimentos académicos ao veicular teoria e

pratica como parte de um mesmo processo.

Estimular a pesquisa no processo de atualizagdo de conhecimento a partir das

realidades vivenciadas pelos discentes nas praticas de estagio supervisionado.

Propiciar ao discente uma macro visdo do mercado de trabalho, conhecendo suas
especificidades, relagbes existentes em ambiente de trabalho, bem como a

aplicagdo da pratica profissional.
Coordenar os trabalhos de estagio e de equivaléncia de estagio fornecendo,
sempre que necessario, subsidios para a formulagdo de planos, relatérios, projetos

e trabalhos.
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Dar conhecimento, semestralmente as Coordenacgdes de Curso da Faculdade
Damas sobre o andamento dos programas de estagios, bem como, dos convénios

institucionais.

Secretaria Geral

Organizar os servigos da Secretaria Geral, concentrando nela toda a escrituracéo

académica, a qual devera ser mantida rigorosamente atualizada e conferida.
Organizar o arquivo do modo que assegure a preservacao dos documentos escolares
e fungBes que se atenda prontamente a qualquer pedido de informacdo ou

esclarecimento de interessados ou da Diretoria Geral da Faculdade;

Cumprir e fazer cumprir os despachos e determinacdes da Direcdo Geral da

Faculdade;

Redigir e fazer expedir toda a sua correspondéncia;

Superintender e fiscalizar os servigcos da Secretaria Geral, podendo delegar a seus

Auxiliares;

Redigir e subscrever os Editais de Chamada para exame e matricula, os quais serédo

publicados por ordem da Direcdo Geral da Faculdade;

Manter atualizada a colegéo de Leis, Regulamentos, Instru¢gfes, Ordens de Servigos,

Despachos e Livros de Escritura¢@o Escolar;

Apresentar a Diretoria Geral da Faculdade, em tempo habil, todos os documentos que

devam ser assinados e visados;

Subscrever e fazer publicar regularmente, o quadro de notas de aproveitamento das

avaliac@es e relacéo de faltas para reconhecimento do Discente;
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Organizar e manter atualizados os prontuarios dos Discentes;

Comunicar a Tesouraria da Faculdade para fins de registro e orientagéo,
imediatamente apds a escrituragdo, as disciplinas, bem como os nimeros atribuidos

aos Discentes que sejam matriculados e daqueles que tenham sido transferidos;

Encaminhar mensalmente a Tesouraria da Faculdade a rela¢éo dos Discentes cujas

matriculas tenham sido canceladas;

Manter o sigilo requerido pela funcéo e exercer as demais atividades que Ihe forem
confiadas.

Biblioteca

Obedecer a regras e normas técnicas pré-estabelecidas, a fim de que o acesso a

informacé&o seja cuidadosamente selecionado e tecnicamente organizado.

Gerenciar 0s servicos aos usuarios da Biblioteca da Faculdade Damas: atendimento
ao publico, empréstimo de livros, auxilio a pesquisa, treinamento do usuario,

levantamento bibliografico, empréstimos entre bibliotecas.

Servir ao publico visitante da Biblioteca da Faculdade Damas orientando-o na

movimentacao e sele¢édo de contetidos do acervo disponivel.

Realizar a preparagdo técnica do acervo para que o usuario possa ser atendido

rapidamente.

Desenvolver um sistema de informag6es buscando a néo repeticdo de aquisi¢des,

possibilitando fazer trocas e listagens do que necessita e do que pode dispor.
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Passar todo o acervo da Biblioteca da Faculdade Damas pelo tratamento técnico com
o tombamento, a representacéo tematica, a representacdo descritiva e 0 preparo

fisico.

Responsabilizar-se pela manuteng&o do acervo da Biblioteca protegendo-o de fatores
guimicos (acidez, alcalinidade), fisicos (depreciacdo, luz solar, umidade, poeira,

temperatura) e bioldgicos (insetos e fungos).

Tesouraria

Receber os pagamentos das mensalidades dos discentes regularmente matriculados
nos cursos de graduacgédo de Faculdade Damas, como também daqueles que cursam
disciplinas isoladamente ou estéo inseridos em algum programa adicional promovido

pela instituicdo: extensdo, pds-graduacao ou pesquisa.

Prestar contas do fluxo financeiro diariamente a Coordenagdo Administrativa

Financeira da Faculdade Damas

Realizar as movimentagdes financeiras simples especificas da Tesouraria, como o

pagamento de contas sob a determinag&o da Coordenac¢do Administrativa Financeira.

Alimentar a Contabilidade com informagdes fiéis e consistentes para os devidos

langamentos e confecgdo de documentos contabeis.

Prover a instituicdo de reserva financeira para o pagamento de encargos e impostos

inerentes ao servi¢o educacional de uma instituicdo sem fins lucrativos.
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3 INFORMAGOES GERAIS

3.1DADOS DO CURSO

Denominagédo do Curso: Tecn6logo em Gestdo da Tecnologia da Informagao

Mantenedora: Associacdo das Religiosas da Instrugdo Cristd — ARIC

Mantida: Faculdade Damas da Instrugéo Crista - FADIC

Endereco da Instituicdo: Av. Rui Barbosa, N°.1426, Bairro dos Aflitos, Recife, PE,
CEP- 52050-000

Ato de Autorizac&o: Portaria Ministerial (MEC) N° 97, DE 9 DE ABRIL DE 2020
Duracéo do curso (minima): 02 anos e 06 meses

Nimero de vagas autorizadas (total anual): 100(cem)

Numero de vagas no turno Noturno: 100 (cem) sendo: 50 (cinquenta) na 12. entrada
e 50 (cinquenta) na 22, entrada

Numero de vagas no turno Matutino: 100 (cem) sendo: 50 (cinquenta) na 12
entrada e 50 (cinquenta) na 22. entrada

Nimero méaximo de discentes em aula teérica: 50 (cinquenta)

Nimero de entradas anuais: 02 (duas) com selegdo Unica

Regime de matricula: semestral

Quase 14 mil companhias atuam no mercado brasileiro de Tecnologia da
Informacéo, segundo a Associacdo Brasileira das Empresas de Software (Abes).
Essas empresas dedicam-se ao desenvolvimento, a fabricacdo, & comercializacéo e
a distribuicao de hardwares e softwares (72% do total) e a prestagdo de servigos de
informatica (27%). Juntas, movimentaram 60 bilhGes de délares em 2015. As 1.600

empresas filiadas a Abes geram 120 mil empregos diretos.

O Brasil é o oitavo pais no ranking mundial de desenvolvedores, fabricantes e
distribuidores de softwares, movimentando cerca de 27 bilhdes de ddlares apenas
com o mercado interno, sem considerar as exportacdes (veja mais dados abaixo).
Esse cenario mantém o setor aquecido para os gestores de tecnologia da
informacdo. O uso massivo de sistemas e aplicagdes pela populacdo brasileira

também eleva a busca por profissionais aptos a lidar com esses sistemas. Neste caso,
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o gestor de tecnologia da informac&o é contratado para administrar este contexto e
preditivamente organizar o futuro das empresas. O principal mercado para o
profissional séo os polos de tecnologia da Regido Sudeste, além do Porto Digital, em
Recife (PE). A demanda internacional por esse profissional tambhém é grande. Neste

caso, ele precisa ter bom dominio do inglés.

3.1.1 Cenario em Pernambuco

Em Pernambuco destacam-se trés pdlos de exceléncia na area da tecnologia
da informacé@o e da Comunicacdo (TIC): O Centro de Informética da Universidade
Federal de Pernambuco- CIN/UFPE, o Governo do Estado através da inicitiva Porto
Digital e 0 SOFTEX-Recife. Esses pélos e iniciativas, com seus respectivos resultados
alcancados, dao suporte e ao mesmo tempo requerem qualificacdo docente e
profissional para avangar junto com o Estado de Pernambuco ao desenvolvimento de
um setor de TIC como referéncia nacional. Neste contexto a Faculdade Damas e seu
Projeto de Curso de Tecndlogo em Gestéo da Tecnologia da Informag&o aqui proposto
estdo em estreita sintonia com esses pélos. Neste tdpico, inicialmente apresentamos,
de forma resumida, o contexto da area de TIC em Pernambuco e em seguida

justificamos a proposta e desenvolvimento do Projeto deste Curso.

O Centro de Informatica (CIn) da UFPE completa 40 anos de vida orgulhoso
em oferecer cursos que estédo entre os melhores da América Latina. Com uma ampla
infraestrutura para discentes de graduacao, especializacdo, mestrado e doutorado, o
CIn é o local de origem de diversas empresas de sucesso, que comegaram COmo
startups. Através de parcerias com o setor privado, o Centro também vem se firmando
como um nome forte nos mercados de trabalho nacional e internacional. Inovagao e
empreendedorismo permeiam todas as atividades do Centro e sdo frutos de um

trabalho que ja dura quatro décadas.

Essa histéria comega em 1974, com a criacdo do Departamento de Estatistica
e Informatica, ainda dentro do Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza (CCEN). Na
época, eram oferecidos o bacharelado e a pés-graduacdo em Ciéncia da

Computagdo. Em 1983, o Departamento de Informética separa-se do de Estatistica,
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sendo alcado a categoria de Centro somente em 1999. Em seguida, no segundo
semestre de 2002, a graduac¢@o em Engenharia da Computacéo foi iniciada. E mais
recentemente, no segundo semestre de 2010, o curso de Sistemas de Informacéo

comeca suas atividades.

Atualmente, o Centro conta com um corpo docente formado por 90 doutores,
50 funcionarios e um corpo discente com cerca 2.000 discentes, divididos entre cursos

de graduacéo e pés-graduacao.

Aliado a competéncia académica do CIn/UFPE esse centro destaca-se também
pela atuacdo junto ao setor produtivo local de Tl a partir da criagdo do C.E.S.A.R
(Centro de Estudos e Sistemas Avancados do Recife), um centro privado de
inovacdo que cria produtos, servicos e negécios com Tecnologias da Informagéo e
Comunicacéo (TICs). Desde 1996, desenvolve solu¢Bes em todo o processo de
geracao de inovagdo em e com TICs - desde o desenvolvimento da ideia, passando
pela concepcdo e prototipagdo, até a execugao de projetos para empresas dos mais
diversos setores, como telecomunicacdes, eletroeletronicos, defesa, automagao
comercial, financeiro, logistica, energia, salde e agronegécio. Em 2014, o CESAR
superou a marca de R$ 90 milhées em vendas de projetos de inovagéo. Atua ha mais

de 20 anos em ambito nacional e internacional.

Varios modelos de cooperacgdo ja foram desenvolvidos no Cin, tais como:
Programa de Residéncia em Software, parcerias com empresas e instituicées, bolsas
para mestrado e doutorado, empreendedorismo, consultorias e fundos de cooperacao,
através da Lei de Informética. Atualmente, os projetos que estdo em consonancia com
a lei no centro sdo: Motorola, Samsung, ltautec, Elcoma, Megaware, Engetron,

Celéstica e HP.

O Governo do Estado de Pernambuco tem participado para consolidagdo do
setor de servigos em informatica, para isto, criou uma Organizag¢éo Social (OS) sem
fins lucrativos do Governo do Estado, denominada de Porto Digital. Esta OS vem
ajudando a consolidar Pernambuco como um dos mais importantes polos tecnolégicos
do Brasil, a partir da implementag&o de um ambiente de exceléncia em Tecnologia da

41/138



Associagdo das Religiosas da Instrugdo Crista
Faculdade Damas
Projeto do Curso de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informagdo

Informacéo e Comunicagdo (TIC). Esta iniciativa retine Universidades, Empresas,
Centros de Pesquisa e Orgdos governamentais, gerando inovac&o, oportunidades de
novos negocios, atragdo de empresas nacionais e multinacionais e apoia a
consolidacdo das empresas locais. A partir de investimentos em infra-estrutura
tecnologica de ultima geragdo e de incentivos governamentais o Bairro do Recife

Antigo foi escolhido para sediar este eco-sistema.

A OS Porto Digital incentiva acdes voltadas para a promog¢éo da qualidade de
vida a partir da estruturacéo de um ambiente de negdcios de classe mundial no Centro

Histérico do Recife, destacando entre os seus principais objetivos:

= Criar um pélo de negdcios e inovagéo;

= Integrar empresas, centros de pesquisas e instituicdes de Tecnologia da
Informacédo e Comunicagéo;

= Consolidar Recife como centro de referéncia em novas tecnologias;

= Estruturar e gerenciar um dos mais competitivos ambientes de negdcios do

Brasil.

Ainda, do lado do Governo do Estado, a Universidade Estadual de
Pernambuco-UPE ja criou o Departamento de Engenharia da Computagéo e oferece
Cursos de Graduagdo e Pos-Graduacdo, o Mestrado Académico, na éarea da
Engenharia da Computacdo, somando assim mais um suporte na preparagdo de
capital humano para suprir no campo do ensino e da pesquisa quadros docentes para

projetos de cursos de Graduacéo na area da Computacao.

No campo do empreendedorismo o Governo do Estado de Pernambuco
transformou o Instituto Tecnolégico do Estado de Pernambuco- ITEP também em
uma Organizacdo Social que dentre seus objetivos estd o de prover espacos e
capacitacdo para permitir a criagdo de produtos e empresas com base tecnoldgica. A
sua incubadora INCUBATEP, referéncia nacional, fundada em 1992 vem,
anualmente, gerando empreendedores com produtos e servicos de qualidade,

notadamente empresas com foco na producado de negécios na WEB E MOBILE.
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O SoftexRecife - Centro de Exceléncia em Tecnologia de Software do
Recife - € uma Associacao civil sem fins lucrativos, criada em 8 de novembro de 1994.
A entidade tem sua origem vinculada ao Programa Softex2000, representando a
consolidacéo institucional do Nucleo Softex do Recife, criada logo no inicio do
Programa, em maio de 1993 (foi o sexto nudcleo a ser criado no Pais, dos cerca de 28

existentes). Atualmente possui mais de 72 empresas associadas.

Em junho de 2006 foi reconhecida como OSCIP — Organizagdo da Sociedade
Civil de Interesse Publico nos niveis municipal, estadual e federal. Em dezembro de
2007 obteve o registro junto ao CATI-Conselho de Atividades de Tecnologia da
Informacéo do MCT-Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

Do Conselho Deliberativo do SoftexRecife faz parte: UFPE — Universidade
Federal de Pernambuco, ASSESPRO-PE — Associacdo das Empresas Brasileiras de
Tecnologia da Informacéo — PE, SUCESU-PE — Sociedade de Usuéarios de Informatica
e Telecomunicacdes de Pernambuco, Governo do Estado de Pernambuco,
representado pela SECTMA — Secretaria de Ciéncia Tecnologia e Meio Ambiente,
Prefeitura da Cidade do Recife, representada pela Secretaria de Ciéncia, Tecnologia
e Desenvolvimento Econdmico, CESAR — Centro de Estudos de Sistemas Avangados
do Recife, NGPD — Nucleo de Gestéo do Porto Digital, SEPROPE — Sindicato das
Empresas de Processamento de Dados de Pernambuco, FIEPE — Federacdo das

Industrias de Pernambuco e um representante das empresas associadas.

O setor de Tecnologia da Informagdo em Pernambuco desponta, cada vez
mais, como uma atividade de expressado entre as que hoje compdem a economia

estadual, sendo um dos polos de destacado potencial de crescimento no estado.

Nacionalmente, Pernambuco, e mais especificamente o Recife, tem sido
reconhecido como um importante polo de desenvolvimento tecnologico, e vem
atraindo empresa de outros estados para aqui instalarem filiais ou representacdes,

bem como tem incentivado empresas locais a buscarem mercado fora do Nordeste.
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3.1.2 O Po6lo de Tecnologia no Bairro do Recife Antigo - Recife

No Bairro do Recife Antigo em Recife estdo localizados os escritérios do
C.E.S.AR., do Nucleo Gestor do Porto Digital e do SOFTEX, ainda algumas Sedes
das Secretarias de Estado, destacando a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia e
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico. Atualmente mais de 250 (duzentos e
cinquenta) Empresas de TIC esté8o sediadas nesse bairro do Recife Antigo, como
consequencia registram-se mais de 7.100 (sete mil e ceml) profissionais atuando no
setor. A concentragdo das empresas em uma area de marcante realce cultural,
histérico, arquitetonico, facilita o objetivo de fazer confluir os olhares para o local. E
também, com a proximidade fisica entre as empresas, melhora-se as agfes de

articulagdo, Unica porta de saida para os mercados globalizados.

Desta forma, essa plataforma de negécios diversificada e dinamica, localizada
no histérico Bairro do Recife, esta colocando Pernambuco entre 0s mais importantes
centros mundiais em Tecnologia da Informagdo e Comunicacgéo, consolidando assim
um Pdlo de Tecnologia da Informacéo e da Comunicagdo extremamente relevante e
atuante que eleva Pernambuco e Recife como Estado/Cidade referéncia nacional na
area de inovagdo e negécios da economia digital atraindo oportunidades em
Tecnologia da Informagdo e da Comunicagdo(TIC). O setor de tecnologia de
informacé&o e da comunicacgédo da capital pernambucana é tao forte, que a arrecadagéo
do ISS das pequenas e médias empresas de informatica equivale aos impostos pagos
pelo setor de turismo no Recife.

O conjunto das empresas que fazem parte do Porto Digital faturou nos dltimos
trés anos mais de R$ 1 bilhdo. Desse montante, 65% sao originados de contratos
firmados fora do Estado de Pernambuco. O parque tecnolégico hoje retine mais de
500 empreendedores.

O Porto Digital ja atraiu para o Bairro do Recife dezenas de empresas de outras
regides do Brasil, além de varias multinacionais e centros de tecnologia. Agora, com
a ampliacao territorial para o bairro de Santo Amaro e interior do Estado, a expectativa
€ que até 2020 em torno de 20 mil pessoas trabalhem em empresas embarcadas no
parque tecnolégico.
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3.1.3 A Justificativa

A Faculdade Damas atenta aos movimentos desse Arranjo Produtivo Local,
juntamente com um grupo de profissionais, docentes e pesquisadores da &area da
computacado vem desenvolvendo projetos para prover capital humano qualificado para
esse mercado em evidente desenvolvimento e para promover a capacitacao
especializada, a partir da oferta de graduacao e de pos-graduacdes em areas com
demandas especificas. A criacdo do Curso de Tecnélogo em Gestdo da Tecnologia
da Informacdao é justificada em funcéo deste cenério apresentado acima, bem como,

de outras importantes variaveis, tais como:

e Aregido metropolitana da cidade de Recife, a Grande Recife, representa
um dos maiores centros cosmopolitanos da América Latina, como pélo de
desenvolvimento do pais, tanto nos aspectos culturais, educacionais e

cientificos, quanto nas areas econdmicas e tecnolégicas;

e Ha uma procura por profissionais qualificados, para um mercado de

trabalho em plena efervescéncia e competitividade;

e A demanda da cidade do Recife, conforme dados dos ultimos vestibulares,
estad em torno de 2000 candidatos para 200 vagas anuais na area da
ciéncia da Computacdo, considerando 16 cursos de graduagdo
(Engenharia de Computacdo, Ciéncia da Computacdo, Sistemas de
Informacao, Licenciatura em Ciéncia da Computagdo, Tecndlogos e
sequenciais) oferecidos nas diversas Entidades de Ensino Superior.
Essas vagas ainda néo sédo suficientes e ainda ndo atendem a crescente
demanda do mercado que reclama por profissionais de nivel superior em
computacdo notadamente com capacitacdo em Gestdo da Tecnologia da

Informacéao.

° Ha uma demanda crescente, no DGE-9, de instituicdes que oferegam esse
curso, que apresenta alta demanda (cerca de dez candidatos por vaga,

em Pernambuco).

e Em breve andlise dos curriculos dos principais cursos de nivel superior de

Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informacédo pode-se constatar
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que a formagéo do profissional de informética, apesar de conter disciplinas
da éarea de sistemas de informacgdo, ndo o habilita com conhecimentos
suficientes para lhe permitir incurses suficientemente produtivas na
construgdo, no gerenciamento e na manutencao de sistemas. Desta forma
observa-se a necessidade de direcionar o conhecimento dos profissionais
de gestao de tecnologia da informacéo, ja existente no mercado, para um
perfil mais dindmico e habil no sentido de aprender, prover solucdes, e se

adaptar rapidamente as demandas tecnolégicas.

e Com a criagdo do curso ora proposto, considera-se atender a demanda
do mercado local e regional, pois segundo um novo estudo feito pela
consultoria Michael Page relata que gestores de tecnologia da informacgéo

séo profissionais pretendidos em todo o mundo.

Ainda, reforcando a justificativa, estdo elencados a seguir aspectos positivos

associados a Faculdade Damas:

e A abrangéncia da Instituicho Faculdade Damas atende a Regiao
Metropolitana do Recife que, atualmente, abriga cerca de 4.000.000
habitantes;

e A mantenedora, além de ter reconhecimento nacional e internacional,
possui, aproximadamente, em seus estabelecimentos educacionais,

16.000 (dezesseis mil) discentes matriculados;

e A Faculdade Damas conta com uma infraestrutura de nivel superior para
ministrar 0 curso, dentre os quais, podemos citar: salas de aula
confortaveis e climatizadas, biblioteca, auditérios, laboratério de

informatica, grafica e departamento de Tecnologia da Informacéo;

e A Mantenedora necessita do curso pretendido para iniciar sua area de
atuacdo neste campo do conhecimento tecnoldgico, a fim de desenvolver

0 seu projeto institucional e pedagogico e cumprir seus objetivos sociais;

e A Mantenedora ndo depende de recursos orgamentarios/financeiros de

qualquer érgédo publico (federal, estadual ou municipal) para implantar ou
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desenvolver o curso pretendido. Os investimentos e 0s recursos
financeiros para a implementac@o do projeto do curso seréo totalmente

privados.

A garantia do éxito desse Projeto de Curso aqui justificado esta suportada por

dois aspectos fundamentais e complementares:

e No campo da docéncia, o Estado de Pernambuco conta com uma base
de formagédo de Mestre e Doutores oriundos, especialmente do Centro de
Informatica da UFPE e do Departamento de Computacdo da UPE, que
permite, com alto nivel de qualidade, suprir os Quadros Docentes para o
desenvolvimento de Cursos de Graduacgdo e Especializagdo na area da
Computacdo, bem como, atrair docentes e pesquisadores de outras

instituicGes de outros Estados e Paises.

e No campo mercadolégico e do empreendedorismo essas iniciativas
citadas acima fomentam a demanda por capital humano altamente
qualificado, com espirito inovador para atuar nesse campo tdo
competitivo, mundial e dinAmico, bem como, capital humano para

desenvolver solu¢des para o mercado nacional e internacional.
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4, CONCEPCAO PEDAGOGICA DO CURSO

4.1. Dados Cadastrais

Nome do Curso: Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informagdo

Nivel: Graduagdo

Regime de Matricula: Crédito

Periodicidade: Semestral

Diploma Conferido: Tecnélogo em Gestdo da Tecnologia da Informacgédo

Carga Horaria Total: 2.160 horas/aulas

Total de Créditos: 138

Prazo para Integraliza¢do: 05 semestres

Limite Maximo: 08 semestres

4.2 Corpo Docente

4.2.1. Curriculo do Coordenador

4.2.2. Curriculos do Corpo Docente

Prof2 Ameliara Freire Santos de Miranda
Mestre em Informatica Aplicada
Lattes: http://lattes.cnpg.br/1653094167702290

Prof2 Andréa Karla Travassos de Lima
Mestre em Desenvolvimento Local Sustentavel
Lattes: http://lattes.cnpq.br/0317304269989982

Prof. Bruno Chaves de Freitas
Mestre em Ciéncias da Computagdo
Lattes: http://lattes.cnpg.br/3639188325434537
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Prof. Carlos Henryque Pompeu Gomes
Doutor em Educagdo Matematica e Tecnologica
Lattes: http://lattes.cnpq.br/8074220853633793

Prof. Everaldo Costa Silva Neto
Mestre em Ciéncias da Computagdo
Lattes: http://lattes.cnpg.br/7274670474504964

Prof. Fabio César Figueiredo de Medeiros Chicout
Mestre em Ciéncias da Computagdo
Lattes: http:/lattes.cnpq.br/3223291911454031

Prof. lvson Henrique Bezerra dos Santos
Mestre em Ciéncias da Computacao
Lattes: http:/lattes.cnpq.br/5261144197256018

Prof. Jodo Ferreira da Silva Junior
Mestre em Ciéncias da Computagdo
Lattes: http://lattes.cnpg.br/0524469251291943

Profé Larissa Tenério Falcdo Arruda
Mestre em Ciéncias da Computagdo
Lattes: http://lattes.cnpg.br/5219684486381320

Prof. Lucio José Suruagy Monteiro
Mestre em Ciéncias da Computagdo
Lattes: http:/lattes.cnpq.br/6546086595525196

Prof. Sandro Roberto de Santana Gomes
Mestre em Ciéncias da Religido
Lattes: http://lattes.cnpg.br/8891059479947309

4.3, Finalidades e Objetivos

A Faculdade Damas pretende ministrar o Curso de Tecnélogo em Gestao da
Tecnologia da Informagéo sintonizada com as iniciativas da area de Tecnologia da
Informacéo do Estado e atenta as necessidades qualitativas e quantitativas exigidas
pelo mercado de Tecnologia da Informa¢@o e Comunicacao (TIC). Por isto mesmo,

desenvolveu este projeto de curso, a partir de objetivos presentes nas diretrizes
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curriculares do curso e em consonancia com as disciplinas de sua malha curricular,
de forma a preparar o profissional egresso para ingressar no mercado de trabalho.

O curso superior de Tecnélogo em Gestdo da Tecnologia da Informagao, tem
como finalidade oferecer aos seus discentes uma formagdo de nivel superior de
qualidade, proporcionando o desenvolvivmento de conhecimentos e formagéo integral
(humana e profissional), considerando o processo dinamico que envolve as
habilidades e competéncias necessarias, com base nas tendéncias da
competitividade contemporénea, tornando-os capazes de intervir no desenvolvimento

econdémico e social da regido.

O crescimento do mercado de Tecnhologia da Informacéo (TI) e seu papel cada
vez mais importante na criacdo de vantagem competitiva das organizagGes tém
gerado uma forte demanda por novas e diferentes maneiras de se produzir software
com alta qualidade, flexibilidade e ganhos de produtividade e, conseqlientemente,

uma forte demanda por profissionais qualificados para conduzir este processo.

Na evolucdo da sociedade industrial, os profissionais da area de Computacao
enfrentam constantes mudancas, fazendo com que existam algumas necessidades de
adaptacao de conceitos, métodos e técnicas para situages especificas que possam
surgir no mercado de trabalho. Esses problemas ndo s6 afetam as empresas, mas
também os gestores de tecnologia da informacédo que, além de terem como pré-
requisito um vasto conhecimento em informatica, também devem ter uma ampla visao
do problema a ser resolvido, ou seja, entendimento de negdcios, planejamento e

gerenciamento de processos, empreendedorismo e habilidades interpessoais.

De acordo com recente estudo realizado IDC Brasil, 0 mercado de tecnologia
da informagdo (Tl) enfrenta uma situagcdo inusitada: sobram vagas, faltam
profissionais. A situacdo é semelhante a vivida por outros setores da economia que
buscam méo de obra qualificada. A area cresce 10% ao ano, em média. A concluséo
€ a inevitavel afirmacé@o —“Precisa-se de bons profissionais”, o instituto de pesquisa
afirma ainda- “Existe um descompasso entre as universidades e os cursos técnicos,
de um lado, e o mercado, de outro. As instituicbes de ensino ndo estdo conseguindo
formar profissionais bons o suficiente para atender as demandas corporativas”, diz

Mauro Peres, presidente da IDC Brasil.
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A previsdo da Fundacao Getulio Vargas (FGV) se confirmou, com um déficit de
800 mil vagas no setor nos ultimos 4 anos. "N6s ndo temos gente se formando no
volume que essa demanda apresenta hoje", afirma o docente da FGV, Fernando
Meirelles.

A consultoria BK Outsourcing, uma das empresas lideres no Brasil em
prestacao de servigos, estima que cerca de 80% das grandes empresas no Brasil ja
sofrem com a dificuldade em contratar profissionais para trabalhar na area de
Tecnologia da Informagéo (TI). "Existe hoje um apagdo de mao de obra nas areas de
TI, principalmente de juniores”, afirma Renato Frausto, diretor de novos negdécios da
BK Outsourcing. A pesquisa foi realizada com aproximadamente 300 companhias
contactadas, de junho a setembro de 2017. "Nossa equipe especializada em
recrutamento e selecéo é cada vez mais demandada para encontrar esse profissional

no mercado", ressalta Frausto.

A situagdo no mercado internacional ndo é diferente. Existe uma intensa
demanda por profissionais de Tl capacitados em uma variedade de especialidades
que inclui programacéo, andalise de dados, inteligéncia artificial, entre outros tdpicos

em tecnologia.

Portanto, a demanda por profissionais de tecnologia da informacao no pais é
gritante, justificando-se a criagcdo e proposicdo de novos cursos e programas de

formacao na éarea.

A Faculdade Damas pretende ministrar o Curso de Tecnélogo em Gestdo da
Tecnologia da Informagé&o tendo como foco as seguintes premissas:

e [Foco em Inovagéo;

e Formacéo do profissional de Gestéo da Tecnologia da Informacg&o com
capacidade de resolugdo de problemas reais, demandados pela
sociedade e empresas, em constante dialogo com a FADIC, para alinhar
as praticas académicas do curso com a realidade pratica do mundo

globalizado;
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e Curriculo baseado em competéncias formadas anualmente que, em
conjunto, definirdo o perfil do Tecnélogo em Gestédo de Tecnologia da
Informacédo. Os perfis profissionais desenvolvidos durante o curso
proporcionardo a aluno e egresso, possibildades reais de inser¢cdo no
mercado de trabalho local, regional, nacional ou internacional, durante
e apos a conclusédo do curso, ao estabelecer parcerias efetivas com as
empresas demandantes dos problemas reais que serdo transformados
em objeto de estudo, pesquisa, desenvolvimento, aplicacdo e avaliacdo
dentro do curso. As atividades de estagio curricular, estagio
extracurricular e atividades complementares estardo diretamente

associada aos perfis a serem desenvolvidos no curso.

4.4  Perfil dos Egressos

O capital humano presente na sociedade industria tecnolégica mundial é
constituida por profissionais com competéncias voltadas para gestédo de tecnologia de
informacé&o, envolvendo diversas dimensdes de conhecimento de carater humano,
organizacional, gerencial e tecnoldgico. No geral, estas praticas sdo vivenciadas a
partir do trabalho em grupo e de integrantes que colaboram entre si, desempenhando

diferentes fungdes e assumindo papéis que se complementam.

A partir das competéncias desenvolvidas nas disciplinas dos eixos do curso sera
possivel estabelecer certificagdes intermediarias para os alunos, anualmente. Assim,
os alunos terdo, duas certificagfes intermediarias antes de receberem a diplomacao

pela concluséo do curso.

Ao final do primeiro ano o aluno recebera a certificagdo de Analista de TI, por ja ter
completado os eixos | e Il (diagnéstico, andlise e design, respectivamente),
capacitando-o a entender, identificar e verificar o funcionamento do setor de
tecnologia da informacdo em uma empresa de qualquer natureza, bem como a
analisar, criar e validar modelos de gestdo de TI, considerando os seus diferentes
aspectos.
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Ao final do segundo ano o aluno recebera a certificagdo de Supervisor de TI, por ja
ter completado os eixos lll e IV (integracdo e lideranca, respectivamente),
capacitando-o a pesquisa solugées em TI, projetar solugdes, integrar ferramentas e
documentar processos, bem como a elaborar estratégias avancadas, avaliar
resultados e potencializar o desempenho da equipe, dos recursos e dos processos de
TI

Ao final dos 2,5 anos de curso, concluidos os 5 semestres e comtemplados os 5 eixos
de formacéo, o aluno recebera o diploma de Tecnélogo em Gestdo de TI, estando
apto a desenvolver todas as competéncias das duas certificagfes recebidas, bem
como avaliar os processos e desenvolver estratégias empreendedoras e inovadoras

na gestéo de TI.

4.5 Competéncias e Habilidades a serem desenvolvidas

A presente proposta esté organizada a partir dos objetivos educacionais definidos em
conformidade com o que se espera dos egressos dos cursos de Gestdo da Tecnologia
da Informacéo, de acordo com o parecer CNE/CP: 29/2002 (p. 22-23), sobre Cursos
Superiores de Tecnologia — Formagdo de Tecndlogos, Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacéo Profissional de Nivel Tecnolégico, que traz os
referenciais para caracterizagdo de tecndlogo e a correspondente formagdo em

determinada area, podendo ser destacados os seguintes:

a) natureza: certas areas sdo, por natureza, essencialmente cientificas e outras
essencialmente tecnoldgicas. No primeiro caso, por exemplo, matematica, comporta
cursos de Bacharelado e ndo de Tecnologia. No segundo, por hipétese, informética,
comporta cursos, onde a énfase da formacao e da atuagéo do profissional situa-se,

fortemente, tanto no campo da ciéncia quanto no da tecnologia.

b) densidade: a formacéo do tecnélogo €, obviamente, mais densa em tecnologia. Ndo
significa que ndo deva ter conhecimento cientifico. O seu foco deve ser o da
tecnologia, diretamente ligada a producéo e gestdo de bens e servigos. A formagao

do bacharel, por seu turno, € mais centrada na ciéncia, embora sem exclusdo da
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tecnologia. Trata-se, de fato, de uma questéo de densidade e de foco na organizagao

do curriculo.

¢) demanda: é fundamental que tanto a oferta de formacéo do tecnélogo como do
bacharel correspondam as reais necessidades do mercado e da sociedade. H4 uma
tendéncia perniciosa de se imaginar e supor uma certa demanda comum tanto do
tecnélogo como do bacharel. As vezes, os dois juntos, para a mesma area, sem perfis
profissionais distintos, acarretam confusées nos alunos e no préprio mercado de

trabalho. E necessaria clareza na definicdo de perfis profissionais distintos e (teis.

d) tempo de formacgao: é muito dificil precisar a duragédo de um curso de formacéo de
tecndlogo, objetivando fixar limites minimos e maximos. De qualquer forma, ha um
relativo consenso de que o tecndlogo corresponde a uma demanda mais imediata a

ser atendida, de forma &agil e constantemente atualizada.

e) perfil: o perfil profissional demandado e devidamente identificado constitui a matéria
primordial do projeto pedagdégico de um curso, indispenséavel para a caracterizagao do
itinerario de profissionalizagdo, da habilitacdo, das qualificagcdes iniciais ou
intermediarias do curriculo e da duracdo e carga horaria necessarias para a sua

formacao.

Os Cursos Superiores de Tecnologia surgem como uma das principais respostas do
setor educacional as necessidades e demandas da sociedade brasileira. De acordo
com o Parecer CNE/CES no 776/97, que oferece a orientacdo para a definicdo de
Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduac¢éo, o estabelecimento de
um curriculo minimo, pelo antigo Conselho Federal de Educagédo, ndo proporcionou
aos cursos de graduacao a qualidade almejada, além de desencorajar a inovagao e a

diversificacio da formagéo ofertada.

Ja a atual LDB cria condi¢cBes para quebrar as amarras que 0s burocratizavam,
flexibilizando-os e possibilitando a sua continua adequagdo as tendéncias
contemporaneas de construgdo de itinerarios de profissionalizacédo e de trajetérias
formativas e de atualizagdo permanente, em consonancia com a realidade laboral dos
novos tempos.
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A organizagdo curricular de cursos centrada no compromisso ético com

desenvolvimento de competéncias profissionais devera seguir os seguintes passos:

- 1° passo: Concepcao e elaboragéo do projeto pedagdgico da escola, nos termos dos
Artigos 12 e 13 da LDB;

- 2° passo: Definicdo do perfil profissional do curso, a partir da caracterizagdo dos
itinerarios de profissionalizagdo nas respectivas areas profissionais;

- 3° passo: Clara definicdo das competéncias profissionais a serem desenvolvidas, a
vista do perfil profissional de concluséo proposto, considerando, nos casos das
profissbes legalmente regulamentadas, as atribuicdes funcionais definidas em lei;

- 4° passo: ldentificacdo dos conhecimentos, habilidades, atitudes e valores a serem
trabalhados pelas escolas para o desenvolvimento das requeridas competéncias
profissionais;

- 5% passo: Organizagao curricular, incluindo, quando requeridos, o estagio profissional
supervisionado e eventual trabalho deconcluséo de curso;

- 6° passo: Defini¢cdo dos critérios e procedimentos de avaliagdo de competéncias e
de avaliacdo de aprendizagem;

- 7° passo: Elaborag&o dos planos de curso e dos projetos pedagdgicos de cursos, a

serem submetidos a apreciacdo dos 6rgédos superiores competentes.

Como orientagdo basica para essa organizagdo curricular dos cursos superiores de
tecnologia devem ser observadas aquelas orientacdes ja definidas pelo Parecer
CNE/CES n° 776/97 sobre elaboragdo de Diretrizes Curriculares Nacionais para a

Educagéo Superior. Do referido parecer destacamos as seguintes orientagées:

- Assegurar as instituigbes de ensino superior ampla liberdade na composicdo da
carga horaria a ser cumprida para a integralizagdo dos curriculos, assim como na

especificagdo das unidades de estudos a serem ministradas;
Indicar os tdpicos ou campos de estudo e demais experiéncias de ensino
aprendizagem que comporao os curriculos, evitando ao maximo a fixagdo de

conteudos especificos com cargas horarias pré-determinadas;
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- Evitar o prolongamento desnecessério da duracdo dos cursos de graduacao;

- Incentivar uma sélida formacé&o geral necesséria para que o futuro graduado possa
vir a superar os desafios de renovadas condigGes de exercicio profissional e de
producdo do conhecimento, permitindo variados tipos de formacdo e habilitacBes

diferenciadas em um mesmo programa,;

- Estimular praticas de estudo independente, visando uma progressiva autonomia

profissional e intelectual do aluno;

Encorajar o reconhecimento de competéncias desenvolvidas fora do ambiente
escolar, inclusive as que se referirem a experiéncia profissional julgada relevante para

a area de formagdo considerada;

- Fortalecer a articulagdo da teoria com a pratica, valorizando a pesquisa individual e

coletiva, assim como os estagios e a participagdo em atividades de extensao;

Incluir orientagbes para a condugdo de avaliagbes periddicas que utilizem
instrumentos variados e sirvam para informar a docentes e a discentes acerca do

desenvolvimento das atividades didaticas;

- Assegurar as instituicdes de ensino superior ampla liberdade na composi¢cdo da
carga horaria a ser cumprida para a integralizagdo dos curriculos, assim como na

especificagdo das unidades de estudos a serem ministradas;

Indicar os topicos ou campos de estudo e demais experiéncias de ensino
aprendizagem que compordo os curriculos, evitando-se ao maximo a fixagdo de

conteudos especificos com cargas horarias pré-determinadas.

4.6 Diretrizes Tedrico-Metodolégicas

O Projeto Pedagodgico do Curso de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da
Informacao tem como referéncia pedagdgica a abordagem interacionista. Nesta

abordagem, o processo de ensino privilegia o desenvolvimento cognitivo, social e
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cultural do discente por meio da interacdo social. A partir deste processo de
integracdo com o meio social, o discente passa a ser transformador desse meio.

Esta abordagem considera que o docente parta de situagbes-problema
advindas da realidade social, visando a partir do aprofundamento dos conceitos
tedricos e cientificos, desenvolver competéncias, habilidades e atitudes no discente
ao longo do curso.

Os conteldos sdo fundamentais neste processo de desenvolvimento, pois,
enquanto um conjunto de conceitos teéricos acumulados ao longo da histéria, serédo
empregados de forma flexivel, articulada ao contexto da realidade e de maneira
negociada pelos participantes do processo de ensino e aprendizagem.

Desta forma, tanto as experiéncias como os conteldos vivenciados nos
componentes curriculares, concorrem conjuntamente para a organizagdo e
construgdo dos conhecimentos por parte dos discentes, na medida em que estes se
deparam com as situagdes cotidianas. Desta forma, a escolha da abordagem
interacionista como referéncia pedagdgica deste curso, proporciona o estimulo do
protagonismo estudantil no processo de ensino e aprendizagem, tal como definido
nas Diretrizes Curriculares Nacionais, de forma que estes busquem resolver as
situacdes problemas através da inovacéo e do empreendedorismo.

A metodologia de ensino empregard técnicas consideradas ativas, como
pesquisa, resolucdo de problemas, estudos de caso, Aprendizagem Baseada em
Problemas (ABP), Aprendizagem Baseada em Desafios (ABD), Aprendizagem
Baseada em Equipes (ABE), Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP), gamificacéo,
design, dentre outras que poderdo ser aplicadas. Essa abordagem pedagdgica cria
condicbes para o desenvolvimento da capacidade do discente de “aprender a
aprender”, de modo ativo, incentivando-o & busca de informagdo e da formagéo
continuada exigida para a sua atuacao profissional na sociedade.

Nessa direcdo e em consonancia com os principios filoséficos da Faculdade
Damas da Instrucdo Cristd, trabalha-se a partir dos quatro pilares da educacao
desenvolvidos por Jacque Delors e sua equipe e divulgados pelo relatério da
Comisséo Internacional para a Educagdo no Século XXI para a UNESCO (1996):
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser. Neste
sentido, considera-se que as metodologias de ensino ativas promovem o
desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas na formacéo integral do
educando e na sua formagéo para o trabalho, nas diversas carreiras de nivel superior.
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Outro aspecto importante no desenvolvimento do ensino € a integracéo, entre
teoria e pratica. Isso deve ser revelado pelo docente e pelas estratégias que ele utilizar
desde a proposi¢do dos objetivos de aprendizagem expressos nos Planos de Ensino,
de maneira a declararem a inter-relagdo de competéncias e habilidades, até o
desenvolvimento das atividades de aprendizagem, que utilizem estratégias que
promovam a articulagdo entre o saber fazer e o saber conhecer do discente além de
desenvolverem atitudes especificas na dire¢do do saber ser.

Assim, o processo de ensino e aprendizagem ganha maior relevancia. Tal
processo é construido coletivamente a partir da articulagéo entre os saberes da area,
os saberes do docente e as agfes do discente com estes saberes no processo de
apropriacdo do conhecimento e do desenvolvimento de suas competéncias.

Os procedimentos metodoldgicos que caracterizam o processo de ensino e
aprendizagem, no Curso de Tecnologo em Gestao da Tecnologia da Informagéo,
guardam particularidades do desenvolvimento e da forma de abordagem dos
contetidos programaticos, que se configuram em componentes curriculares de carater
tedrico-pratico. Tais caracteristicas se encaminham para aulas construidas a partir de
demandas reais, fundamentadas em problemas inseridos no contexto de projetos.

Na carga horéaria presencial, a metodologia de ensino empregara técnicas
consideradas ativas, como pesquisa, resolu¢cdo de problemas, estudos de caso,
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP), Aprendizagem Baseada em Desafios
(ABD), Aprendizagem Baseada em Equipes (ABE), Aprendizagem Baseada em
Projetos (ABP), gamificacéo, design, dentre outras que poderdo ser aplicadas. Essa
abordagem pedagdgica cria condicdes para o desenvolvimento da capacidade do
discente de “aprender a aprender’, de modo ativo, incentivando-o a busca de
informacéo e da formacdo continuada exigida para a sua atuagéo profissional na

sociedade.

Por consequéncia, o docente assume seu papel de mediador e busca
articular tais trocas, pois reconhece o educando como agente principal de sua propria
aprendizagem, sendo capaz de construir seu aprendizado quando participa
ativamente do processo. Assim, esse curso visa a qualificacdo e competéncia do
egresso, adotando para tal, métodos de ensino e aprendizagem diversificados e

criativos. Sendo assim, no Curso, as seguintes metodologias sdo empregadas:
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Seminérios: Metodologia utilizada diante de uma perspectiva formadora,
preparando o aluno para a pratica expositiva, sistematizacdo de ideias e clareza ao

discorrer sobre o assunto em pauta, desenvolvendo a competéncia da oratoria;

Palestras: Metodologia utilizada apds explanagdo tedrica, tendo o
palestrante a finalidade de contribuir para a integracao dos aspectos teéricos com o
campo pratico, além de proporcionar aos alunos a pratica de cerimonial e
organizacao de eventos, ja que estes ciclos sdo elaborados pelos préprios alunos,

sob a orientacao do professor da disciplina competente;

Visitas Técnicas: Realizacdo de visitas a empresas, 6rgaos e instituicbes
visando integrar teoria e pratica, além de contribuir para o estreitamento das relacdes
entre instituicdo de ensino e as esferas sociais, estabelecendo, dessa forma, uma

visao sistémica, estratégica e suas aplicacdes relacionadas a area do curso;

Projetos Culturais: Projetos desenvolvidos pelos alunos, em prol da
sociedade regional a serem desenvolvidos ao longo do curso pelo coordenador, em

conjunto com instituicdes parceiras, no ambito dos polos;

Aulas Expositivas (ao vivo e videoaulas): Método de exposicdo de
conteudo, com a utilizagdo de recursos tecnolégicos que auxiliam no processo de

ensino.

Nessa direcdo e em consonancia com os principios filoséficos da Faculdade
Damas da Instrugdo Cristd, trabalha-se a partir dos quatro pilares da educagao
desenvolvidos por Jacque Delors e sua equipe e divulgados pelo relatério da
Comisséo Internacional para a Educacdo no Século XXI para a UNESCO (1996):
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser. Neste
sentido, considera-se que as metodologias de ensino ativas promovem o
desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas na formacao integral do

educando e na sua formacgao para o trabalho, nas diversas carreiras de nivel superior.

Outro aspecto importante no desenvolvimento do ensino € a integracéo, entre
teoria e pratica. Isso deve ser revelado pelo docente e pelas estratégias que ele
utilizar desde a proposicao dos objetivos de aprendizagem expressos nos Planos de
Ensino, de maneira a declararem a inter-relacdo de competéncias e habilidades, até
o desenvolvimento das atividades de aprendizagem, que utilizem estratégias que

promovam a articulagdo entre o saber fazer e o saber conhecer do discente além de
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desenvolverem atitudes especificas na direcdo do saber ser. Assim, o processo de

ensino e aprendizagem ganha maior relevancia.

Este processo é construido conjuntamente — com o professor, tutor e 0 aluno
— a partir da articulagé@o entre os saberes da &rea, os saberes do docente e as acdes
do discente com estes saberes no processo de apropriacdo do conhecimento e do

desenvolvimento de suas competéncias.

Ja na carga horéaria EAD, a metodologia de ensino da Faculdade Damas da
Instrucdo Cristd segue as Politicas de Ensino Institucionais, declaradas em seus
documentos: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI) e no Projeto Pedagogico de Curso, cujas estratégias visam aliar
teoria a pratica, além de proporcionar ao estudante atividades de extensdo e
pesquisa em contexto profissional, tornando o processo de ensino e de aprendizagem
significativo. Com estas intencionalidades pedagdgicas, a metodologia da Faculdade

Damas é composta por elementos estruturantes, a saber: materiais didaticos,

sistema tutorial, encontros presenciais, sistema de avalia¢cdo e de comunicagéo.

A proposta metodoldgica se efetiva a partir de um trabalho conjunto entre os
coordenadores de cursos e professores-tutores; professores-tutores e alunos; alunos
e alunos; alunos e material didatico; alunos, pesquisa e extensao; professores-tutores

e equipe operacional (administradores técnicos).

Para tanto, a Faculdade Damas dispde de uma equipe multidisciplinar,
estruturada por profissionais de vérias areas de conhecimento, cuja atuagdo envolve
a associagdo entre as praticas pedagogicas e de gestdo da aprendizagem, bem como
de uma infraestrutura tecnolégica necessaria as dinamicas de ensino, aprendizagem,

avaliagdo e gestéo dos cursos a distancia da instituicao.

Os professores-tutores sdo 0s principais responsaveis pelas disciplinas
ofertadas no nucleo EAD da Faculdade Damas da Instrugdo Cristd. Desse modo,
atuam como titulares da disciplina, sendo responsaveis pelos conteddos ministrados,

interacdes, avaliagbes e atividades de tutoria.

Assim, o processo de tutoria também sera de responsabilidade do professor-

tutor, realizado a distancia, através do AVA.
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Desta maneira, o professor-tutor € o responsavel exclusivamente pela

mediagdo pedagdgica no ambito da disciplina e nas atividades de tutoria.
O trabalho do Professor-tutor esti organizado nas seguintes fases:

1. producdo do Plano de aprendizagem, com seus objetivos de
aprendizagem, e competéncias;

2. elaboracgédo de atividades no AVA - avaliacBes e as lives;

3. momento da mediacao e avaliages online e presenciais, realizadas de

forma remota no Ambiente Virtual de Aprendizagem, ou aplicadas nos polos de apoio

presencial.

O professor-tutor, nesse contexto, atua como lider educativo uma vez que
executa o que foi elaborado no momento de concepc¢éo da disciplina e realiza as

mediagbes pedagdgicas com os estudantes.

Durante os encontros online, o professor-tutor atua de forma a encurtar
distancias utilizando-se de tecnologias digitais para o processo de ensino e de
aprendizagem. Ap6s o encerramento da disciplina, o professor continua
desenvolvendo suas atividades, especialmente no tocante a corregao das avaliagGes

e o registro das notas.

A fim de buscar atender ao perfil do egresso definido nos cursos, o0s

professores realizardo:

1. Arevisao e atualizagdo dos conteddos ministrados nas disciplinas que

estdo sob sua responsabilidade;
2. Realizagdo de realizam as aulas ao vivo;
3. Realizagcdo de mediacéo e interagdo para dirimir dividas de contetdo;

4. Estimulo a iniciagd@o cientifica por meio de referéncias bibliograficas

atualizadas;
5.  Planejamento e execugao do processo de avaliagao;

6. Fomento a iniciacdo cientifica por meio de referéncias ou materiais

complementares.

61/138



Associagdo das Religiosas da Instrugdo Crista
Faculdade Damas
Projeto do Curso de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informagdo

As atividades de tutoria sdo feitas pelo professor-tutor, pois ele possui o
conhecimento do conteldo e a experiéncia de mercado necessarios para as
atividades docentes, no qual o processo de ensino-aprendizagem € realizado por

meio de um ambiente com uso de tecnologias digitais inovadoras.

As atividades de tutoria sdo um componente fundamental do projeto de curso
desenvolvido pela Faculdade Damas da Instrugé&o Crista, pois se configuram por meio
de um conjunto de a¢Bes pedagdgicas que ajudam os estudantes a desenvolverem
suas habilidades e competéncias, levando-os a construirem um melhor nivel
intelectual e de autonomia, que associadas a outras agdes do curso, 0s orientam para

gue possam atingir os objetivos de aprendizagem durante o seu percurso educativo.

O processo de tutoria da Faculdade Damas é constituido por professores-
tutores, de maneira que fornegam todo o suporte pedagdgico e tecnoldgico
necesséario para o ensino-aprendizagem a distancia. A mediacdo pedagdgica é
realizada pelos professores-tutores, ja a mediagdo administrativa e tecnoldgica é
realizada pelos monitores, que realizam suporte as demandas dos alunos e
professores-tutores, no que tange as metodologias e sistemas de tecnologia que

suportam a aprendizagem.

O principal objetivo das atividades de tutoria é garantir os planejamentos,
acompanhamentos e orientacdes necessarios aos processos de ensino-
aprendizagem e avalia¢do a distancia. A fim de viabilizar a articulagéo imprescindivel
entre os elementos do processo de ensino e a consecugdo dos objetivos de
aprendizagem propostos para a formacdo dos estudantes de maneira que eles

possam desenvolver as competéncias elencadas para o perfil do egresso do Curso.
A tutoria é realizada a partir das interagcdes com os professores-tutores:
1. nas aulas ao vivo;

2. e de forma assincrona ou sincrona, através dos recursos de

comunicagéo do AVA.

A metodologia proposta prevé que, semanalmente, os estudantes participem
de um encontro sincrono com os professores-tutores para sanar duvidas e aprofundar
os conteldos, pois para a Faculdade Damas, a interacdo e a mediacdo sdo acdes

importantes para a consolidacao do processo ensino-aprendizagem.
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Nesse sentido, configuram-se como atividades de tutoria:

° Planejamento de atividades no &mbito do AVA,;

° Acompanhamento das atividades e processos de estudo, presenciais e

a distancia;

Orientagdes de estudo coletivo e/ou individual,

° Disponibilizacdo de materiais complementares da disciplina no AVA;

Acompanhamento pedagdgico dos estudantes;
e  Acompanhamento de atividades avaliativas e praticas;

° Analise dos metadados do AVA, objetivando regular os processos

pedagdgicos;
° Identificar falhas nos processos pedagogicos;

° Propor solu¢des aos problemas encontrados.

4.3.1 Atividades de tutoria do Professor-tutor

O principal responsavel pela disciplina é o professor-tutor, que sera também
o titular da disciplina. Caber4 a ele atender as demandas pedagdgicas do estudante

por meio da plataforma AVA a partir da sua atuag&o na sede da instituicéo.
Suas principais atividades de tutoria sao:

° Realizar a mediacéo pedagdgica e os momentos de interacéo junto ao

estudante, estando disponivel para tirar dividas relacionadas a disciplina;

° Ministrar as aulas sincronas semanais na plataforma de
videoconferéncia presente no AVA da instituicdo, através das quais estara em contato
ao vivo com os estudantes, disponivel para orientacdes e resolucdo das davidas em

tempo real;

° Realizar os atendimentos relacionados a mediacdo pedagogica online,

respondendo as duvidas dos estudantes através das interfaces de comunicagdo
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presentes no AVA, sejam elas sincronas, como chats e féruns, ou assincronas, como

lives e videoconferéncias;

° Elaboragéo e corregdo das atividades avaliativas, juntamente com as

questdes ja existentes no banco de questdes;

° Orientar os estudantes em seus estudos, auxiliando com trilhas de

aprendizagem individuais, quando necessario;

° Criar espacos de interacdo entre os estudantes, favorecendo a

construcgéo colaborativa do conhecimento;

° Reforcar o material de estudo quando necessario, enviando
complementos aos estudantes, no formato de objetos de aprendizagem digital,
capitulos de livros disponiveis na biblioteca digital da instituicdo ou artigos cientificos;

° Elaborar e corrigir as 4{guatre}-avaliacdes propostas neste PPC: AVO1,
AVO?2, 28 Chamada (quando houver) e AVP-e-AVF.

4.3.2 Equipe Multidisciplinar

A equipe multidisciplinar atua em sincronia para efetivar a educagédo a
distancia da Faculdade Damas da Instrugdo Cristd. Também, possui a atribuicao de
validar o material didatico de cada disciplina, determinando sua aderéncia ao projeto

pedagdgico do curso.

A equipe multidisciplinar também é responsavel por estruturar e sistematizar
os processos de trabalho no ambito dos cursos a distancia da FADIC, garantindo o
transcorrer das atividades com qualidade e agilidade, sempre prezando pelo bom

desenvolvimento das dinamicas de gestdo, ensino, aprendizagem e avaliacao.

O sistema dos cursos EAD da FADIC é formado por varios atores, que atuam
de forma coordenada, objetivando proporcionar a melhor aprendizagem ao
estudante. Nesse sentido, é importante ressaltar que o sistema compreende desde
as funcdes de gestdo, a mediacdo pedagdgica, tutoria e atendimento aos estudantes

nos polos presenciais. Fazem parte da equipe multidisciplinar no EAD:
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Coordenacao de EAD

Coordenagéao de Tl

Coordenacdo de Curso

Professor-tutor

Coordenador Geral de Graduagao e Supervisao Pedagogica

Nicleo de Apoio ao Discente e Acessibilidade

Bibliotecario

Além dos profissionais supracitados, a Faculdade Damas da Instrucéo Crista
conta com uma equipe de produgcdo multimidiatica, contratada junto a VG
Educacional, composta por designer instrucional (adequagéo linguagem), revisor de
texto (revisdo gramatical e ortografica) e produtor multimidia (producéo e edicao dos
videos). Apos finalizagdo dos roteiros pelo professor-conteudista, a producao e pos-

producdo dos videos é realizada em estudio, pela propria VG Educacional,

especializada na produc¢éo de linguagens audiovisuais.

4.3.3 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que sera disponibilizado é o
Brightspace, a partir de um contrato firmado com a empresa Design to Learning
(D2L), especializada, o que possibilita a Faculdade Damas da Instru¢do Crista
proporcionar uma experiéncia de aprendizagem de qualidade ao seu estudante, além
de proporcionar ferramentas adequadas de ensino e gestdo ao corpo docente e

tutorial dos cursos EAD.

O AVA estara acessivel a partr do site institucional

https://ead.faculdadedamas.edu.br/, de modo a permitir uma integracdo entre todos

0S cursos da instituicao.

Neste sentido, o AVA escolhido pela Faculdade Damas da Instrugdo Cristao
é fornecido pela empresa D2L, tratando-se do Brightspace Core, com recursos
inovadores que favorecem o processo de inovagdo na educacgdo a distancia. A

plataforma contratada possui adaptabilidade garantida entre os varios tipos de tela
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disponiveis no mercado. Em outras palavras, o Brightspace Core funciona desde PCs
e Notebooks, até em tablets e smartphones, sem perda de funcionalidades e/ou
recursos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia. Ainda, favorece os
processos de Mobile Learning, possibilitando que os estudantes desenvolvam seus
estudos a qualquer momento, dotando seu cotidiano de estudos com flexibilidade e

mobilidade.

A plataforma possibilita uma série de beneficios e ferramentas que permitem
criar experiéncias de aprendizagem personalizada para os seus estudantes. Ainda,
possui um ambiente que favorece a otimizacao do fluxo de trabalho docente, com o
recurso Avaliacdo Rapida, permitindo melhor organizagdo e gestdo do tempo, ao
reunir em uma Unica tela as atividades de todas as turmas que estdo sendo

gerenciadas pelo professor-tutor.

Em termos de gestdo do processo de aprendizagem, a Bright Space também
otimiza o trabalho dos professores-tutores e coordenadores de curso com os Agentes
Inteligentes, a medida que dispde de ferramentas analiticas acerca do desempenho
individual e coletivo, permitindo integracdo com outras ferramentas analiticas
externas, que possibilitem interpretagdo mais complexas diante dos processos de

aprendizagem.

Em relacdo as funcionalidades, a plataforma AVA, sera composta por
interfaces inerentes a educacgéo a distancia: interfaces comunicacionais, objetivando
garantir a interacdo entre a comunidade académica; interfaces para disponibilizagdo
de contetido, objetivando o acesso ao material didatico dos cursos; interfaces de
avaliagdo, possibilitando a realizagéo de atividades, entrega de trabalhos e provas; e
as interfaces de gestdo da aprendizagem, possibilitando que professores-tutores,
coordenadores e monitores utilizem instrumentos analiticos para acompanhar e

reorientar os processos de ensino e aprendizagem.

No que se refere aos servidores, a Bright Space funciona em nuvem,
garantindo seguranga e manutencdo do seu funcionamento, independente de
situacdes de falta de energia ou desastres naturais que venham acontecer na sede
da Faculdade Damas. Em outras palavras, a plataforma tem seu funcionamento e

backups garantidos através da computagdo em nuvem.
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No que se refere as interfaces de comunicagdo, o AVA disponibiliza
instrumentos diversos, garantindo varias possibilidades de interacdo sincrona e
assincrona entre a comunidade académica dos cursos EAD. As ferramentas

disponiveis séo:

° Pergunte ao Monitor e Pergunte ao Professor-tutor: nesta
ferramenta os alunos deixam suas dulvidas para que o professor-tutor possa
esclarecer as duvidas de contetdo, enquanto os monitores atendem as dividas

administrativas ou tecnolégicas.

) Avisos: é a ferramenta que o professor-tutor e monitor utilizam para
conversar sobre os assuntos relacionados as disciplinas, deixar recados, convites

para reunifes, encontros pedagogicos etc.

° Aulas virtuais ao vivo: € o momento que o professor (a) e aluno (a)
interagem em tempo real, e trocam informacdes sobre as unidades estudadas. Esses
encontros sincronos acontecem semanalmente, e 0 aluno que nao puder participar,

pode assistir as gravagdes on-demand.

° Foruns: Os féruns permitem o desenvolvimento de um debate
colaborativo, publicizado a todos os integrantes da turma, possibilitando interagédo
assincrona entre estudantes e docentes-tutores, servindo para um processo dialégico
de aprendizagem, centrado na comunicacdo professor-tutor/estudante e

estudante/estudante.

° Chats: Os chats servem como um instrumento de comunicacao
sincrono ou assincrono, de carater privado entre duas ou mais pessoas, permitindo
interacdo entre esses individuos, seja entre o professor-tutor e estudante, ou, entre

dois ou mais estudantes

° Videoconferéncia: Esse instrumento serve para interacdo sincrona
através de webcam e microfone, possibilitando um contato direto entre os docentes-
tutores e seus estudantes. Essa ferramenta é comumente utilizada para que o
professor-tutor possa ministrar aulas ao vivo, configurando-se como uma interface de
interacdo direta com os estudantes. Podendo ser mobilizada, ainda, para momentos

individuais de orientacdo e resolugdo de davidas.

° Correio eletrdnico: Trata-se de um instrumento de comunicagéo
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sincrona, configurando-se como os tradicionais e-mails, servindo para registro de
comunicag8es importantes, como dividas complexas, orientacdes e entregas de

trabalhos especiais.

Por sua vez, as ferramentas de disponibilizacdo de material didatico se
substanciam através das interfaces gréficas de organizagdo das trilhas de
aprendizagem, provendo suporte a entrega dos objetos de aprendizagem
necessarios aos estudos. Nesse sentido, através do AVA, serdo organizadas
Unidades de Aprendizagem, que por sua vez serdo compostas pelos Materiais
Didaticos Virtuais, produzidos pelos docentes-conteudistas, o0s quais foram

detalhados nas secdes anteriores deste PPC.

No que se refere as interfaces de avaliagdo, o AVA contard com o0s
instrumentos necesséarios a efetivagdo da politica de avaliagdo institucional,

garantindo meios para aplicacdo da Avaliacdo presencial ou Online 1 (AVS1), da

Avaliacdo presencial ou Online

2(AVO?2), avaliacdo de 22. chamada (A2a.Ch) e da Avaliacéo Final (AVF).

Nesse sentido, o AVA conta com ferramentas para aplicacdo de avaliacdes de
multipla escolha e discursivas, sendo possivel, ainda, a entrega de atividades
avaliativas que demandem o envio de arquivos diversos ao professor-tutor,

responsavel pela correcédo da avaliagao.

Por fim, no que tange as interfaces de gestdo, o AVA contratado conta com
ferramentas analiticas que permitem o acompanhamento do desempenho dos
estudantes pelos professores-tutores e coordenadores de curso. Nesse sentido, as
ferramentas auxiliam nas dinamicas de intervencdo, a fim de prover auxilio aos
estudantes com dificuldades, além de permitir a remodelagem do planejamento da

disciplina, caso sejam constatadas dificuldades coletivas.

Ainda, as ferramentas analiticas, baseadas em analise massiva de dados e
metadados, possibilitam interpretacdes diversas pelos gestores da plataforma e da
instituicdo, permitindo acompanhamento, regulagdo e corre¢do dos processos

gerenciais, educacionais e/ou de TI, viabilizando celeridade nas tomadas de decisédo.
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4.3.4 Materiais Didaticos

O material didatico do EAD deve se configurar de modo a permitir momentos
de estudo autodirigido pelo estudante, sendo construido em uma linguagem
acessivel, dialogada e diretiva, permitindo o melhor aproveitamento da carga horaria

planejada para dedicagéo a essa parte dos cursos EAD.

Ainda, torna-se imprescindivel que o material didatico possua uma interface
interativa, baseada em hipertextos, constituindo-se como um documento de
linguagem multimodal, aproveitando todo o potencial das TIC para proporcionar uma
experiéncia de aprendizagem imersiva e interativa. Nesse sentido, o material didatico
serd desenvolvido de forma digital, estando disponivel na nossa plataforma AVA,
para que o estudante possa navegar nos recursos disponiveis, interagindo com os

objetos de aprendizagem.

Por sua vez, cada material didatico sera estruturado a partir de um texto base,
tendo sua representacdo de conteldos expandidas através da insercdo de
videoaulas, infogréaficos, podcasts, imagens e referéncias externas indicadas para
expansdo do processo de aprendizagem do estudante. Tais referéncias externas
poderdo ser artigos, teses e dissertacdes disponiveis em repositérios académicos,
livros e revistas disponiveis na biblioteca virtual da instituicdo, sites com noticias,
narrativas digitais e outros objetos de aprendizagem multimidiaticos, que estimulem
a competéncia da pesquisa e iniciativa do estudante em buscar novas oportunidades

de aprendizagem.

Cabe ressaltar que cada material didatico também sera composto por
questionarios autocorrigidos, do tipo quiz, permitindo que os estudantes realizem
atividades individuais, com questBes objetivas, com apresentacdo imediata dos
resultados. Essa configuracao das atividades possibilita que os estudantes recebam
um feedback acerca dos erros e acertos, com indicagdes automatizadas de estudos

nas areas relacionadas as questdes erradas pelos estudantes.

Desse modo, o material didatico digital sera o principal instrumento para
organizar o roteiro de estudos nos componentes curriculares, contribuindo com a
autonomia, formacdo critica e reflexfes tedricas necessérias ao exercicio de

atividades praticas no mundo real do trabalho e da vida dos estudantes.
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1.1.1 Producao, controle de qualidade e distribuicdo de material

didatico

Nossos materiais didaticos serdo produzidos levando em consideracdo os
pressupostos tedricos socioconstrutivistas, a partir dos quais serdo concebidos
objetos de aprendizagem que permitam o desenvolvimento do estudante a partir do
contato com as problemaéticas de ensino, contando com a interagdo entre pares e
mediagdo pedagogica do professor-tutor para alcancar a zona de desenvolvimento
real. Ainda, serdo priorizados conteddos que proporcionem aprendizagens
significativas, contextualizadas nas esferas da vida cotidiana do estudante, tomando

como ponto de partida esquemas cognitivos pré-existentes.

A producdo do material didatico obedecera rigidos critérios e padrdes de
qualidade, sendo construido em didlogo com este PPC, DCN e as tradicbes
académicas que permeiam cada area de conhecimento. Assim, a FADIC busca
desenvolver materiais didaticos com os mais altos padrdes de qualidade para a
modalidade EAD, garantindo o material didatico como fio condutor da experiéncia de

aprendizagem dos estudantes.

Para isso, o material didatico digital da FADIC serd elaborado por
professores- conteudistas terceirizados, postos a servigo da instituicdo a partir da
empresa VG Educacional contratada para fornecimento de material didatico digital.
Esse processo possibilita que a FADIC possa contar com uma parceira que possui
larga experiéncia na producao de material didatico para cursos superiores a distancia,
dispondo de uma equipe de professores-conteudistas, designers instrucionais,
equipe técnicas de audiovisual e Tl, garantindo a alta qualidade do material didatico

contratado pela FADIC para utilizacdo em seus cursos EAD.

Cada material didatico sera construido em consonancia com as unidades de
aprendizagem que compdem um componente curricular, seguindo o modelo de
organizacdo das disciplinas, onde cada unidade de aprendizagem corresponde a
10h. Nesse sentido, cada material didatico sera construido com dimensé&o adequada
a uma unidade de aprendizagem, devendo corresponder a um contetido médio de 20
a 30 paginas por unidade.
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Ainda, todo o material didatico sera construido pela VG Educacional,
mantendo o didlogo com as politicas institucionais, o PPC do curso, as DCN, com as
coordenagBes de curso e o corpo de professores-tutores que atuardo junto aos

estudantes.

Desse modo, antes de cada material didatico ser disponibilizado no AVA,
serd revisado, respeitando as normas ortograficas, gramaticais e da ABNT. Por fim,
serda validado por uma equipe multidisciplinar, composta pela Coordenacao do Curso,
Coordenagédo Geral de Graduagdo, Coordenacdo de EAD, Coordenagdo de TI,
professores-tutores e um representante do Nuicleo de Apoio ao Discente e
Acessibilidade da instituicdo, garantindo que o material didatico atenda aos

parametros de qualidade da instituicéo definidos no PDI e neste PPC.

O processo de producdo do material didatico respeita as seguintes etapas:
Pesquisa; planejamento instrucional; desenvolvimento; avaliacao; ajustes; validagao;
e integracdo. Nesse sentido, a pesquisa envolve a definicdo do publico-alvo,
ajudando a estabelecer a linguagem adequada, as referéncias teodricas e
metodoldgicas presentes, bem como as midias, interacdes, atividades e outros
recursos de aprendizagem a serem utilizados. O planejamento instrucional envolve a
roteirizacdo do material didatico, elaborando a sequéncia de aprendizagem a ser
seguida pelo estudante, geralmente partindo dos objetivos de aprendizagem
elementares até os mais complexos, sempre em dialogo com a matriz curricular. O
desenvolvimento consiste na criagdo do conteldo, utilizando o material e as
informacBes prospectadas na primeira fase, dispostas de acordo com o roteiro

elaborado na segunda fase.

A avaliacdo consiste no processo de conferéncia do material produzido,
analisando sua aderéncia ao PPC, DCN e Principios Pedagdgicos, além de
conferéncia das questdes relacionadas a ABNT, ortografia e gramatica. Apdés a
avaliagdo, o material € ajustado, a fim de corrigir as falhas e fragilidades. Por fim, o
material didatico é validado pela equipe multidisciplinar, podendo ser encaminhado a

ultima etapa, de integracdo ao AVA, para disponibilizacao ao estudante.

Como referenciais para avaliagcdo, validacao e controle de qualidade pela

equipe multidisciplinar, sé@o propostos os seguintes fundamentos:

° Adequacao as politicas institucionais, PPC e DCN;
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° Coeréncia entre os conteldos e os objetivos de aprendizagem do

componente curricular;

° Linguagem adequada ao publico-alvo, sendo construido para

compensar a distancia transacional entre o estudante e o professor-tutor;
° Diversidade de linguagens e midias;

° Sequéncia adequada ao desenvolvimento da aprendizagem,
possibilitando a passagem das competéncias e objetivos mais elementares aos mais

complexos;
° Possibilidades interativas no ambito do material didatico;

° Disponibilizacdo de atividades que articulem reflexdes teéricas com a

pratica e a resolugdo de problemas reais;

° Possibilidades de expansao dos estudos, com indicacdes legitimadas

pela academia e/ou préticas profissionais;

° Indicacé&o de capitulos de livros existente na biblioteca virtual ou artigos
cientificos, para aprofundamento dos estudos;

° Acessibilidade garantida para pessoas com deficiéncia.

Os materiais didaticos sao constituidos por recursos digitais em diferentes
formatos, consolidados a partir da linguagem html5, possibilitando uma
disponibilizacédo responsiva, interativa e multimidiatica, adaptavel a quaisquer tipos

de equipamentos, como PCs, tablets e smartphones

Assim, o material didatico € composto por varios recursos didaticos, dentre

0s tipos, destacam-se:

1. Livro Digital (Ebook): Texto base para disciplina, com os principais

debates tedricos, autores e tematicas contemporaneas relacionadas a disciplina;

2. Videoaulas: Aulas gravadas por professores, disponibilizadas em
formato de video através do AVA, em didlogo com o livro digital, possibilitando

aprofundamento tedrico e pratico a partir da aula expositiva do professor;

3. Aulas ao vivo: Aulas sincronas com o professor-tutor através de
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Videoconferéncia no &mbito da plataforma AVA, permitindo interagdo em tempo real

entre professores-tutores e estudantes;

4. Objetos de Aprendizagem (Videos, Podcasts, Infograficos, Games,
Imagens Interativas): Objetos Digitais de Aprendizagem, disponibilizados através do
AVA, incorporados ao texto base da disciplina, permitindo que os estudantes
desenvolvam aprendizagem através de objetos multimodais, mobilizando o
conhecimento através de varias midias, games, infograficos, videos e imagens

interativas;

5. Hiperlinks para contetdos externos: Links disponibilizados pelo
professor-tutor para contetidos externos, promovendo a expansdo da compreensdo
do estudante acerca das tematicas estudadas, além de estimular a competéncia da
pesquisa, contemplando desde textos de internet, a artigos cientificos, teses,

dissertag@es, videos e outros objetos de aprendizagem disponiveis na internet;

6. Quizzes: Questionarios de multipla escolha, auto corrigidos,
disponibilizados através do AVA, integrados ao texto base da disciplina, em formato
HTML5, permitindo que os estudantes simulem situacdes de avalia¢cdes objetivas na
disciplina, com indica¢Bes de estudos nas questbes que o estudante responder de

forma errada.

Estes recursos didaticos sdo disponibilizados no AVA, organizados em
unidades de estudos em consonancia com a carga horaria estipulada, permitindo ao
aluno articular os conceitos de cada contelido para sua formagdo como cidadéo e
futuro profissional. Desta forma, € possivel construir um entendimento mais

aprofundado da tematica apresentada no contexto geral do curso.

O Plano de Aprendizagem apresenta a organizagdo dos contetdos, dos
meios e das avaliagGes, ele é construido a partir da ementa e da bibliografia descrita
no PPC, e orienta os objetivos de aprendizagem a serem alcancados pelos alunos
nas unidades de estudos. A quantidade de unidades de estudo é variavel de acordo

com a carga horéria da disciplina:
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Carga horéria da disciplina e unidades de estudo

Carga horaria da disciplina Unidades de estudo

40 4

80 8

Ao estruturar uma disciplina, o professor precisa considerar a distribuicdo da
carga horaria, de acordo com os componentes disponibilizados ao estudante. Nas
figuras abaixo podemos identificar a correspondéncia em carga horaria de cada
conteddo instrucional disponibilizado ao estudante:

Distribuicdo de carga horaria entre os componentes de uma disciplina
hibrida de 80h

ATIVIDADE CARGA HORARIA
Aulas e Atividades avaliativas Presenciais 40
Material didatico 24
Objetos de Aprendizagem 10
Atividades Avaliativas EAD 06

DISTRIBUIGAO DA CARGA HORARIA EM DISCIPLINA HIBRIDA - 80H

= AULAS PRESENCIAIS = MATERIAL DIDATICO DIGITAL - OBJETOS DE APRENDIZAGEM = ATIVIDADES AVALIATIVAS EAD

Distribuicdo de carga horéaria entre os componentes de uma disciplina
hibrida de 40h

ATIVIDADE CARGA HORARIA
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Aulas e Atividades avaliativas presenciais 20
Material didatico 14

Objetos de Aprendizagem 04
Atividades Avaliativas EAD 02

DISTRIBUIGAO DA CARGA HORARA EM DISCIPLINA HIBRIDA - 40H

=AULAS PRESENCIAIS = MATERIAL DIDATICO DIGITAL OBJETOS DE APRENDIZAGEM = ATIVIDADES AVALIATIVAS EAD

No que se refere a organizacdo de conteudo instrucional no AVA, no ambito

de uma disciplina elaborada com o material didatico da VG Educacional, € um
material composto por varios contetidos digitais, a partir dos quais o estudante pode
desenvolver seus estudos. Desse modo, cada disciplina segue a seguinte estrutura

basica na interface do AVA:

1.  Plano de Aprendizagem: E disponibilizado o plano de aprendizagem da
disciplina;

2. Apresentacdo da disciplina em formato de video: Apresentacdo da
disciplina em formato de video, demonstrando o plano de aprendizagem e os

recursos disponiveis par estudo, bem como os processos de avaliagao;

3. Unidades de Estudo: Séo disponibilizadas as unidades tematicas de
estudo para o estudante, 8 unidades quando a disciplina for de 80h, e, 4 unidades
quando a disciplina for de 40h. Salientando que estas unidades sdo compostas pelo

material didatico contratado junto a VG Educacional
4. Aulas ao vivo - Lives: Sdo agendadas, ofertadas e disponibilizadas as
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gravagoes das aulas ao vivo;

5. Avaliagdes: Contém as avaliagBes a serem realizadas pelo estudante

ao longo da disciplina;

6. Material Complementar: Sao disponibilizados cases, reportagens,
links, sites, dentre outras informag8es complementares das diversas areas do curso,
no intuito de contribuir para que o aluno relacione as informag6es com a futura
profissdo e trabalhe de forma individual ou colaborativa com seus pares através de

estratégias de atividades em grupo, féruns, em momentos sincronos ou assincronos.

7. Fale com o Professor-tutor: Espago para comunicagdo entre o

estudante e o professor;

8. Fale com o Monitor: Espago para comunicagdo entre o estudante e o

monitor de polo;

9. Foérum Desafio: Forum com tematica relacionada a disciplina, servindo

para fomentar o debate entre os estudantes;

10. Biblioteca Virtual: Local para acesso a biblioteca virtual da instituicao,

através do servigo Minha Biblioteca.

Em relagdo ao armazenamento, o material didatico serd arquivado nos
servidores em nuvem da VG Educacional. Nesse sentido, o repositério em nuvem
serd integrado ao nosso AVA, possibilitando que os professores-tutores e a equipe

de TI disponibilizem o contelido aos estudantes.

No que se refere a distribuicdo, o material didatico sera disponibilizado ao
estudante através da plataforma AVA, possibilitando que seja manuseado a partir de
computadores, tablets e smartphones. Sendo digital, o contetido é aproveitado em
sua totalidade a partir desses dispositivos, sendo possivel ler os textos, assistir aos
videos, escutar os audios, interagir com 0s objetos de aprendizagens, e acessar 0s
hipertextos, expandindo sua experiéncia de aprendizagem. No entanto, o material
didatico é produzido a fim de possibilitar a geracdo de um PDF, que podera ser

impresso pelo estudante, por sua prépria conta e responsabilidade.

Em casos de pessoas com deficiéncia, a instituicdo ira se responsabilizar por
disponibilizar o material didatico, configurado na melhor forma possivel para atender

as necessidades especificas de cada estudante com deficiéncia.
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Os Termos de Privacidade e Uso estdo descritos nos créditos do material,
explicando aos usuarios as obrigacGes e restricdes de utilizagdo, em meio fisico ou
virtual, bem como sua reproducéo e distribuicdo, em conformidade com as leis de
direitos autorais e Lei Geral de Prote¢c&o de Dados (LGPD).

4.35 Acessibilidade e Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia e

Necessidades Educacionais Especiais no AVA e Material Didatico

Para a FADIC a acessibilidade vai além da remog&o de barreiras fisicas, mas

também de barreiras pedagdgicas. Para pessoa com mobilidade reduzida, a Sede e

os Polos sao inteiramente acessiveis, no que concerne a vias de circulagéo, calcadas
internas, acesso especial em catracas, estacionamentos exclusivos, rotas acessiveis
a todos os pavimentos de sua estrutura fisica por meio de rampas e plataformas
elevatodrias, instalagfes sanitarias acessiveis, espagos adaptados em ambientes de

convivéncia e estudos, mobiliarios e equipamentos.

Nos casos de deficiéncia visual, caso seja solicitado, sera disponibilizado ao
aluno os livros textos e a aplicacdo de provas de vestibular ou avaliacdes presenciais

em Bralille.

Os alunos podem realizar seus estudos por meio do AVA utilizando o Sistema
DOSVOX que é um sistema computacional, baseado no uso intensivo de sintese de
voz, desenvolvido pela UFRJ para facilitar o acesso de deficientes visuais a

microcomputadores.

Os alunos com dificuldade de aprendizagem, particularmente os casos de

disléxicos ou disortograficos, ou os casos de alunos com altas
habilidades/superdotacdo, o nucleo de apoio psicopedagdgico presta atendimento
individual, com realizagao de diagndstico, orientacdo e acompanhamento de praticas
pedagdgicas inclusivas.

Para os alunos portadores de deficiéncia auditiva, desde o ingresso até a

conclusdo do curso: intérpretes de lingua de sinais, e especialmente quando da
realizacdo de provas presenciais, seminarios ou aulas inaugurais. Ha uma professora

para auxiliar, quando solicitado, no aprendizado da lingua portuguesa,
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principalmente, na modalidade escrita, nas disciplinas que o estudante estiver

matriculado.

Quanto a acessibilidade digital e comunicacional, sdo implementados
mecanismos de apoio e ferramentas de tecnologia assistiva que visam superar as
barreiras que possam limitar o processo de aprendizagem, como, os softwares
Magnifixer (ampliador de fonte), o Braille Facil (transformar textos em braille), e o
Falador (leitor de arquivos de texto) ademais, o site e do ambiente virtual de

aprendizagem s&o acessiveis em libras, via sistema hand talk.

Para os professores-tutores, alunos e colaboradores com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida s&o realizados programas de capacitacdo para a educacao
inclusiva com informag@es, sobre as caracteristicas essenciais dos portadores de
necessidades especiais; além de cursos para o entendimento da linguagem dos
sinais

O Nucleo de Apoio ao Discente e Acessibilidade, que auxilia alunos e
professores-tutores a amenizar, esclarecer ou solucionar suas questdes, sejam
essas de cunho académico ou de ordem emocional que podem interferir no

desempenho do estudante.

No NDAC ha profissionais habilitados a promover uma escuta diferenciada e
acolhedora, a trabalhar os desafios que a trajetéria académica e seus desafios
cotidianos na vida em sociedade. Ainda sobre as questfes pedagdgicas, 0 aluno
solicitante é chamado para uma entrevista com profissional especializado para
mapear estratégias pedagdgicas que resultem em sua aprendizagem. A remocao de
barreiras atitudinais e didatico-pedagogicas tem como metodologia a formagao
continuada de professores-tutores, com Rodas de conversa, palestras, tutoriais e

ferramentas assistivas de aplicacé@o didatico-pedagodgicas.

O apoio ao estudante com deficiéncia é considerado um diferencial na EAD
da FADIC. Nos processos de formacgdo de coordenadores, professores-tutores e
monitores, existe uma énfase na media¢do pedagdgica e tecnoldgica voltadas as
tecnologias e procedimentos necessarios a inclusao de pessoas com deficiéncia nas

dindmicas de ensino e aprendizagem.

A acessibilidade arquitetbnica, atitudinal, metodoldgica, instrumental,

comunicacional e digital do EAD, no AVA, nos materiais didaticos e nos polos seguem
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orientacdes da equipe multidisciplinar, contando com representante do Nucleo de
Apoio ao Discente e Acessibilidade, cuja participagcao exerce um papel preponderante
na equipe multidisciplinar do EAD da FADIC. A politica de acessibilidade tem como
objetivo garantir e democratizar o acesso a informagéo, audiovisual e textual, aqueles

com dificuldades especificas.

Estas regras estdo em consonancia com a politica institucional de respeito a
diversidade e aos Direitos Humanos, na perspectiva da inclusdo, possibilitando que
todos os estudantes possam exercer seu direito a educagéo, reconhecendo, desta
forma, as diferencas existentes entre cada individuo, e, propondo solu¢des que
atendam tais especificidades no que se refere ao acesso ao material didatico e

demais contetdos disponiveis no AVA.

Para tanto, voltados aos que possuem algum tipo de deficiéncia visual e/ou
auditiva, as aulas, o material didatico e os demais recursos académicos, serdo
disponibilizados com recursos acessados por plug-ins, add-ons instalados no AVA

institucional, ou ainda, orientados para instalagéo no dispositivo do estudante.

A Suite de Aprendizagem inclui diversos recursos projetados para facilitar o
uso do sistema para usuéarios de tecnologias de assisténcia. As decis6es de design

sdo usadas para beneficiar os usuarios do leitor de tela incluem os seguintes itens:

° Paginas com desenho padronizado. As funcionalidades similares
aparecem no mesmo local e sdo acessadas da mesma forma em todas as

ferramentas.

° Estrutura simples de titulos em todas as ferramentas. O padréo Titulo 1
€ usado nos titulos das péaginas. O padréo Titulo 2 € usado nos widgets e nas se¢bes
principais das paginas. O padrao Titulo 3 é usado para organizar informacdes nos

widgets e subsecdes.
° Nomes de botdes e links exclusivos e contextuais.

° Atributos de titulo em links que sdo abertos em uma nova janela. E
recomendéavel ajustar as configura¢des do leitor de tela para ler o atributo do titulo.
Quando essa configuracao é ativada, o leitor de tela alertara quando um link for aberto

em uma nova janela.
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° Texto alternativo descritivo em todos os elementos graficos e imagens
do sistema. O Ambiente de aprendizagem Brightspace também solicita aos designers

de curso a incluséo de texto alternativo quando imagens sao carregadas.

° Marcacé@o de linhas e colunas de tabela e resumos ou legendas de

tabelas.
° icones alternativos, como mostrar/ocultar, indicam o estado do controle.

° Marcagdo WAI-ARIA em links, menus de contexto, mensagens de erro

e mensagens de confirmagéo para ajudar a melhorar a navegagéo

Ao navegar no AVA usando o teclado € possivel acessar o material do curso
on-line. Os usuarios que navegam no sistema usando um teclado, ou tecnologias de
assisténcia que emulam um teclado, podem usar atalhos de teclado e outras dicas

de navegacdo para facilitar o uso do sistema de gestao de aprendizagem.

4.4 Sistemas de Avaliacdo Presenciat

Os cursos e suas disciplinas estéo planejados para serem desenvolvidos no
periodo de 20 semanas, onde o discente realizara atividades, individuais e coletivas,

com varios niveis de interatividade, de acordo com o plano do curso.

A bibliografia basica e complementar do curso encontra-se disponivel na

biblioteca virtual contratada, 24 horas por dia, 07 dias por semana.

A FADIC conta com contratos firmados com a Google for Education, que
disponibiliza o uso das diversas ferramentas, tais como o G Suite, para todos 0s
colaboradores, docentes, tutores e discentes da instituicdo, além de contrato firmado
a nivel com a Microsoft, a nivel de Mantenedora, que permite o uso dos sistemas

operacionais e softwares de produtividade por docentes e discentes.

O processo de avaliagdo devera fornecer dados para os docentes sobre o
processo de desenvolvimento das competéncias propostas para cada componente
curricular. A avaliagdo sera diagndstica e formativa na medida em que puder auxiliar

docente e discente a fazerem ajustes durante o periodo de aprendizagem.

Durante o semestre sdo organizadas diversas estratégias avaliativas,

somativas e formativas, através dos recursos e ferramentas que geram dados

80/138



Associagdo das Religiosas da Instrugdo Crista
Faculdade Damas
Projeto do Curso de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informagdo

preditivos acerca do desenvolvimento, individual e coletivo dos discentes, permitindo
acdes formativas paralelas para apoiar aqueles com dificuldades de aprendizagem
de conteldo especificos, a partir de critérios avaliativos baseados nas competéncias
e habilidades previstas em cada unidade curricular, em consonancia com os eixos de

formacao propostos para ciclo formativo.

A Faculdade Damas possui ferramenta de video que possibilitara viabilizar a

aprendizagem através da exposi¢do de videos, filmes e etc.

A Instituicao disponibiliza o seu Laboratério de Informatica com o apoio da Tl

para a utilizag@o dos alunos, bem como, sinal de rede sem fio.

Em relagdo aos processos avaliativos, cada unidade curricular devera
disponibilizar 2 (duas) avaliacdes parciais na forma de provas escritas, orais ou

praticas, sendo a primeira presencial e a segunda online.

Ao fim do processo letivo, apés o cumprimento do programa e da carga
horéria da disciplina, podera acontecer a avaliacdo no formato de segunda chamada
— quando deferida pela Coordenacgdo Geral de Graduacéo e sob a forma de exame

final, quando a média parcial igual ou superior a 7,0 (sete), ndo for atingida.

A primeira avaliacdo — presencial ou online (AV1), ser& realizada através de
instrumentos definidos pelos docentes, aplicado no AVA e desenvolvido pelos
professores-tutores. Ap6s a corregdo da avaliagdo, de forma automatica ou néo,
serdo indicados estudos com tematicas relacionadas as questdes que o estudante
errou.

A segunda avaliacé@o — presencial ou online (AV2), podera ser realizada a partir
de varias estratégias avaliativas como por exemplo: questionario com questfes
objetivas, questionario com questfes abertas, estudo de caso, seminarios, trabalhos
em grupo, dentre outras possibilidades.

O aproveitamento didatico sera expresso da seguinte maneira:

a) Aprovacao por média — média parcial igual ou superior a 7,0 (sete) - o
gue dispensa submissédo a prova final;

b)  Aprovacdo — média parcial e nota no exame final ndo inferior a 5,0
(cinco) desde que a soma das notas das Primeira e Segunda Avaliagdes, ndo seja

inferior a 6,0 (seis).
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4.8. Estrutura Curricular do Curso de Tecn6logo em Gestdo da Tecnologia

da Informacéo

A definicdo da estrutura curricular do curso de Tecnélogo em Gestédo da Tecnologia

da Informacé&o teve como base trés principais referéncias:

1) As Diretrizes Curriculares Nacionais elaboradas pela Comissdo de
Especialistas de Ensino da Area de Computacéo, conforme o PARECER

CNE/CP: 29/2002, no que diz respeito ao perfil dos egressos do curso;

2) Os Conteudos Curriculares da Formagé&o Tecnolégica e Béasica dos Cursos
de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informacéo, conforme o Parecer
CNE/CES N°: 136/2012, aprovado em 9 de mar¢o de 2012;

Com relagéo ao item 1, todas as disciplinas propostas neste projeto foram
definidas a partir dos objetivos educacionais descritos na Se¢édo 4.3 (Perfil dos
Egressos), que por sua vez estao associados as diretrizes da respectiva resolugéo.
Portanto, as disciplinas encontram-se em conformidade com as competéncias

mapeadas para a area de Gestédo da Tecnologia da Informagéao.

49 Disciplinas e Programas

A Figura 3 apresenta visualmente a estrutura das disciplinas da malha curricular
do curso de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informagdo desta instituicdo,
seguida por tabelas que descrevem a carga horéria, numero de créditos e pré-

requisitos para cada disciplina. Esta malha esté organizada em 5 periodos semestrais.

O curso tecnélogo em Gestao da Tecnologia da Informacéo tera a duracéao total
de 2360 horas (duas mil e trezentas e vinte horas), sendo 2040 (duas mil horas)
destinadas as disciplinas, 200 horas de estagio e 120 horas de atividades
complementares, ministradas ao longo de 05 (cinco) semestres letivos, sendo até 60%

(sessenta) na modalidade presencial e até 40%(quarenta) na modalidade EAD, com
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atividades no AVA (D2L) e 10%(dez) destinadas as atividades préaticas de

curricularizacdo da extensao.

Curso de Gestdo de Tecnologia da Informagao
Grau Total Carga horéria Turno Peri Periodicidade para
de do curso odo integralizagédo
vagas
Tecnoblogo 100 2.360 Noite 5 Semestral
1° semestre
Siglas Disciplinas C.H. | CHT CH CURRICULARIZAGA | TOTAL
EAD O EXTENSAO
Planejamento e Gestédo de 80 80 80 - 80
carreiras
Introducéo a Programacéo 80 70 - 10 80
Conhecimento em 40 30 - 10 40
Administracéo
Gestao de Tecnologia da 80 80 40 - 80
Informacéo
Introducéo aos Sistemas 40 30 - 10 40
Operacionais
Introducéo a Teologia 40 40 - - 40
360 330 120 30 360
2° semestre
Siglas Disciplinas C.H. | CHT CH CURRICULARIZAGA | TOTAL
EAD O EXTENSAO
Leitura, Escrita e Produgdo 80 80 80 80
Textual
Andlise e Projeto de Sistemas 80 70 40 10 80
Engenharia de Software 80 70 10 80
Introducéo a Banco de Dados 80 70 40 10 80
Programacéo | 80 60 20 80
Estagio Supervisionado 40 - 40
Curricular
440 390 160 50 440
3° semestre
Siglas Disciplinas C.H. | CHT CH CURRICULARIZAGA | TOTAL
EAD O EXTENSAO
Linguagem, Cultura e Ciéncia 80 70 80 10 80
Sistemas Distribuidos 40 40 - 40
Seguranca e Auditoria de 40 40 40 40
Sistemas
Gestéo de Projetos 80 70 40 10 80
Gestéo de Pessoas 80 70 40 10 80
Rede de Computadores e 80 70 70 10 80
Datas Centeres
400 360 280 40 400
4° semestre
Siglas Disciplinas C.H. | CHT CH CURRICULARIZAGA | TOTAL
EAD O EXTENSAO
Sociedade, Cultura e 80 70 80 10 80
Relag6es no Trabalho
Gestéo de Servicos de Tl 80 80 40 - 80
Gestéo da Seguranga da 80 70 40 10 80
Informacéo de TI
Gestao de Marketing em TI 80 70 40 10 80
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Gestéo de Infraestrutura 80 70 - 10 80
400 360 200 40 400
5° semestre
Siglas Disciplinas C.H. | CHT CH CURRICULARIZACA | TOTAL
EAD O EXTENSAO
Etica, Cidadania e Relagbes 80 80 80 80
Etnico-raciais
Governanca em TI 80 60 40 20 80
Avaliacéo de Desempenho 80 80 80
emTI
Tépicos Especiais em Gestédo 80 70 10 80
de Tl
Empreendedorismo & 80 70 40 10 80
Inovagéo
Eletiva 40
440 360 160 40 400
2040 | 1800 920 200 2000
RELAGAO DE ELETIVAS PREVISTAS
Disciplinas Eletivas - Tépicos Especiais em Gestdo Tl (TEG)
Competéncia Disciplinas C.H. Créditos Pré-requisitos
Tépicos Avangados em Gestéo de TeCn?IOgia da
Gestéo de Tecnologia da Informagéo
Gestdo Plena Informacéo 40 2
Andlise e Design  Andlise Avangada de Dados 40 2 Banco de Dados
Diagnéstico Business Intelligence 40 2 Introduggo & Administragao
Introducéo a linguagem
Dominio LIBRAS 40 2

1. Ementas das disciplinas

1° semestre

e Disciplina: Planejamento e Gestdo de Carreiras

Ementa: As mudancas significativas e rapidas na estrutura social se refletem
no mundo do trabalho, que vem mostrando extremamente flexivel e instavel,
tornando as relacdes de trabalho complexas e ambiguas. Neste contexto, o
sujeito passa a ser um protagonista na constru¢éo de sua carreira profissional,
pois serd demandado a construir este processo na relacao entre suas intengdes
e desejos e os requisitos do mercado de trabalho.

e Disciplina: Conhecimento em Administracéo

Ementa: Bases histéricas para a evolugdo das teorias administrativas. Escolas
de Administragdo. Abordagens da administragdo. Fungbes administrativas.
Organizacao. Principios gerais de Administracéo aplicados a Diregdo. Controle.
Novos paradigmas em administracéo.
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e Disciplina: Gestdo da Tecnologia da Informagéo

Ementa: Os conceitos de tecnologia da informacéo e sistemas de informagéo.
A tecnologia da informacdo e as estratégias competitivas. O alinhamento
estratégico entre tecnologia da informacdo e negoécios. Arquitetura de
tecnologia da informagdo. O planejamento estratégico da tecnologia da
informacgé&o. A organizagdo, implementagéo e gerenciamento da tecnologia da
informacé&o. A avaliagdo e melhoria da tecnologia da informagéo.

e Disciplina: Introducédo aos Sistemas Operacionais

Ementa: Histérico e conceitos basicos. Geréncia de processos e programagao
concorrente. Geréncia de memdria principal e auxiliar. Geréncia de dispositivos
de entrada e saida. Estudo de sistemas operacionais existente.

e Disciplina: Introduc&o a Programacdao
Ementa: Conceitos basicos de ldgica computacional. Funcionamento de
programa. Mecanismos de verificacdo e teste. Comandos. Conceitos basicos
da linguagem de programacéo. Operadores. Lagos. Comandos de Decisao.
Funges. Matrizes. Estruturas. Ponteiros. Classes e Objetos.

e Disciplina: Introducédo a Teologia

Ementa: O alargamento do horizonte intelectual do homem e a progressiva
perda da funcdo e do fendmeno da religido; a teologia em face da crise dos
humanismos modernos e p6és-modernos e os antihumanismos, a sacralidade
emergente. A teologia e seu didlogo ecuménico e interrreligioso com outras
ciéncias humanas.

2° semestre

e Leituraescrita e Producao textual

Ementa: linguagem, discurso, texto. Técnicas de comunicacdo escrita.
Discurso verbal e escrito. Leitura, interpretacdo, analise e producao de texto.
Linguagem e Persuasdo. Oratoria. Aprofundamento do conhecimento e da
pratica redacional da norma culta do portugués brasileiro. Uso do portugués
instrumental para a pratica internacionalista. Analise e producdo de
documentos oficiais (atas, memorando, oficio, requerimento...).

e Disciplina: Engenharia de Software
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Ementa: Abordagem Técnica. Abordagem Gerencial. Fundamentos Técnicos.
Métodos Técnicos. Fundamentos Gerenciais. Métodos Gerenciais. Natureza
da Engenharia de Software. Andlise. Melhoria dos Processos de Software.

Gestéo de Projetos.

e Disciplina: Analise e Projeto de Sistemas
Ementa: Paradigma da orientagdo a objetos (OO) aplicado a andlise e projeto
de sistemas. Diagramas orientados a objetos (estrutura e comportamento).

Metodologias orientadas a objetos. Conceitos, visdes e diagramas da UML.

e Disciplina: Introducéo a Banco de Dados
Ementa: Conhecimento da origem dos bancos de dados. Comparacgfes entre
arquivos convencionais e banco de dados. Banco de dados: sistema
gerenciador, arquitetura, seguranga, integridade, concorréncia, recuperagao
apo6s falha, fungBes, administracdo e usuarios. Organizagdo de arquivos.
Modelagem e projeto de bancos de dados. Regras de criacdo de banco de

dados. Implementagées de banco de dados.

e Disciplina: Programacéo 1

Ementa: Introducdo a Programacgdo Orientada a Objetos; Introducdo ao
Diagrama de Classes da UML; Classes e Métodos; Encapsulamento e
Sobrecarga; Sobreposicdo de Métodos; Construtores e Destrutores; Herancga;
Polimorfismo e Ligacdo Dinamica; Introdugdo a uma linguagem Orientada a
Objetos. Serializagdo de Objetos.

e Disciplina: Estagio Supervisionado Curricular
Ementa: Fase de observacéo, investigacdo, reflexdo e problematizacédo da
pratica relacionada a gestdo de Tecnologia da Informacdo. Elaboragdo de

relatério das atividades desenvolvidas.

3° semestre

e Disciplina: Linguagem, cultura e ciéncia
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Ementa: Introducdo ao pensamento cientifico. Linguagem e ciéncia.
Fundamentos tedricos, questdes de método e técnicas de investigacao.
Pesquisa bibliografica em bibliotecas e meios digitais. Formas de apresentacéo
e divulgacdo dos trabalhos cientificos (resumo, resenha, artigo, sinopse,

fichamento). Aplicagéo das normas técnicas bibliograficas.

e Disciplina: Sistemas Distribuidos
Ementa: Caracteristicas de um sistema distribuido. Propriedades globais de
um sistema distribuido. Conceitos envolvendo interconexdo de computadores,
protocolos de comunicagdo, chamada de procedimentos remotos,
comunicagdo em grupo, sistemas de arquivos distribuidos, resolu¢cao de nomes

e coordenacdao distribuida.

e Disciplina: Seguranca e Auditoria de Sistemas
Ementa: Seguranga; conceitos, ambiente, ameagas; autenticacéo de usuarios;
ataques dentro do sistema; ataques de fora do sistema; virus e antivirus;
vermes (worms); sistemas confiaveis; critérios de sistemas confiaveis;
classificacdo de sistemas de seguranca; Mecanismos de protecéo; conceitos
de protecdo; dominios; listas de controle de acesso; capacidades; Estudos de

caso; seguranca em sistemas operacionais.

e Disciplina: Gestéo de Projetos
Ementa: Introducdo do planejamento e controle de projetos; Escopo: 0s
processos para o planejamento e controle do escopo do projeto; Planejamento:
planejamento do tempo; planejamento de recursos; planejamento de custos;
planejamento de riscos; planejamento de comunicacao, integracédo, pessoas,
qualidade e aquisicao; Técnicas de acompanhamento de projetos; Ferramentas

computacionais.

e Disciplina: Gestdo de pessoas
Ementa: Historico, contexto e importancia de Gestdo de Pessoas para a
organizacdo. Mercado de trabalho e desafios atuais de Gestdo de Pessoas.

Subsistemas de Recursos Humanos: Captagdo e Selec¢do; Treinamento e
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Desenvolvimento; Cargos e Salarios. Higiene, salde e seguranca. Avaliagao

de Desempenho. Competéncias e talentos. Relagfes trabalhistas.

e Disciplina: Redes de Computadores e Data Centers
Ementa: Conceitos e terminologia de transmissao de dados: transmisséo de
dados analégica e digital, problemas de transmisséo, capacidade de canal.
Transmissdo guiada e sem fio, meios de transmissédo guiada, conceitos de
propagacao e linha de visada. Técnicas de codificacdo de sinais, Técnicas de
comunicacdo de dados digitais: transmissédo sincrona e assincrona, deteccao
e controle de erros, coédigos de linha, interfaceamento. Controle de enlace de
dados: controle de fluxo e de erro, controle de enlace logico, questbes de
desempenho. Multiplexa¢do: FDM, TDM sincrono e estatistico, caracteristicas
da comunicacdo na Uultima milha. Espalhamento de espectro: conceitos e

principais tecnologias.

4° semestre

e Disciplina: Sociedade, Cultura e Relagdes no Trabalho

Ementa: A Sociologia como ciéncia e método de investigagdo social. A relagao
individuo e sociedade; grupos, categorias e instituicdes sociais; desigualdade
e estratificacao social.

e Disciplina: Gestdo de servigos de Tl
Ementa: Os conceitos e os tipos de ameacas, riscos e vulnerabilidades dos
sistemas de informacdo. O conceito e o0s objetivos da segurangca de
informagdes. O planejamento, implementacdo e avaliagdo de politicas de
seguranca de informagdes. O conceito e 0s objetivos da auditoria de sistemas
de informagédo. O planejamento, implementagdo e avaliagdo de auditorias de

sistemas de informacéo.
e Disciplina: Gestédo da Seguranca da Informagao

Ementa: Conceitos e terminologias de seguranca da informagéo, conceitos de
Criptografia e Assinatura digital: Seguranca em redes de comunicagao.
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Seguranga no desenvolvimento de software, Governanga de TI, Politicas de

seguranca.

e Disciplina: Gestdo de marketing em TI
Ementa: Entender e aplicar os conceitos béasicos de interatividade e
digitalizagdo como novas possibilidades de comunicag&o, mais informacao em
menor tempo, bem como, qualificar as relagbes de mercado, producéo e

consumo.

e Disciplina: Gestdo de infraestrutura de Tl
Ementa: Conceitos do que é um Servico. Caracteristicas do Servico.
Governanca de Tl e Gerenciamento de Servicos. Gestdo estratégica e tatica
de servigcos de TI. Gerenciamento de servicos com base no conjunto de
melhores praticas baseado no ITIL (Information Technology Infrastructure
Library Biblioteca de Infra-estrutura de Tecnologia da Informac&o) que identifica
o relacionamento das diversas atividades necessérias para entrega e suporte

dos servicos de TI.

5° semestre

e Disciplina: Etica, Cidadania e Relagdes Etnico-Raciais

Ementa: Estudo dos conceitos de ética, moral, cidadania e suas relagfes inter-
raciais. Etnia e nacionalidade no mundo globalizado; as identidades nacionais
e as minorias étnicas - conflito, integragdo e diversidade; Etnicidade, cultura e
estrutura social - processos de dominag¢&o; transnacionalismo e etnicidade no
mundo contemporaneo; dimensfes politicas e simbdlicas das identidades
étnicas e raciais — diferenca e desigualdade; segregacdo, xenofobia e
exclusdo; formagdo e dinamica das comunidades transacionais.

e Disciplina: Avaliagdo de desempenho em TI

Ementa: Fundamentos da avaliagdo de desempenho em TI. Balanced Score
Card e a TI. Criagdo do caderno de métricas para a Tl. Criacdo de Painel de

Controle (dashboard). Implementacéo de Gestéo por Indicadores.
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e Disciplina: Tépicos Especiais em Gestdo da Tecnologia e da Informacéao
Ementa: O programa da disciplina "Topicos Especiais em Gestdo da
Tecnologia e da Informacdo” tem como finalidade atender as necessidades
especificas do tema. A definicdo detalhada do programa da disciplina sera feita

em cada oferecimento e submetido a apreciacao do Colegiado do Curso.

e Disciplina: Empreendedorismo & Inovacao
Ementa: Fundamentos do empreendedorismo; Caracteristicas e perfil do
empreendedor; Oportunidades e plano de negdcios; Conceito de Tecnologia e
Inovacéo; Formas de Inovacao; Propriedade intelectual.

e Disciplina: Governanga em TI
Ementa: - Conceituar Governanca em TI; - Conhecer as regulamenta¢des da
Governanca em TI; - Conhecer o modelo genérico de Governanca em TI; -
Conhecer as melhores praticas em comparagdo com a Governanga em TI; -
Planejar, implementar e gerenciar a Governanca de Tl; - Conhecer os modelos
COBIT e ITIL de Governangca em TI; - Conhecer outros modelos que oferecem

suporte a Governanca em TI.

Disciplinas eletivas

Ementa: O discente podera escolher disciplinas da "Relacdo de Eletivas
Previstas", desde que ofertadas no semestre, para integralizar a carga horaria
e sua formacéo a partir de cinco categorias: Diagnéstico, Andlise e Design,
Integracdo, Lideranca e Gestao Plena.

Bibliografia basica:
1. Associada a disciplina a ser oferecida

Bibliografia complementar:
1. Associada a disciplina a ser oferecida

e DISCIPLINA: Tépicos Avancados em Gestado de Tecnologia da Informagéo
Ementa: Tecnologia da informacao: conceitos e evolucdo. Administracdo do

conhecimento. Planejamento em tecnologia da informacéo. Pesquisa
operacional. Tecnologias aplicadas a sistemas de informacdo empresariais.
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Efeitos da tecnologia da informacdo sobre a Internet. Politica cientifica e
tecnoldgica. Estratégia tecnoldgica. Gestédo da tecnologia na empresa.

DISCIPLINA: Introduc¢ao a linguagem LIBRAS

Ementa: A educagdo de surdos no Brasil; Linguas de sinais; Organizacéo
linguistica da Libras (vocabulario, morfologia, sintaxe e semantica); A
expressao corporal como elemento linguistico; Praticas de uso.

DISCIPLINA: Andlise Avancada de Dados

Ementa: Tipos de Dados; Métodos de coleta de dados; Mensuragéo e
escalas; Elaboragéo de questionarios; Analise basica e avancada de dados;
Elaboracédo de relatérios e apresentagdo de resultados.

DISCIPLINA: Business Intellingence (Inteligéncia de Negocios)
Ementa: O enfoque da disciplina esta centrado nas questfes relativas a
utilizagéo dos dados, da informacgédo e do conhecimento para a gestéo da
tecnologia e da inovagao integrada as necessidades do mercado, utilizando
recursos tecnoldgicos para andlise e visualizagao de dados.

DISCIPLINA: Arquitetura empresarial

Ementa: Discutir o estado da arte em Arquitetura Empresarial de Tecnologia
da Informacao, especialmente solu¢des para apoio a modelagem e gestdo da
Arquitetura de Informagdo em organizacbes e seus impactos e
desdobramentos em areas como Gestéo de Conhecimento, Alinhamento de TI
ao negocio e Integragdo semantica de dados. Aplicar os conhecimentos
absorvidos em cenérios ficticios.

DISCIPLINA: Empreendedorismo & Inovagéo

Ementa: Fundamentos do empreendedorismo; Caracteristicas e perfil do
empreendedor; Oportunidades e plano de negdcios; Conceito de Tecnologia
e Inovagéo; Formas de Inovacao; Propriedade intelectual.

Bibliografia das disciplinas
1° semestre

Disciplina: Planejamento e Gest&o de Carreiras

Bibliografia Basica
AGUIAR, M. A. F. de. Psicologia aplicada a administracdo: introducdo a psicologia
organizacional. S&o Paulo: Saraiva, 2005.
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BICHUETTI, Luana, B. e José Luiz Bichuetti. Gestdo de pessoas ndo é com o RH. Saint Paul
Publishing (Brazil), 2020.

CHIAVENATO, ldalberto. Gestao de Pessoas - O Novo Papel da Gestdo do Talento Humano.
5th edi¢do. Grupo GEN, 2020.

Bibliografia Complementar

ANDERSEN, Torben J. Gestdo Estratégica: uma introdugdo Fundamentos do controle
empresarial. Disponivel em: Minha Biblioteca, Editora Saraiva, 2015.

BARBIERI, Ugo Franco. Gestdo de Pessoas nas OrganizacOes: Praticas atuais sobre o RH
estratégico. Sao Paulo: Atlas,2012.

BESANKO, D. A Economia da Estratégia. Disponivel em: Minha Biblioteca, (5th edicéo).
Grupo A, 2012.

LEITE, Augusto Mattana da Costa. Et al. Consultoria em Gestdo de Pessoas. 22 ed. Rio de
Janeiro: Editora FGV,2009

MARRAS, J. P. Administrac&o de recursos humanos, do operacional ao estratégico. 142 ed. Sdo
Paulo: Saraiva,2011.

SOUZA, DUTRA, J. et al. Gestdo de Pessoas. Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo GEN,
2017

e Gestao de Tecnologia da Informacgéo

Bibliografia basica:
1. RALPH STAIR, GEORGE W. REYNOLDS. Principios de Sistemas de
Informacéo. 4.ed. LTC. Rio de Janeiro, 2002.
2. KENENETH C. LAUDON, JANE PRICE LAUDON. Sistemas de Informacéo
com Internet. 4. ed. LTC. Rio de Janeiro, 2000.
3. CASTELLS, M. A era da informac&o: economia, sociedade e cultura. 3 v. Séo
Paulo: Paz e Terra, 2000.

Bibliografia complementar:

1. DENIS ALCIDES REZENDE. Engenharia de Software e Sistemas de
Informacdo. 2. ed. Brasport. Rio de Janeiro. 2002.

2. CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Computers: tools for an information age —
Complete. Eighth Edition. Prentice Hall, 2004.

3. DALE, N.; Lewis, J. Computer science illuminated. Second Edition. Jones &
Bartlett Publishers, 2004.

4. Turban, Efraim. Administragdo de tecnologia da informacédo. 22 ed. RIO DE
JANEIRO: Elsevier, 2005.

5. Rezende, Dénis Alcides. Tecnologia da informacgédo integrada a inteligéncia
empresarial. SAO PAULO: Atlas, 2002.

e Conhecimento em Administracao

Bibliografia basica:
1. DRUCKER, P.F. Introdugdo a Administracdo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
2. MAXIMIANO, A. C. A. Teoria Geral da Administragcdo: da escola cientifica a
competitividade na economia globalizada. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2000.
3. SILVA, R. O. Teorias da Administragdo. S&do Paulo: Pioneira, 2001.
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Bibliografia Complementar:
1. ROBINS, S.P. Administragdo: mudancas e perspectivas. S8o Paulo: Saraiva,
2000.

2. Desempenho Corporativo — O alinhamento da Tl com a gestéo estratégica e
financeira, Adilson Carlos Yoshikuni, Louremir Reinaldo Jeronimo, Ed.
Brasport, 2013.

Project model canvas, José Finocchio Junior, Elsevier Brasil, 2013.

Gestéo Empresarial - o Fator Humano, Thomaz Wood Jr., Ed. Atlas / Fgv, 2002.
Comportamento Organizacional, Stephen P. Robbins, Prentice Hall, 9a Edicao,
2002.

IS

e Introducdo aos Sistemas Operacionais

Bibliografia Basica:
1. SILBERSCHATZ, Abraham. Sistema operacional: conceitos e aplicagfes. Rio
de Janeiro: Campus, 2000.
2. MACHADO, F.B; MAIA, L. P. Arquitetura de sistemas operacionais. 2.ed. Rio
de Janeiro: LTC, 2000.
3. TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais projeto e implementacao.
Porto Alegre: Bookman, 2000.

Bibliografia Complementar:

1. MURDOCCA, Miles J; HEURING, Vicent P. Introdu¢do & arquitetura de
computadores. Rio de Janeiro: Campus, 2000.

2. Introducéo aos Sistemas Operacionais, Ida M Flynn,Thomson Pioneira, 2002.

3. Sistemas Operacionais - Vol. 11: Série Livros Didaticos Informatica UFRGS,
Ro6mulo S. Oliveira, Alexandre S. Carissimi, Simao S. Toscani, Ed. Bookman,
2009.

4. Operating Systems: A Concept-based Approach, D. M. Dhamdhere, Tata
McGraw-Hill Education, 2nd Edition, 2006.

e Introducgdo a Programacéo

Bibliografia Basica:
1. FARRER, HARRY ET AL. Algoritmos estruturados. 3.ed. Rio de Janeiro: LTC,
1999.
2. SAVETTI, D. D.; BARBOSA, L. M. - Algoritmos. Sdo Paulo: Makron Books,
1997.
3. KRUGLINSKI, D. Explorando Visual C++. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

Bibliografia Complementar:
1. OLIVEIRA ,JAYR F.DE , MANZANO , JOSE AUGUSTO N. G., Algoritmos:
Légica para Desenvolvimento de Programacgdo de Computadores, Sao Paulo,
Erica, 2004.
2. MANZANO, J. A. N. G. e OLIVEIRA, J. F. Ldgica para Desenvolvimento de
Programac&o. 13. ed. S&o Paulo: Erica, 2000.
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3. MIZRHAI, V.V. Treinamento em Linguagem C++ - Modulo 1. Sdo Paulo:
Makron Books, 1995.

4. MIZRHAI, V.V. Treinamento em Linguagem C++ - Modulo 2. Sdo Paulo:
Makron Books, 1995.

5. SEBESTA, R. W. Conceitos de Linguagens de Programacao. Porto Alegre:
Bookman, 2000.

e Introducéo a Teologia

Bibliografia Basico

BOFF, L. Jesus Cristo libertador. Petrépolis, Vozes, 1988.

LECOMPTE, D. Do ateismo ao retorno da religido. Sempre Deus? S&o Paulo, Loyola,
2000.

MORIN, D. Para falar de Deus. S&o Paulo, Loyola, 1993.

Bibliografia Complementar

ABBAGNANO, Nicola. Dicionario de Filosofia. Tradugdo: Alfredo Bosi, Sdo Paulo:
Mestre Jou, 1998.

ALVES, Rubem. O que é Religiao? Sao Paulo: Loyola, 1999.

CIOLA, N. Introducéo a Cristologia. Sdo Paulo, Loyola, 1992.

GOFFMAN, Erving. A representacdo do eu na vida cotidiana. Petrépolis, Vozes, 1999.
HALL, Stuart. A Identidade Cultural na P6s-Modernidade. Rio de Janeiro, DP&A,
2001.

2° semestre

e Leituraescrita e producéo textual

Bibliografia Basica

ANTUNES, Irandé. Lutar com Palavras: Coesdo & Coeréncia. Sado Paulo: Parabola Editorial,
2011.

CAMPEDELLI, Samira Youssef, SOUZA, Jesus B. Producdo de Textos & Usos da
Linguagem: Curso de Redagdo. S&o Paulo: Saraiva, 1999.

DEMAI, Fernada Mello. Portugués instrumental. Sdo Paulo: Erica, 2014.

Bibliografia Complementar
ABREU, Antdnio Suaréz. Curso de Redag#o. S&o Paulo: Atica, 2000.
BECKER, ldel. Dicionario Espanhol-Portugués e Portugués-Espanhol. Sdo Paulo: Nobel

Editora, 1989. i
BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de comunicacao escrita. Sdo Paulo: Atica, 2002.
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BOAVENTURA, Edivaldo. Como ordenar as idéias. Sdo Paulo: Atica, 2009.
SAVIOLLI, Francisco Platdo. Manual do Candidato. Portugués. Brasilia: Funag, 2002.

e Engenharia de software

Bibliografia basica:

1.

2.
3.

Engenharia de Software, lan Sommerville, Ed. Addison Wesley, 9a Edicé&o,
2010.

Engenharia de Software, R. S. Pressman, Ed. McGraw-Hill, 8a edi¢ao, 2016.
Software Engineering, S.L. Pfleeger et al, Prentice Hall, 3rd edition, 2005.

Bibliografia complementar:

1.

2.

3.

4.
5.

Engenharia de Software: Conceitos e Praticas, Raul Wazlawick, Ed. Elsevier,
2013.

Foundations of Software Engineering, Ashfaque Ahmed, Bhanu Prasad, CRC
Press, 2016.

Engenharia de Software: Os Paradigmas Classico e Orientado a Objetos,
Stephen R. Schach, AMGH Editora, 7a edi¢&o, 2009.

Engenharia de Software na Pratica, Hélio Engholm Jr., Novatec Editora, 2010.
Guia prético de Engenharia de Software, Edson J. R. Lobo, Universo dos Livros
Editora, 2009.

e Analise e Projeto de Sistemas

Bibliografia Basica:

1.

FOWLER, Martin. UML essencial: um breve guia para a linguagem-padrao de
modelagem de objetos. Traduzido por Joao Tortello. 3. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2005.

. LARMAN, Craig. Utilizando UML e padrbes: uma introdu¢do a analise e ao

projeto orientados a objetos. Traduzido por Luiz Augusto Meirelles Salgado.
Porto Alegre: Bookman, 2000.

QUATRANI, Terry. Visual modeling with rational rose and UML. Reading:
Addison-Wesley, 1998.

Bibliografia Complementar:

1.

2.

3.

PAUL SIDNEI WAZLWICK .Analise e Projeto de Sistemas de Informagao
Orientados a Objetos. Rio de Janeiro. Campus..N

COAD, PETER, YOURDON, EDWARD. Analise baseada em objetos. Rio de
Janeiro.Campus..N

Fundamentos do Desenho Orientado a Objetos com UML, M. P. Jones, Makron
Books, 2001.

Object-Oriented Analysis and Design with Applications, G. Booch, R.
Maksimchuk, M. Engle, B. Young, J. Conallen, K. Houston, Ed. Addison
Wesley, 32 Edition, 2007.

Object Oriented Systems Analysis and Design, John E. Hopcroft, Rajeev
Motwani, Jeffrey D. Ullman, Pearson Education Limited, 2013.

e Introducdo a Banco de Dados

Bibliografia Basica:
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1. DATE, C. J. Introducéo a sistemas de banco de dados. Rio de Janeiro: Campus,
1990.

2. SILBERSCHATZ, A., KORTH, H. F. e SUDARSHAN, S. Sistema de Bancos de
Dados. Sao Paulo: Makron Books, 1999.

3. CHU, S. Y. Banco de Dados: Organizacdo Sistemas, Administracdo. S&o
Paulo: Atlas, 1997.

Bibliografia Complementar:

1. Introducdo a sistemas de bancos de dados, C. J. Date, Elsevier Brasil, 2004.

2. Projeto de Banco de Dados e Teoria Relacional: Formas Normais e Tudo o
Mais, C. J. Date, Novatec Editora, 2015.

3. Sistemas de gerenciamento de banco de dados, Raghu Ramakrishnan,
Johannes Gehrke, AMGH Editora, 2008.

4. Projeto, Desenvolvimento de Aplica¢gBes e Administracdo de Banco de Dados,
Michael V. Mannino, AMGH Editora, 2008.

5. SQL e Teoria Relacional: Como escrever codigos SQL precisos, C. J. Date,
Novatec Editora, 15 de mai de 2015.

e Estagio Curricular Supervisionado
Bibliografia Basica:

BURIOLLA, M. A F. O estagio supervisionado. 2. ed., Sdo Paulo: Cortez, 1999.
BIANCHI, A. C. M. Manual de orientacdo: estagio supervisionado. S&o Paulo:
Pioneira, 2001.

MEIRELLES, A. de M. Projetos e relatérios de pesquisa em administragdo. Sao Paulo:
Atlas, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AZEVEDO, C. R.; NOHARA, J. J. Monografia no curso de administracdo: guia
completo de conteudo e forma. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

ANDRADE, M. M. de. Lingua Portuguesa: no¢des béasicas para cursos superiores. 7.
ed. S&o Paulo: Atlas, 2004.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 6. ed.
S&o Paulo: Atlas, 2009.

MARTINS, G. de A. Manual para elaboracdo de monografias e dissertacdes. 3. ed.,
Sao Paulo: Atlas, 2002.

VERGARA, S. C. Projetos e relatérios de pesquisa em administragdo. 7. ed., Sdo
Paulo: Atlas, 2006

e Programacéo 1

Bibliografia basica:

1. FARRER, HARRY ET AL. Algoritmos estruturados. 3.ed. Rio de Janeiro: LTC,
1999.
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2. SAVETTI, D. D.; BARBOSA, L. M. - Algoritmos. Sao Paulo: Makron Books,
1997.
3. KRUGLINSKI, D. Explorando Visual C++. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

Bibliografia Complementar:

6. OLIVEIRA ,JAYR F.DE , MANZANO , JOSE AUGUSTO N. G., Algoritmos:
Légica para Desenvolvimento de Programacdo de Computadores, Sdo Paulo,
Erica, 2004.

7. MANZANO, J. A. N. G. e OLIVEIRA, J. F. Loégica para Desenvolvimento de
Programac&o. 13. ed. S&o Paulo: Erica, 2000.

8. MIZRHAI, V.V. Treinamento em Linguagem C++ - Modulo 1. Sdo Paulo:
Makron Books, 1995.

9. MIZRHAI, V.V. Treinamento em Linguagem C++ - Médulo 2. S&o Paulo:
Makron Books, 1995.

10.SEBESTA, R. W. Conceitos de Linguagens de Programac&o. Porto Alegre:
Bookman, 2000.

3° semestre

e Linguagem, cultura e ciéncia

Bibliografia Basica

BARROS, A. J. P.; LEHFELD, N. A. S. Fundamentos de Metodologia Cientifica. Sdo Paulo,
Makron Books, 2000.

CHIZZOTTI, A. A pesquisa em ciéncias humanas. Cortez: Séo Paulo, 1992.

DEMO, P. Metodologia do Conhecimento Cientifico. Sdo Paulo, Atlas, 2000.

GIL, Antbnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo. Atlas, 1996.
TEIXEIRA, E. As trés metodologias: académica, da ciéncia e da pesquisa. Petrdpolis, RJ.:
Vozes, 2005.

Bibliografia complementar:

ANDRADE, M. M. Introducgéo & metodologia do trabalho cientifico. Sdo Paulo, Atlas, 2001.
LUDOREF, Silvia M. Agatti. Metodologia da pesquisa. Da monografia ao projeto. Rio de
Janeiro, Shape, 2004.

MINAYO, Maria Cecilia. Pesquisa social. Rio de Janeiro. Vozes, 1999.

THOMAS, J. R.; NELSON, J. K. Métodos de pesquisa em atividade fisica. Porto Alegre,
Artmed, 2002.

TRIVINOS, Augusto Nivaldo Silva. Introdugdo a pesquisa em ciéncias sociais.

Séo Paulo, Atlas 1987.

e Disciplina: Sistemas Distribuidos
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Bibliografia Basica:

1.

2.

3.

TANENBAUM, A. S. e VAN, M. S. Sistemas distribuidos: Principios e
Paradigmas. S&o Paulo: Prentice-Hall, 2001.

TEIXEIRA JR, S. e MOURA, R. T. Redes de Computadores — servigos,
administracdo e seguranc¢a. Sdo Paulo: Makron Books, 1999.

Sistemas Operacionais: Projetos e Implementacdo, Andrew S. Tanenbaum,
Albert S. Woodhull, Bookman Editora, 2009.

Bibliografia Complementar:

1.

2.

3.

ORFALI, R. e HARKEY, D. Client / Server Programming with Java and Corba.
New York: John Willey & Sons, 1997.

TANENBAUM, A. S. Sistemas Operacionais Modernos. Rio de Janeiro: LTC,
2001.

Programacgédo de Sistemas Embarcados: Desenvolvendo Software para
Microcontroladores em Linguagem C, Rodrigo Maximiano Antunes de Almeida,
Carlos Henrique Valério de Moraes, Thatyana de Faria Piola Seraphim, Elsevier
Brasil, 2017.

DEITEL, H. M. e DEITEL, P. J. Java — Como Programar. Porto Alegre:
Bookman, 2001.

COULORIS, G., DOLLIMORE, J. e KINDBERG, T. Distributed Systems:
Concepts and Design. 3. ed. New York: Addison-Wesley, 2000.

e Seguranca e Auditoria de Sistemas

Bibliografia Basica:

1.
2.

3.

Praticando a Seguranca da Informacéo, Edison Fontes, Ed. Brasport, 2008.
SILBERSCHATZ, A.; GALVIN, P. B; GAGNE, G. Operating Systems Concepts.
6th edition. John Wiley & Sons, 2003.

STALLINGS, W. Operating System: Internals and Design Principles. 4th edition.
Upper Saddle River: Prentice-Hall, 2000.

Bibliografia Complementar:

1.

2.
3.

4.

Politica de Seguranca de Informag®es, Luis Pinochet, Alberto Albertin, Elsevier
Brasil, 2013.

Gestdo da Seguranca da Informagdo, Marcos Sémola, Elsevier Brasil, 2014.
Governanca de Seguranca da Informac&@o: Como criar oportunidades para o
seu negocio, Sergio da Silva Manoel, Ed. Brasport, 2014.

Seguranga e auditoria da tecnologia da informagéo, Claudia Dias, Axcel Books,
2000.

e Gestado de Projetos

Bibliografia Basica:

1.

KERZNER, Harold, Project Management: A Systerns Aplroach to Planning,
Scheduling, and Controlling, 7th edition, ISBN: 0471393428, John Wiley &
Sons, Inc., 2001.

MEREDITH, J.; MANTEL Jr. Project Management: A Managerial Approach. 3rd
ed. New York: John Wiley & Sons, Inc., 1995.

VALERIANO, D.l. Gerenciamento estratégico e administracdo por projetos:
pesquisa, desenvolvimento e engenharia. Sdo Paulo: Makron Books, 2001.
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Bibliografia Complementar:

1.

2.
3.

4.

5.

Project Management Institute. A guide to the project management body of
Knowlwdge:PMBOK GUIDE. Pensylvania USA: PMI Inc., 2000.

Engenharia de Software, R. S. Pressman, Ed. McGraw-Hill, 8a edi¢ao, 2016.
Software Project Management: A Concise Study, S. A. Kelkar, PHI Learning
Pvt. Ltd., 3a Edicao, 2012.

Applied Software Project Management, Andrew Stellman, Jennifer Greene, Ed.
O’Relly Media, 2005.

Software Project Management: A Process-Driven Approach, Ashfaque Ahmed,
CRC Press, 2016.

e Gestdo de pessoas

Bibliografia basica:

1.

2.

3.

CHIAVENATO, ldalberto. Gestdo de Pessoas: e 0 novo papel dos recursos
humanos nas organizac¢es. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

PONTES, Benedito Rodrigues. Planejamento, recrutamento e selecdo de
pessoal. 4 ed. Sdo Paulo: LTr, 2004.

TACHIZAWA, Takeshy, et. al. Gestdo com pessoas: uma abordagem aplicada
as estratégias de negadcios. 5 ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006.

Bibliografia complementar:

1.

2.

ALBUQUERQUE, Lindolfo Galvdo de; LEITE, Nildes Pitombo. (Orgs): Gestédo
de Pessoas: perspectivas e estratégias. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

BRITO, Lydia Maria Pinto. Gestdo de competéncias, gestdo do conhecimento
e organizagdes de aprendizagem: instrumento de apropriacéo pelo capital do
saber do trabalhador. Fortaleza: Imprensa Univeristaria, 2005.

. CARVALHO, Antonio Vieira de. Administracédo de Recursos Humanos. v.1. Sdo

Paulo: Pioneira Thomson, 2004.

FLEURY, Maria Tereza Leme (coord). As pessoas na organizacdo. Sdo Paulo:
Editora Gente, 2002.

GIL, Antbnio Carlos. Gestédo de Pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

e Redes de Computadores e Data Centers

Bibliografia Basica:

1.

2.

HARRY LEWYS & CHRISTOS PAPADIMITRIOU: "Elementos de Teoria da
Computacgado”, Editora Bookman, Porto Alegre, 2a. ed., 2000.

JOHN HOPCROFT, RAJEEV MOTWANI & JEFFREY ULLMAN: “Introduction
to Automata Theory, Languages and Computation", Addison Wesley Longman
Inc., Reading, Massachussetts, USA, 2nd edition, 2001.

Sistemas Digitais: Fundamentos e Aplica¢cdes, Thomas Floyd, Bookman
Editora, 92 Edi¢&o, 2009.

Bibliografia Complementar:
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MICHAEL SISPSER: "Introduction to the Theory of Computation". PWS
Publishing Company, Boston, 1997.

. Ciéncia da Computag¢do: Uma Visdo Abrangente, J. Glenn Brookshear, Ed.

Bookman, 112 Edi¢&o, 2013.

Introducdo a Ciéncia da Computagdo, Fabio Mokarzel, Nei Yoshihiro Soma,
Elsevier Brasil, 2008.

Turing e 0 Computador em 90 minutos, Paul Strathern, Zahar, 2000.

Practical Development Environments, Matthew Doar B. Ed. O’Relly, 1st Edition,
2005.

4° semestre

e Gestdo da Seguranca da Informagao

Bibliografia Basica:

1.

2.
3.

DIAS, C., Seguranca e auditoria da tecnologia da informacéo, Rio de Janeiro,
Axcel Books do Brasil, 2000.

FANTINATTI, J., Auditoria em Informéatica, Sdo Paulo, McGraw-Hill, 1988.
FANTINATTI, J., Seguranca em informética: metodologia e préatica, Sdo Paulo,
McGraw-Hill, 1988.

Bibliografia Complementar:

agrwNE

BERNSTEIN, T. ET AL., Seguranca na Internet, Rio de Janeiro, Campus, 1997.
GIL, A., Segurancga em informética, S&o Paulo, Atlas, 1994.

WATNE, D.; TURNEY, P., Auditing EDP systems, EUA, Prentice Hall, 1990.
WEBER, R., Information Systems: Control and Audit, EUA, Prentice Hall, 1999.
Seguranga de Computadores: Principios e Praticas, William Stallings, Lawrie
Brown, Elsevier Brasil, 2017.

e Gestado de Servigos de Tl

Bibliografia Basica:

1.

DOUGHERTY, D. Organizando para a inovagéo. In: CLEGG, Setewart R. et al.
Handbook de estudos organizacionais: agdo e analise organizacionais (vol. 3).
S&o Paulo: Atlas, 2004.

EGRI, Carolyn P.; PINFIELD, Laerence T. As Organiza¢cfes e a Biosfera:
Ecologia e Meio Ambiente. In: CLEGG, S.; HARDY, C; NORD, D. (Orgs.)
Handbook de estudos organizacionais. Sdo Paulo: Atlas, 1998. V. 1, p. 195-
219.

HALL, R. Organizagbes: estruturas, processos e resultados. 8ed.
SaoPaulo:PrenticeHall, 2004.

Bibiografia Complementar:

1.

2.

CALLENBACH, E. et al. Gerenciamento Ecolégico EcoManagement: Guia do
Instituto EImwood de auditoria ecoldgica e negécios sustentaveis. S&do Paulo:
Editora Cultrix, 1993.

GIESTA, Lilian Caporlingua; SILVA, Tania Nunes da. Organizaces
preocupadas com a gestdo ambiental e de pessoas e o reflexo na promocao
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do estoque de capital social: estudo de caso em cooperativas galchas. In:
GIESTA, Lilian Caporlingua; LEITE, Rodrigo de Almeida. (Orgs.)
Responsabilidade Social e Gestdo Ambiental. Natal: EDUFRN, 2010. p. 119-
141.

HIGUCHI, Agnaldo Keiti; VIEIRA, Francisco Giovanni David. Responsabilidade
social corporative e marketing social corporativo: uma proposta de fronteira
entre esses dois conceitos. In: XXXI Encontro da ANPAD. Rio de Janeiro: 22 a
26 de setembro de 2007.

. KIPERSTOK, A. et al. Inovagdo como requisito do desenvolvimento

sustentavel. READ. Porto Alegre: v.8, n.6, nov-dez 2002.
LEFF, Enrique. Saber Ambiental: sustentabilidade, racionalidade,
complexidade, poder. 4 ed. Petrdpolis: Vozes, 2001.

e Gestdo de marketing em TI

Bibliografia Basica:

1.

FERRELL, O. C., HARTLINE, M. D. Estratégia de Marketing. Trad.: All Tasks e
Marlene Cohen (Casos). Séo Paulo: Cengage, 2010.

. KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administracdo de Marketing: a biblia do marketing.

Trad. Mbnica Rosemberg, Clauda Freire, Brasil Ramos Fernandes. 142 Ed. S&o
Paulo: Pearson/Prentice Hall, 2012, pp. 740.

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J.. Safari de estratégia: um
roteiro pela selva do planejamento estratégico. 22 Ed. Porto Alegre: Bookman,
2010.

Bibliografia Complementar:

1.

CHURCHILL JR, G. A, PETER, J. P. Marketing: criando valor para os clientes.
Sao Paulo: Saraiva, 2012.

. FAHEY, L.; RANDALL, R. M. MBA: Curso pratico de estratégia. Rio de Janeiro:

Campus, 1999.

FLEURY, A.; FLEURY, M. T. L. Estratégias empresariais e formacdo de
competéncias: um quebra-cabega caleidoscoépico da indistria brasileira. Sao
Paulo: Atlas, 2000.

. GONCALVES, C. A; JAMIL, G. L., TAVARES, W. R. Marketing de

relacionamento: database marketing. Rio de Janeiro: Axcel Books, 2002.

HOSKISSON, R. E., HITT, M. A,, IRELAND, R. D., HARRISON, J. S. Estratégia
competitiva. Trad.: Roberto Galman. S&o Paulo: Cengage, 2010.

e Gestao de infraestrutura de Tl

Bibliografia Basica:

1.

2.

SOMASAUNDARAM, G. SHRIVASTAVA, A.. EMC Education services:
armazenamento e gerenciamento de informagdes. Sao Paulo: Bookman, 2010.
VERAS, M. Data center: componente central da infraestrutura. 1 ed. Rio de
Janeiro: Editora Brasport, 2011.
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3. VERAS, M. Virtualizag&o de servidores — curso completo. 12 ed. Rio de Janeiro:
Editora Brasport, 2011.

Bibliografia Complementar:

1. KUROSE, J. F. Redes de computadores e a internet. 52 ed. S&o Paulo: Editora
Pearson, 2010.

2. MARIN, P, S. Data centers - desvendando cada passo: conceitos, projeto,
infraestrutura fisica, eficiéncia energética. 12 ed. S&o Paulo: Editora Atica,
2011.

3. O’BRIEN, J. A. Sistemas de informacéo e as decisdes gerenciais na era da
internet. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

4. ROBERTSON, D. C; WEILL, P.; ROSS, J. Arquitetura de Tl como estratégia
empresarial. 12 ed. Sdo Paulo: Makron Books, 2007.

5. TAURION, C. Cloud computing: computagdo em nuvem. Rio de Janeiro:
Editora Brasport, 2009.

e Sociedade, cultura e rela¢cbes no trabalho

GEERTZ, Clifford. A Interpretacdo das Culturas. Rio de Janeiro: LTC, 2008
LARAIA, Roque de B. Cultura, Um conceito antropoldgico. Rio de Janeiro: Zahar, 1999.
VILANOVA, Sebastido. Introducédo a Sociologia. Sdo Paulo: Atlas 2004.

Bibliografia Complementar

ALVES, Rubem. O que é Religido? S&o Paulo: Loyola, 1999.

GOFFMAN, Erving. A representacéo do eu na vida cotidiana. Petrépolis: Vozes, 1999.
HALL, Stuart. A Identidade Cultural na Pés-Modernidade. Rio de Janeiro, DP&A,

2001.

CASTELLS, Manuel. A Sociedade em Rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

SANTOS, Boaventura de Souza. Pela Mao de Alice: o social e o politico na pds-modernidade.
Sédo Paulo: Cortez, 2008.

50 semestre

e Governancaem TI

Bibliografia Basica:
1. Implantando a Governanga de TI, Aguinaldo Aragon Fernandes, Vladimir
Ferraz de Abreu, Ed. Brasport, 4a Edi¢éo, 2014.
2. Governanca de TI: Metodologias, Frameworks e Melhores Préticas, Ricardo
Mansur, Ed. Brasport, 2007.
3. Fundamentos do Gerenciamento de Servigos de TI, Marcos André dos Santos
Freitas, Ed. Brasport, 2a Edic¢éo, 2013.

Bibliografia Complementar:
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Governanca de Seguranca da Informac&@o: Como criar oportunidades para o
seu negocio, Sergio da Silva Manoel, Ed. Brasport, 2014.

. Gestdo estratégica da tecnologia da informagdo, Andre Bittencourt do Valle,

Editora FGV, 2015.

Gerenciamento de servicos de Tl na pratica: uma abordagem com base na ITIL,
Ivan Luizio Magalh&es, Walfrido Brito Pinheiro, Novatec Editora, 2007.
Governanca de TI. Tecnologia da Informagédo, Peter Weill, Jeanne W. Ross,
M.Books, 2005.

Gestao de tecnologia da informacg&o: Governanca de Tl, Luis Fernando Ramos
Molinaro, Karoll Haussler Carneiro Ramos, LTC Editora, 2010.

e Avaliacdo de desempenho em TI

Bibliografia Basica:

1.

2.

3.

WEILL, P.; WEILL, R.; JEANE, W. Governan¢ga de TI — tecnologia de
informac&o. S&o Paulo: Makron Books, 2006.

MARCHAND, D. A.; DAVENPORT, T. A. (org.). Dominando a gestdo da
informacé&o. Porto Alegre: Bookman, 2004.

OLIVEIRA, F. B. (org.). Tecnologia da informacéo e da comunicacao: desafios
e propostas estratégicas para o desenvolvimento dos negd6cios Sdo Paulo:
Pearson, 2006.

Bibliografia Complementar:

1.
2.
3.
4.

5.

CASTELS, M. A. A sociedade em rede. S&o Paulo: Paz e Terra, 1999.

IT GOVERNANCE INSTITUTE. Board briefing on IT governance. USA: 2003.
Engenharia de Software: Qualidade e Produtividade com Tecnologia, Kechi
Hirama, Elsevier Brasil, 2011.

Qualidade de software: teoria e pratica, José Carlos Maldonado, Kival Chaves
Weber, Prentice Hall, 2001.

Software Testing and Quality Assurance: Theory and Practice, Kshirasagar
Naik, Priyadarshi Tripathy, John Wiley & Sons, 2011.

e Toépicos Especiais em Gestdo da Tl

Bibliografia Basica:

1.

2.

3.

Mcgree, James. Gerenciamento estratégico da informacgdo. 4% ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2002

Lavdon, kennth C.. Gerenciamento de sistemas de informacéo. 32 ed. Rio de
Janeiro: LTC, 1999.

Strategic IT Management: A Toolkit for Enterprise Architecture Management,
Inge Hanschke, Springer, 2010.

Bibliografia Complementar:

1.

2.

3.

Turban, Efraim. Administracdo de tecnologia da informag&o. 22 ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2005.

Rezende, Dénis Alcides. Tecnologia da informacéo integrada & inteligéncia
empresarial. S&o Paulo: Atlas, 2002.

Gestao de tecnologia da informacg&o: Governanca de Tl, Luis Fernando Ramos
Molinaro, Karoll Haussler Carneiro Ramos, LTC Editora, 2010.
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4.

5.

Stair, Ralph M.. Principios de sistema de informagdo. Sdo Paulo: Thonson,
2006.
Bio, Sérgio Rodrigues. Sistemas de Informagédo. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

e Atividades complementares

Bibliografia Basica:
Documentos orientadores da prépria instituicao.

Bibliografia Complementar:
Especifica a cada atividade.

e Empreendedorismo & Inovagéo

Bibliografia basica:

1.

2.

3.

Novos Negdcios Inovadores de Crescimento Empreendedor no Brasil, Silvio
Meira, Ed. Leya, 2015.

Empreendedorismo, Inovagcdo e Mudanca Organizacional, Manuel Alberto
Ramos Magcaes, Ed. Leya, 2017.

Inovagao & Empreendedorismo: Ideia, Implementagédo, Informacao e Impacto,
Jodo M. S. Carvalho, Vida Econdmica Editorial, 2016.

Bibliografia complementar:

1.

2.

Guia da Startup: Como startups e empresas estabelecidas podem criar
produtos web rentaveis, Joaquim Torres, Editora Casa do Cddigo, 2014.
Empreenda sem fronteiras: Empreenda online em qualquer lugar do mundo e
viva uma vida com horérios flexiveis ganhando mais dinheiro do que jamais
imaginou, Bruno Pinheiro, Editora Gente Liv e Edit Ltd, 2016.

Empreendedor ou executivo?: Quem nasceu para qué? Uma analise ampla e
bem-humorada das vantagens e desvantagens dos dois lados do negécio,
Francisco Britto, Editora Safra, 2010.

Nasce um empreendedor: Dicas, provocacdes e reflexdes para quem quer
comecar um negocio préprio, Bob Wollheim, Dony De Nuccio, Portfolio-
Penguin, 2016.

Praticas de Empreendedorismo: Casos e Planos de Negoécios, Marcos
Hashimoto, Tales Andreassi, Rose Mary Lopes, Vania Maria Nassif, Elsevier
Brasil, 2013.

e FEtica, cidadania e relacdes etnico-raciais

Bibliografia Basica

GELLNER, Ernest. Nacionalismo e democracia. Brasilia: Editora da Universidade de
Brasilia, 1981.

HOBSBAWNM, Eric. Nagdes e Nacionalismo desde 1780. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2002.
SANTOS, Milton. Pensando o Espago do Homen. S&o Paulo: Editora da Universidade de Sdo
Paulo, 2012.
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Bibliografia Complementar

BOUCAULT, Carlos Eduardo de Abreu & MALATIAN, Teresa (orgs). Politicas migratérias:
fronteiras dos direitos humanos do século XXI. Rio de Janeiro: Renovar, 2003
FERNANDES, D. C & HENRIQUES, D. (orgs.). As cores da desigualdade. Belo Horizonte:
Fino Tracgo, 2011.

FISCHER-BOLLIN, Peter (org). Migracién y Politicas Socials en América Latina. Rio de
Janeiro: Fundagdo Konrad Adenauer, 2009.

PAIXAO, Marcelo, et al. Relatério Anual das Desigualdades raciais no Brasil; 2009-2010.
Rio de Janeiro: Garamond, 2011.

SANTOS, José Teles (org). O impacto das cotas nas universidades brasileiras (2004-2012).
Salvador: CEAO, 2013.

Eletiva - Introducédo alinguagem LIBRAS

Bibliografia basica:
1. LIBRAS em contexto. Curso Baésico, T. Felipe, M.S. Monteiro, Ministério da
Educacao e do Desporto/Secretaria de Educacao Especial, 2001
2. Ensino de libras: aspectos histdricos e sociais para a formacao didatica de
docentes, Neiva de Aquino Albres, Appris Editora e Livraria Eireli - ME, 2016
3. Educacdo de Surdos: A Aquisicdo da Linguagem, Ronice Miller de
Quadros, Artmed Editora, 2009

Bibliografia complementar:

1. Livro+ DVD Curso LIBRAS 1, Nelson Pimenta, LSB Video, 3a edi¢céo, 2008.

2. Secretaria de Educagdo Especial. Deficiéncia Auditiva, Guiseppe Rinal,
Série Atualidades Pedagdgicas, no. 4, SEESP, 1997

3. Vendo Vozes: uma viagem ao mundo dos surdos, Oliver Sacks, Tradugao
Laura Motta. S&o Paulo, Editora Cia. das Letras, 1999.

4. Inclusdo: um guia para educadores, Vitor da Fonseca, Artes Médicas, 1999.

5. Linguagem, surdez e educacdo, Maria Cecilia Rafael de Goées, Editora
Autores Associados, 1999

e DISCIPLINA: Tépicos Avancados em Gestdo da Tecnologia.

Bibliografia basica:
4. RALPH STAIR, GEORGE W. REYNOLDS. Principios de Sistemas de
Informacéo. 4.ed. LTC. Rio de Janeiro, 2002.
5. KENENETH C. LAUDON, JANE PRICE LAUDON. Sistemas de Informagao
com Internet. 4. ed. LTC. Rio de Janeiro, 2000.
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6. CASTELLS, M. A era da informac&o: economia, sociedade e cultura. 3 v. S&o
Paulo: Paz e Terra, 2000.

Bibliografia complementar:

6. DENIS ALCIDES REZENDE. Engenharia de Software e Sistemas de
Informacdo. 2. ed. Brasport. Rio de Janeiro. 2002.

7. CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Computers: tools for an information age —
Complete. Eighth Edition. Prentice Hall, 2004.

8. DALE, N.; Lewis, J. Computer science illuminated. Second Edition. Jones &
Bartlett Publishers, 2004.

9. Turban, Efraim. Administracdo de tecnologia da informacg&o. 22 ed. RIO DE
JANEIRO: Elsevier, 2005.

10.Rezende, Dénis Alcides. Tecnologia da informacao integrada a inteligéncia
empresarial. SAO PAULO: Atlas, 2002.

e DISCIPLINA: Andlise Avancada de Dados

Bibliografia Basica:

COOPER, Donald R. Métodos de pesquisa em administragdo. 12. Porto Alegre
AMGH 2016. .

HERNANDEZ SAMPIEIRI, Roberto. Metodologia de pesquisa. 5. Porto Alegre
AMGH 2013. .

SHARPE, Norean R. Estatistica aplicada administracéo, economia e negécios. Porto
Alegre Bookman 2011.

Bibliografia Complementar:

ABRAMCZUK, André A. A pratica da tomada de decisdo. S&o Paulo: Atlas, 2009.
151 p.

COLIN, Emerson Carlos. Pesquisa operacional: 170 aplicacdes em estratégia,
financas, logistica, producéo, marketing e vendas. Rio de Janeiro: LTC, 2013. 501 p.
CORRAR, Luiz J.; THEOPHILO, Carlos Renato (Coord). Pesquisa operacional para
decisdo em contabilidade e administragdo: contabilometria. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2011. 490 p

HAIR JR., Joseph F. et al. Andlise multivariada de dados. 6. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2009. 688 p. recurso online

RAGSDALE, Cliff T. Modelagem e andlise de decisédo. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2009. 590 p.

® DISCIPLINA: Business Intellingence (Inteligéncia de Neg6cios)
Bibliografia basica:
Barney, J. B., & Hesterly, W. S. Administracéo Estratégica e Vantagem Competitiva,
3. ed., Séo Paulo: Pearson, 2011.
Davenport, T. Big Data no Trabalho. Derrubando Mitos e Descobrindo

Oportunidades. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
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Kahneman, D. Rapido e Devagar: Duas Formas de Pensar. Rio de Janeiro: Objetiva,
2012.

Bibliografia complementar:

O'Brien, J. A., & Marakas, G.M. Administracdo de sistemas de informacado: uma
introducdo. S&o Paulo: McGraw Hill, 2013.

Perez, G., & Medeiros Jr., A. Processo Decisorio e Sistemas de Informacéo. In:
Prado, E.P.V., & Souza, C.A. (organizadores) Fundamentos de Sistemas de
Informacéo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.

Sharda, R., Delen, R. & Turban, E. Business Intelligence: enfoque gerencial em
inteligéncia de negocios. Porto Alegre: Bookman, 2019.

Silva, L.A. Mineracéo de Dados. S&o Paulo: Mackenzie, 2015.

Silva, L.A., Peres, S.M., & Boscariolli, C. Introdu¢cdo em Mineragdo de Dados — com
aplicacdes em R. S&o Paulo: Elsevier, 2015.

Turban, E., & Volonino, D.Tecnologia da Informag&o para Gestdo — Em Busca da
Melhor Desempenho Estratégico e Operacional. Porto Alegre: Bookman, 2010.

° DISCIPLINA: Empreendedorismo e inovagao
Bibliografia basica:

MAXIMIANO. Antbnio Cesar Amaru. Empreendedorismo.

S&o Paulo: Pearson, 2012.
MONTEIRO Jr. Jodo G. Criatividade e Inovagdo. Sdo Paulo: Pearson, 2010.
PHILIPPI Jr., Arlindo; SILVA NETO, Ant6nio J. (edit.). Interdisciplinaridade em
ciénciatecnologia e inovagao. Sdo Paulo: Manole, 2011.

Bibliografia complementar:

JOAO, Belmiro, N. (Org.). Tecnologia da informacao gerencial. S&o Paulo:
Pearson, 2015.

COUTINHO, Diogo R.; FOSS, Maria Carolina; MOUALLEM, Pedro Salomon B.
(organizadores). Inovagao no Brasil avancos e desafios juridicos e
institucionais. S&o Paulo: Blucher, 2017.

CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introduc¢é&o informética. 8. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2004.

STATDLOBER, Juliano. Gestdo do conhecimento em servigos de TI: guia
Pratico. Rio de Janeiro: Brasport, 2016.

4.10. Estéagio Curricular Supervisionado
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Com o objetivo de fomentar uma aproximacao entre a formacao tedrica e a
experiéncia profissional, extremamente relevante para os profissionais de Tecnélogo
em Gestdo da Tecnologia da Informacao, se faz necessario dos discentes a realizagao
de estagio curricular supervisionado, a efetuar-se sob a supervisdo e a
responsabilidade do docente titular da disciplina e em consonancia com as exigéncias
da Lei Federal n® 11.788, de 25 de setembro de 2008, que regulamenta o estagio.

Assim, espera-se que os discentes do curso de Tecnélogo em Gestdo da
Tecnologia da Informac&o realizem os requisitos propostos pela Lei de Estagio, bem
como por este Projeto e, dessa forma, possam obter o diploma de concluséo de curso.

O estagio curricular supervisionado devera ser acompanhado pela instancia
competente via apresentacdo de trabalhos e relatérios solicitados pelo docente da
cadeira referida e sua celebragdo deve ser precedida de um Termo de Compromisso
entre o discente, a parte concedente do estagio e o docente da disciplina de Estagio
Supervisionado.

Vale salientar que o Estagio Curricular Supervisionado nédo deve ser confundido
com as Atividades Complementares. Estas sdo consideradas componentes
curriculares enriquecedores e implementadores do perfil do formando, previstas como
elemento estrutural a ser considerado nos projetos pedagégicos dos cursos de

graduagéo.

Estagio Curricular Supervisionado em Tecnélogo em Gestdo da Tecnologia da

Informacgao

O Estagio Curricular Supervisionado € uma atividade académica obrigatoria,
nos moldes estabelecidos pela Lei 11.788 de 25/09/2008. E uma atividade académica
obrigatoria para obtengdo do Certificado de Conclusdo do Curso de Tecnélogo em
Gestao da Tecnologia da Informacgéo e posterior diploma registrado no Ministério da
Educacéo (art. 1° - § 1° Lei n° 11.788/2008)

Objetivo do Estagio Curricular Supervisionado
O objetivo do Estagio Curricular Supervisionado é desenvolver as aptiddes dos

discentes no campo profissional das Tecn6logo em Gestdo da Tecnologia da
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Informacéo, a fim de discernir a realidade que o circunda de forma critica e criativa,
ao mesmo tempo em que desenvolvera pesquisas, atualizara conhecimentos,
vinculando a teoria com a pratica numa perspectiva interdisciplinar e transdisciplinar.

De forma especifica, o Estagio Curricular Supervisionado, através do Docente
deste componente curricular visa: a) orientar o discente a colocar em pratica, com
senso cientifico, o conhecimento tedrico adquirido durante o curso; b) Identificar se as
habilidades que devem compor o perfil do Internacionalista estdo sendo desenvolvidas
satisfatoriamente; ¢) acompanhar, periodicamente, as atividades desempenhadas
pelo discente na empresal/instituicdo para que o mesmo ndo perca a razao maior do
estagio e passe apenas a atuar sem o carater investigatério cientifico-académico; d)
dotar o discente de condi¢Oes para que ele consiga compreender as atividades por
ele desempenhadas, a organizacdo e o mercado onde a mesma se insere; e, €)
compartilhar entre matriculados no componente curricular, experiéncias através de

debates de tdpicos especificos.

Tipos de Estagio

A Faculdade Damas oferece a possibilidade de realizagdo em quatro tipos de
estagio em Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informacéo:

| — o discente estar em regime de estagio numa empresa (sem vinculo
empregaticio) ap6s apresentar os seguintes documentos (convénio ou acordo de
cooperacgdo para estagio, declaragdo de vinculo de estagio, Termo de Compromisso
de Estagio (TCE) e Plano de Atividades de Estagio (PAE).

Il — o discente j& possuir vinculo empregaticio apds apresentar os seguintes
documentos: declaragdo da empresa, copia da carteira de trabalho (contendo a folha
do retrato, qualificagdo civil e o contrato assinado, convénio (ou acordo de
cooperacéo) para estagio, TCE e PAE.

Ill — o discente ser proprietario de empresa apés apresentar a documentagéo
exigida: declaracdo da empresa (s6 em Ultimo caso assinada pelo préprio discente
proprietario), copia autenticada do Contrato Social da empresa e do cartdo do CGC,
convénio (ou acordo de cooperagédo) para estagio, TCE e PA.

IV — o discente podera realizar o estagio na propria instituicdo de ensino,

através de laboratérios e/ou espagos que congreguem as diversas ordens praticas
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correspondentes aos diferentes pensamentos das Tecnélogo em Gestdo da

Tecnologia da Informagéo.

Carga horéria do Estagio Curricular Supervisionado e prazo para entrega do

relatério

O curso de Tecn6logo em Gestéo da Tecnologia da Informac&o apresenta dois
componentes curriculares de Estagio Supervisionado distribuidos durante o curso, em
periodos determinados na malha curricular.

No Estagio Supervisionado os discentes serdo acompanhados e orientados
pelo Docente de Estagio Supervisionado nas atividades pedagdgicas e nas visitas
técnicas a empresas.

O objetivo do Estagio Supervisionado é capacitar o estudante para a atuagdo

profissional na area de Tecn6logo em Gestdo da Tecnologia da Informacéo.

Avaliacéo do Estagio Curricular Supervisionado

No Estagio Curricular 1, o discente apresentara ao Docente de Estagio
Supervisionado | o Relatério de Atividades (RA), em duas vias — uma impressa e
outra digital (arquivo em PDF), seguindo o modelo apresentado, correspondendo a
avaliagdo da disciplina.

No Estagio Curricular I, com a integralizacédo da carga horaria da disciplina de
Estagio Supervisionado I, o discente apresentara ao Docente o Relatdrio de Final
de Estagio em duas vias — uma impressa e outra digital (arquivo em PDF), seguindo
o0 modelo apresentado, correspondendo a avaliagdo da disciplina.

Para o estagio realizado na propria Instituicdo (laboratérios e/ou espacos
pedagogicos), ndo se aplicam as normas aplicaveis a avaliagdo das demais

disciplinas.

Procedimentos e Regularizagdo do estagio

110/138



Associagdo das Religiosas da Instrugdo Crista
Faculdade Damas
Projeto do Curso de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informagdo

Constituem requisitos para a realizacdo do estagio supervisionado que o
discente esteja matriculado no curso de Tecnélogo em Gestdo da Tecnologia da
Informacéo.

Para a inscricdo nas atividades de estagio o discente recebera as informacoes
do Docente de Estagio sobre os documentos necessarios a sua regularizagdo, em
conformidade com a Lei 11.788, de 25/9/2008:

a) Convénio (ou acordo de cooperagao) para estagio;
b) Termo de Compromisso de Estagio (TCE); e
c) Plano de Atividades (PA).

O estagio ndo deverd ser iniciado sem que esses documentos estejam
devidamente assinados pela empresa e pela Faculdade.

No inicio do semestre os discentes receberdo do Docente de Estagio o
formulario para elaboragédo do plano de estagio e registro de frequéncia do
trabalho de campo nas organizagdes. O Plano de Estagio deve conter a descrigcdo
das atividades a serem desenvolvidas durante o estagio, bem como o registro da
frequéncia do discente nas organizagfes, que devera ser apreciado e aprovado pelo
docente orientador.

O Docente de Estagio apresentara também o calendario das aulas e atividades
previstas para o semestre letivo?.

O docente de Estagio esclarecera os discentes a respeito das atividades
especificas do estagio, como o preenchimento do plano de estagio, com o registro da
frequéncia em formulario especifico e relatérios de acordo com os modelos
apresentados.

Concluidos o Estagio Supervisionado | e o Estagio Supervisionado Il, os
discentes deverdo fornecer ao Docente de Estagio os formularios relativos ao plano
de estagio.

O Relatério de Atividades Desempenhadas e o Relatério Final de Estagio serédo
entregues em duas vias e uma verséo digital gravada em arquivo tipo PDF, para o

Supervisor de Estagio que encaminhara ao setor competente a relagao dos discentes

1 0 percentual de faltas para os componentes curriculares Estagio Supervisionado | e Il segue as
normas presentes no manual do discente da Faculdade Damas.
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aprovados em cada semestre, para os devidos registros académicos nos prontuarios

individuais.

Do Docente/Supervisor de Estagio

Compete ao Docente/Supervisor de estagio:

| - Ser um facilitador no encaminhamento dos discentes matriculados e
cadastrados as empresas e instituices concedentes de estagio curricular;

Il - Organizar as aulas e atividades pedagdgicas? dos componentes curriculares
Estagio Supervisionado no curso de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da
Informacéo, em conjunto com a Coordenacéao do referido curso;

Il - Fornecer os requisitos basicos indispensaveis para a realizacao do estagio
supervisionado a empresa ou instituicdo concedente do estagio e ao discente
estagiario;

IV - Elaborar banco de dados composto de cadastro de empresas e instituicdes
cedentes de Estagio Supervisionado;

V - Elaborar formulério para organizagdo, acompanhamento e avaliagdo das
disciplinas de Estagio Supervisionado no curso de Tecndlogo em Gestdo da
Tecnologia da Informagéo, de acordo com as normas correspondentes;

VI - Acompanhar e avaliar o desenvolvimento do estagio curricular;

VII - Aferir a frequéncia do discente na empresa mediante comprovacao escrita
formal fornecida pela mesma, devidamente assinada pelo Supervisor de Estagio;

VIII - Avaliar os resultados obtidos pelo discente nos componentes curriculares
de Estagio Supervisionado | e Il no curso de Tecn6logo em Gestdo da Tecnologia da
Informacéo, de acordo com as normas da Faculdade Damas;

IX - Promover reuniées com o Supervisor de Estagio, quando necessario;

X - Elaborar e atualizar formulario de conclusdo de estagio curricular,
abrangendo desempenho, frequiéncia e carga-horaria cumprida pelo estagiario.

X| — Registrar as aulas, atividades e freqiiéncia dos discentes nas cadernetas

de Estagio Supervisionado.

2 As atividades pedagdgicas poderdo apresentar o formato de palestras, seminarios, sessoes de
estudo de caso e outras estratégias que possibilitem a apresentagdo, problematizagao e teorizagao
da atuagdo do internacionalista.
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Do Estagiario
Compete ao Estagiario:

| - Cumprir a carga-horaria e atingir a nota minima para aprova¢do nas
disciplinas de Estagio Supervisionado | e II;

Il - Estar regularmente matriculado no curso de Tecnélogo em Gestdo da
Tecnologia da Informagéo;

Il - Atender os compromissos estabelecidos referentes a entrega dos
documentos de comprovacao da realizagdo do estagio;

IV - Quando oportuno, refazer trabalhos para melhorar o seu desempenho em
carater de segunda oportunidade;

V - Entregar, quando solicitado, ao Docente de Estagio, folha de frequéncia

atendendo aos padrdes estabelecidos neste documento;
Da empresa concedente do estagio
Compete a empresa concedente do estagio:

| - Proporcionar ao discente condigbes adequadas para a realizacdo do seu
estagio supervisionado;

Il - Manter-se regular, nos termos da lei, para o oferecimento do Estagio.

Il - Recepcionar o Docente de Estagio, quando da visita, para apresentar as
condicdes de trabalho do estagiario, bem como, o seu desempenho;

IV - Acompanhar o desempenho do estagiario nas atividades realizadas na
empresa e naquelas pertinentes as disciplinas de Estagio Supervisionado no curso de

Tecndélogo em Gestédo da Tecnologia da Informagéo.
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4.12. Monitoria

A monitoria € uma modalidade de ensino e aprendizagem que contribui para a
formacéo integrada do discente nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo dos
cursos de graduacdo. Ela é entendida como um dos processos pedagégicos que
podem qualificar a formacgdo profissional, através do estabelecimento de novas
praticas e experiéncias que visem estimular a articulag&o entre teoria e prética.

Trata-se de uma atividade realizada concomitantemente com o trabalho do
docente em sala de aula requerendo assim, uma participacao ativa e colaborativa dos
participantes (estudante e docente) no processo de ensino-aprendizagem. O trabalho
da monitoria pretende contribuir com o desenvolvimento da competéncia pedagdgica
e auxiliar os académicos na compreenséo e produgéo do conhecimento.

A atividade de monitoria estd condicionada a estrita presen¢a e coordenagéo
do docente titular da disciplina na qual sera desenvolvida nos termos estabelecidos

em edital especifico.

Estdo previstas duas modalidades de monitoria:

1) Monitoria bolsista: discentes aprovados e classificados na modalidade
bolsista, até o limite do nimero de bolsas recomendadas para cada disciplina no
processo de selecdo e com direito a retribuigdo financeira a titulo de incentivo, de
acordo com as politicas, diretizes e definicdes a serem estabelecidas pela dire¢ao
geral da Faculdade Damas da Instrucéo Crista;

2) Monitoria voluntaria: discentes aprovados e classificados na modalidade
voluntaria do processo de sele¢&o, até o limite do nimero de vagas recomendadas

para cada disciplina, sem nenhuma compensacao financeira.
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A regulamentacdo da atividade de monitéria estar4d condicionada as
determinagdes especificas da diretoria geral.

O monitor € o estudante que, interessado em qualificar-se, aproxima-se de uma
disciplina ou area de conhecimento e, junto a ela, realiza tarefas ou trabalhos que
contribuem com os demais estudantes dessa disciplina. A importancia da monitoria
nas disciplinas extrapola o carater de obtengéo de um certificado. O discente monitor
vivencia as primeiras alegrias e dissabores do processo de ensino-aprendizagem
durante o programa de monitoria. Esta experiéncia possibilita despertar voca¢des e/ou

prevenir erros futuros.

Dos Pré-Requisitos:

1. Estar matriculado no curso de graduagdo em Tecndlogo em Gestdo da
Tecnologia da Informagéo.

2. Ter cursado a disciplina interessada e ter sido aprovado com média superior
a sete (7).

3. Ter sido aprovado em processo seletivo, conforme exigéncias do edital.

4. Ter disponibilidade de 4 horas semanais para a realizagao das atividades de

monitoria.

Das Restri¢des:

1. O horério de exercicio das atividades de monitoria ndo podera, em hipétese
alguma, sobrepor-se e/ou interferir nos horéarios das disciplinas nas quais o discente
estiver matriculado ou em outras atividades necessarias a sua formacédo académica.

2. Sob hip6tese nenhuma o monitor poderd, ainda que a titulo eventual,
substituir o docente em sala de aula; montar, aplicar ou corrigir provas; atribuir notas
ou frequéncias; realizar supervisdo de estagio ou exercer atividades administrativas

diferentes das citadas no Plano de Atividades da Monitoria.
Das Responsabilidades do Monitor:
1. Cooperar na recepgdo e integracdo dos estudantes com a disciplina,

constituindo um elo entre os docentes e os estudantes.
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2. Nortear quanto as rotinas das atividades a serem exercidas na disciplina.

3. Participar com o docente das aulas teéricas e praticas.

4. Acompanhar e orientar os discentes nos trabalhos de laboratério, estagios
ou na utilizagdo dos recursos bibliogréaficos.

5. Auxiliar estudantes na revisdo de textos e producdo de resenhas
bibliograficas.

6. Discutir as diversas técnicas metodolégicas peculiares a disciplina e auxiliar
no planejamento e na execugao de trabalhos.

7. Colaborar na discusséo sobre o processo de avaliagdo dos discentes.

8. Cumprir as horas semanais de atividade de monitoria, conforme os horarios
preestabelecidos.

9. Desenvolver visdo critica sobre as atividades realizadas pela disciplina na
qual foi selecionado, com uma participacéo ativa e dindmica.

10. Realizar avaliagdo mensal coordenada pelo docente responsavel pela
monitoria.

11. Zelar pelo cumprimento dos dispositivos legais especificados do
regulamento da Faculdade Damas da Instrug&o Crista.

4.13. Atividades Complementares

A FADIC entende que a formacg&o do gestor de tecnologia da informac&o deve
estar direcionada ao desenvolvimento de um conjunto de competéncias e habilidades,
em conformidade com o perfil do egresso que pretende formar. Acredita ainda que,
para alcancar tal objetivo, faz-se necessario promover uma integragao entre ensino,
pesquisa e extensao.

Nesse sentido, as atividades académicas complementares sdo propostas como
componentes obrigatérios para a integralizagdo curricular, as quais podem ser
realizadas durante todo o curso e devem perfazer um total de 120 horas-aula, o que
equivale a uma média de 15 horas-aula a cada semestre.

Conforme ja apresentado anteriormente, as atividades complementares devem
ser realizadas durante os oito semestres do curso e, assim, perfazerem um total de

120 horas-aula. Para fins de atingir esse quantitativo com tranquilidade, o discente
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devera, a cada semestre, realizar cerca de 15 horas-aula de atividades
complementares. A Faculdade Damas possui ampla programacdo de eventos
académicos, cientificos, culturais e de integragdo pedagogica, perfazendo, desta
forma, quadro bastante viavel de integralizacdo das horas de atividades
complementares previstas neste PPC.

Com o intuito de contribuir para o cumprimento das referidas atividades o curso
de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da Informacéo, juntamente com a FADIC,
comprometem-se a oferecer palestras, visitas técnicas guiadas, oficinas de linguas,
participacdo em projetos, dentre outras atividades a serem realizadas pelos discentes.

Ademais, cabera aos discentes buscarem atividades externas relacionadas ao
ensino, pesquisa e extensdo, as quais contribuirdo para o seu aperfeicoamento e
contato com situacdes reais, além de ajudarem no cumprimento das horas
necessérias de atividades complementares.

As atividades complementares tém por objetivo promover uma formagao
integral e interdisciplinar do académico, o que s6 pode ser provido através de distintos
e heterogéneos pontos de vista acerca da area do conhecimento escolhida, bem como
de outras areas do saber correlatas ou néo.

Diante do exposto, foram estabelecidos limites de aproveitamento de carga
horéria a fim de atingir a diversidade necesséria a integralidade e complexidade do
conhecimento. Ressalte-se, ainda, que o ideal das atividades complementares néo é
que elas sejam “cumpridas”, mas sim que sejam as mesmas “aproveitadas” pelo
académico que, participe da proposta de formacéo integral, assume a prépria iniciativa
no provimento de uma visao critica e multifacetada de seu desenvolvimento cultural.

Tais limites pautaram-se pelos seguintes critérios:

1°) A carga horaria ndo deve ser cumprida em Unica ou em poucas atividades
complementares, inferior a 100 horas de atividades;

2°) Valorizagdo das atividades de pesquisa, monitoria e participacdo em
projetos de extensdo universitaria.
Atividades promovidas pelos docentes da Faculdade Damas deverao ser registradas
em ata propria de Atividades Complementares, sem o0 que ndo sera computada a

respectiva carga horaria, sem excecoes.
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GRUPO 1 - ATIVIDADES DE ENSINO
Subgru Atividade Aproveitamento
po
1 Disciplina ofertada por outros cursos (maximo Até 10 horas,
de uma disciplina por semestre) mediante certificado.
, Até 05 horas,
2 Curso de linguas mediante certificado.
3 Monitori Até 05 horas,
onitoria . .
mediante certificado.
GRUPO 2 - ATIVIDADES DE
EXTENSAO
Subgru Atividade Aproveitamento
po
1 Participagdo em projeto de extensdo Até 10 horas,
universitdria mediante certificado.
Participagdo em jornadas, congressos, ,
L L Até 10 horas,
2 simpdsios, semindrios, palestras, ] o
N mediante certificado.
conferéncias, mesas-redondas e outros.
Até 05 horas,
3 Outras atividades de extens&o mediante certificado.
- . . Até 20 horas, mediante
Estagio extra-curricular (vinculos - L.
e . comprovagdo e relatério
empregaticios que possam ser equiparados a ) ) -
byl . . circunstanciado das atividades
4 estagios extra-curriculares poderdo ser L
- . o elaborado pelo estagidrio
contabilizados, mediante aceitagdo da >
~ - referendado pelo profissional
coordenagdo de atividades complementares) .
responsavel.
Grupos de estudo (antecipadamente
. P ( ~ P L Até 05 horas,
5 registrados na coordenacdo de atividades .
mediante
complementares) -
comprovagao.
6 Participagdo em defesas de teses de Até lhora,
doutorado ou dissertagdes de mestrado mediante
comprovagao.
Participagdo em defesas de monografia de .
? ¢ L. & Até 2 horas,
7 conclusdo de curso (maximo de duas defesas .
mediante
por semestre) -
comprovagdo.
Participagdo em reuniGes governamentais com
agéncias e entidades brasileiras e/ou
& . / Até 1 hora,
8 estrangeiras como observadores ou em outra .
. s . mediante
qualidade assim informada previamente ao -
coordenador do Curso comprovagao.
Visitas técnicas, cientificas ou culturais ou Até 05 horas, mediante
9 participagdo em comissdes nacionais e comprovagdo especifica junto ao
internacionais especificas coordenador do curso
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GRUPO 3 - ATIVIDADES DE
PESQUISA
Subgru Atividade Aproveitamento
po
1 Iniciacio cientifi Até 10 horas,
niclagdo cientifica mediante certificado.
Até 10 h i oJ¥]]
2 Publicacdes € 10 horas, rr.medlfnte copia da
publicagdo.

4.16. Infra-Estrutura

Para o curso de Tecnélogo em Gestéo da Tecnologia da Informagé&o considera-

se enquanto infraestrutura necessaria, por entrada de turma:

= Sala de aula dotada de mesas ajustaveis (desenvolvimento do trabalho em
ilhas) com adequacgdo de fornecimento de energia elétrica para os diversos
arranjos do mobiliario

= Projetor de alta definicdo

= Computador conectado a internet para uso do docente

= Wifi de alta performance para os discentes e docentes, exclusiva para o0 curso,
com redundéancia de link (recomendado 100 Mbps dedicados para link principal
+ 100 VDSL (50 Mb + 50Mb) ou FTTH para redundancia)

= Notebook como material de aula (obrigatério para cada discente — o qual devera
trazer em todas as aulas)

» Lousa de vidro nas paredes para atividades de braimstorming

= lluminacad adequada

= Climatizagdo

Como apoio as atividades académicas o curso de Tecnélogo em Gestdo da

Tecnologia da Informagéo traz como obrigatério:

= Laboratério de informética com 50 computadores, internet e Wifi, projeto e tela

retratil, climatizacdo, mobiliario adequado, suporte técnico
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5 EGRESSOS

A Faculdade Damas da Instrucé@o Cristd estabelece para 0s seus egressos 0
acompanhamento quanto a sua insercdo no mercado de trabalho, através do
Programa de Acompanhamento do Egresso (PAE), com apoio do Nucleo de Gestado

de Carreiras.

5.1 POLITICA DE ACOMPANHAMENTO

Constituem objetivos da Politica de Acompanhamento do Egresso:

I. ldentificar o perfil do egresso e criar mecanismos para avaliagcdo de seu
desempenho nos postos de trabalho, quer no setor publico, no privado ou no terceiro

setor;

Il. Construir, a partir de instrumento de cadastro, um banco de dados com
informacg@es que possibilitem manter com o0 egresso uma comunicacao permanente e

estreito vinculo institucional;

Ill. Fomentar o relacionamento entre a Faculdade Damas da Instrucéo Crista e
seus egressos, visando ao aperfeicoamento das agdes institucionais concernentes a

implementacdo de novos cursos e programas no ambito da educacao superior;

IV. Estimular e criar condigBes para a educagéo continuada de egressos;

V. Construir indicadores que subsidiem a adequacdo curricular as
necessidades do desenvolvimento de competéncias e habilidades, em consonancia

com as diretrizes nacionais para 0S cursos superiores.

A viabilidade para atender as necessidades previstas na Politica de Egressos,
pelo Programa de Acompanhamento do Egresso (PAE), possui a necessidade de
mecanismos que possibilitem um canal de comunicac¢é@o, de busca e acesso do

egresso.
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Através do site da IES serd feito um cadastro permanente para
acompanhamento de seus ex-discentes e consulta-los sempre que for necessario.
Essa politica sera desenvolvida para ser um canal permanente e dinamico de
comunicacgdo entre a Faculdade Damas e seus egressos, possibilitando um vinculo
continuo, bem como buscando estender e estreitar a relacéo entre o corpo docente,
discente, funcionérios e direcao.

6. PESQUISA E EXTENSAO

Especificamente, para o curso de Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da
Informacéo, a pesquisa e a extensdo estéo intrinsicamente relacionadas, a partir do
desenvolvimento de projetos sociais e empresarias que atendam demandas reais,
promovam o desenvolvimento humano, social e institucional.

As pesquisas serdo desenvolvidas a partir de situacdes reais, baseadas em
problemas demandados pela sociedade, em conformidade com a proposta formativa
do curso, em consonancia com o perfil do egresso estabelecido.

Os resultados das pesquisas serdo transformados em insumos para
publicacdes, promocdo de eventos académicos, desenvolvimento de softwares e
outras produgdes relevantes para o desenvolvimento do curso e da FADIC.

A Extensdo foi pensada com énfase no aspecto social, desenvolvendo
inovacdo para atender demandas emergentes identicicadas pela coordenacao,
docentes e discentes do curso, estabelecendo um referencial de a¢des concretas em

torno de problemas reais, tanto no aspecto formativo quanto no aspecto produtivo.

7. INSTALACOES FISICAS DA INSTITUICAO

A Faculdade Damas disp6e de uma infra-estrutura moderna e adequada as

necessidades da comunidade académica.

SETOR ADMINISTRATIVO

Integracao entre departamentos, corpo docente e discente, através de software
para gestdo administrativa e académica;
Salas climatizadas para os profissionais da area administrativa e corpo docente; Sala

para os docentes.
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SALAS DE AULA

Amplas, climatizadas e com mobiliario moderno e versatil.

BIBLIOTECA

Acervo de livros, periédicos e outras publicagdes para consulta; Sistema
integrado para a gestdo de consultas e empréstimos; Mesas redondas (trabalho em
grupo), sala de estudo individual ou em grupo e bancadas de estudo individual;

Computadores para consulta ao acervo e acesso a internet.
LABORATORIO DE INFORMATICA

Computadores modernos, conectados a internet, com fone, sistema
operacional Windows e outras ferramentas que servem como apoio aos estudos e
pesquisas pela comunidade académica; Seguranca das informacgBes através de
softwares e dispositivos especificos; Dispde de recursos multimidia atualizados para
oferecer suporte aos docentes e discentes nas aulas e outras atividades especiais.

LANCHONETE

Oferece alimentacdo variada e esta localizada nas dependéncias da

Faculdade.

SEGURANCA

Profissionais treinados oferecem segurancga e vigilancia nas dependéncias da

Faculdade.

PATIO
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Amplo espaco para convivéncia, com bancos dispostos em vérias localiza¢des.

ESTACIONAMENTO INTERNO

Disponibilidade de vagas para profissionais e estudantes, com conforto e
seguranga.
8. RECURSOS ACADEMICOS PARA OS DOCENTES

Salas de aula dotadas de computador, Datashow e internet, além de conexao
Wifi de uso restrito aos discentes e docentes.
Biblioteca com acervo para consulta e locacdo de livros, periodos e outras

publicacdes, além de portal online com revistas cientificas para consulta.

9. RECURSOS DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

Computadores modernos, conectados a internet, com fone, sistema
operacional Windows e outras ferramentas que servem como apoio aos estudos e
pesquisas pela comunidade académica; Seguranca das informacgBes através de
softwares e dispositivos especificos; Dispde de recursos multimidia atualizados para

oferecer suporte aos docentes e discentes nas aulas e outras atividades especiais.

9.1. Equipamentos de Informética

e \Wireless com acesso para discentes via Hotspot

e 1 Laborat6rio com 24 computadores ( processador core 15 8 gb de Ram HD

500) conectados a internet disponiveis para consulta dos discentes
e 22 salas com kit multimidia (computador+ projetor+ som)

e 1 biblioteca com 2 computadores com acesso a internet para pesquisa

9.2. Softwares Licenciados

e Softwares:

e Auto Cad
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e Sketchup
e Pacote Office (disponivel para discentes )
e Dream Spark: para area de laboratérios com uma coletanea com mais de 50
softwares, para uso dos discentes;
e Studant Advantage — office para todos os discentes da instituic&do, instalarem
em até 5 dispositivos, os docentes e funciondrios da instituicdo
10. BIBLIOTECA - INFORMAQOES GERAIS

APRESENTACAO

O objetivo da Biblioteca Paulo Maciel da Faculdade Damas é atender a comunidade
académica, por meio de servigos informacionais, auxiliando o ensino, a pesquisa e a

extensao.

O acervo esté organizado pela Classificagdo Decimal Universal (CDU), distribuido de
acordo com a area de interesse e ordenado por assunto, autor, titulo e outros detalhes
técnicos.

Missao

Proporcionar e facilitar o acesso a informacdo, visando promover, estimular e

capacitar o individuo como ser global e agente de mudanca.

Horario de Funcionamento

O acesso a Biblioteca é regular e restrito aos integrantes do corpo docente, discente
e técnico-administrativo da Faculdade Damas, bem como outras pessoas da
comunidade previamente autorizadas.

Segunda a Sexta: 8:00 as 21:30

SERVICOS

Empréstimos de publicac¢ées;
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Reserva;

Renovacéo de publicagbes;

Acesso a internet e ao banco de dados do acervo;
Consulta de fontes informacionais;

Orientagéo bibliogréafica

EQUIPE TECNICA / ADMINISTRATIVA

Ricardo Luiz Lopes - Bibliotecario | CRB-4/P1692
Hericka Nogueira - Auxiliar de Biblioteca

Ricardo Lopes — Auxiliar de Biblioteca

REGULAMENTO

1. Docentes, discentes e funcionarios da instituicdo, devidamente inscritos na

Biblioteca, podem utilizar os servigos de consulta, pesquisa e empréstimo do acervo.

2. Para ainscri¢do é necessario preencher o cadastro na biblioteca e 1 foto (capturada

na Biblioteca), e a criagdo de uma senha pessoal.

3. Para efetuar empréstimos, o discente s6 podera fazé-los com uma senha pessoal.
Sao 05 (cinco) publicagdes por usuéario. O prazo para devolugdo do material
emprestado sera de, no maximo, 07 (sete) dias corridos para discente de graduacao
e de 15 (quinze) dias para docente e discentes de pds-graduacgdo, podendo ser

renovado pelo mesmo prazo, se a publicacdo ndo estiver em reserva.

4. A renovacao das publicacdes deve ser efetuada no portal da Faculdade, sempre no
penultimo dia do vencimento para evitar transtornos. S6 sera permitida a renovagao

de publicagBes na biblioteca, com a apresentacéo dos livros.

5. As publicacdes em reserva ficardo a disposi¢éo do usuario pelo periodo de 24 (vinte
e quatro) horas. Apoés este prazo, passard, automaticamente, para o proximo discente
da lista.
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6. As obras de referéncia (dicionarios, enciclopédias, CD, DVD, vocabularios e Biblias)

ndo podem ser emprestadas, apenas consultadas na Biblioteca.

7. De cada titulo de livro do acervo circulante 01 (um) exemplar sera de consulta. Os
livros de consulta podem ser emprestados todos os dias por um periodo de até trés
(3) horas.

8. As publicacdes periddicas podem ser emprestadas no final da semana para serem

entregues no proximo dia atil as 15h.

9. Os livros da colecdo de consulta poderdo sair da biblioteca, apenas, para

reprografia da Faculdade (obedecendo a legislacdo de direitos autorais) ou para

consulta em sala de aula por um periodo de 3 (trés)horas.

10. Seréa cobrada multa de R$ 2,50 (dois reais e cinquenta centavos) por livro/dia util,
ao usuario que ndo devolver a(s) publicages(s) na data estabelecida pela equipe da
Biblioteca. No caso de consulta local ou empréstimo especial a multa sera de R$ 2,50
(dois reais e cinquenta) por hora de atraso. Em caso de duvida quanto a data de

devolucéo do livro, deve-se conferir na internet no acesso de usuario.

11. Em caso de extravio ou danos ao livro (riscos, rasgdes, manchas, entre outros
males), o usuario deve repor o exemplar com 0 mesmo titulo. Se for obra esgotada, a
reposicdo sera feita conforme indicagdo da Bibliotecaria. Se o usuario reincidir nos
danos aos livros podera ficar suspenso de retirar livros da Biblioteca por um periodo

determinado.

12. O usuério com quaisquer pendéncias e/ou débitos na Biblioteca, ndo podera
realizar empréstimo e/ou renovagédo de publicac¢des, solicitar transferéncia para outra

instituicdo, trancamento e/ou renovagéo de matricula.

13. No caso de desvinculamento da Faculdade, por trancamento de matricula,
concluséo, desisténcia do curso ou outro motivo, o usudrio terd que solicitar o "nada
consta" na Biblioteca, onde sera excluido o seu cadastro no sistema, a partir da
devolucéo, de imediato, de todas as obras que estiverem sob sua responsabilidade.
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14. Ao final da elaborag&o da Monografia, Dissertacdo ou Tese, antes de encadernar,
o discente apresentard a Biblioteca um documento assinado pelo/a orientador/a
liberando o trabalho para confecgao da ficha catalografica. Este procedimento precisa

ser solicitado na Biblioteca, com antecedéncia.

15. Para depdsito na Biblioteca todos os trabalhos académicos deverdo estar
devidamente normatizados segundo a ABNT. Sera entregue uma versdo da

publicac@o impressa, encadernada em capa dura, e uma versdo em CD ROOM.

16. O docente que precisar utilizar o espago da Biblioteca para ministrar aula, devera
agendar um horério junto a equipe do setor, com antecedéncia minima de 24h (vinte
quatro horas); o mesmo ocorrerd para utilizagdo da sala de estudo em grupo, devendo

0 usuéario especificar horario e dia desejados.

17. Ha tolerancia de trinta minutos de atraso apds a hora reservada para uso da sala

de estudo, ficando depois disso cancelada a reserva.

18. No ato da reserva da sala, o usuario que a solicitar deve ficar responsavel pelo
grupo, no que se refere ao uso das instalacdes e equipamentos, devendo ressarcir a

Institui¢c@o os valores oriundos de quaisquer danos que venham a ocorrer.

19. Na sala de estudo manter a manutencéo do siléncio durante a utilizagdo da mesma
e o padrdo de quantidade de cadeiras estabelecido no ambientem n&o sendo

permitida a retirada e inclusédo das mesmas.

20. O uso dos computadores da Biblioteca esta restrito a operacdes de pesquisa no
RM, renovacéo e reserva de publica¢des. Nao sendo permitida a utilizacéo para outros
fins. O usuario que utilizar indevidamente o computador sera advertido e se for

reincidente sera impedido de freqlientar a Biblioteca por prazo determinado.

21. Ao usuario que se portar com falta de civilidade, decoro, infringir quaisquer das
normas da Biblioteca ou danificar equipamentos, sera aplicado o regime disciplinar da
Instituic@o e suspenséo do uso da Biblioteca.
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22. As penalidades serédo aplicaveis a todas as categorias de usuarios, sem excegao.

23. E vetado ao ambiente da Biblioteca o uso de telefones celulares, alimentos,

cigarros.

24. A Biblioteca esta protegida por Sistema de Deteccdo Eletrénica Anti-Furto,
monitoramento de imagens, nao constituindo constrangimento o seu acionamento ou
a sua operacdo em casos de eventual falha técnica ou saida de livros de consulta sem
autorizacao.

25. A Biblioteca é espaco de siléncio, reservado a aquisicdo e ampliacdo de
conhecimentos e cultivo de cultura, preserve esse espaco e desfrute dele com
tranquilidade colaborando com os demais usudrios, para o bem estar e a consecucao

das finalidades préprias do setor.

LEITURA ACADEMICA

A biblioteca Paulo Maciel possui um excelente acervo de periédicos nacional e

internacional.

Neste local estéo dispostos as relagdes dos periddicos Nacionais e Internacionais que
dao suporte as pesquisas cientificas. O usuario pode acessar conteudo cientifico de
alta qualidade.

BASE DE DADOS

Scielo Brasil
Periddicos da CAPES
Prossiga

BDTD

JUS Navigandi

PERIODICOS
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ADMINISTRACAO

Brazilian Administration Review

Economia Global e Gestao (Lisboa) | Circulagdo | Nivel SC
Cadernos EBAPE.BR (FGV)

Comportamento Organizacional e Gestado

RAE | Revista de Administracdo de Empresas

REVISTA CONTABILIDADE & FINANCAS

Revista Brasileira de Finangas

Revista de Gestdo da Tecnologia e Sistemas de Informacao
Conjuntura & Planejamento

*RAC Eletrbnica (Online)

REAd | Revista Eletronica de Administragéo

Gestdo.Org | Revista Eletrénica de Gestdo Organizacional
RAI | Revista de Administracao e Inovagéo

*REGE | Revista de Gestdo da USP

Revista Brasileira de Gestédo de Negdcios

Revista Brasileira de Inovacéo

**As revistas Rac Eletrénica e REGE. Revista de Gestdo da USP, ndo precisam de

cadastro para acessar.

ARQUITETURA

Arquitetura e Urbanismo - AU

indice de Arquitetura Brasileira

Projeto Design

REBAE - Rede de Bibliotecas da Area de Engenharia e Arquitetura

Revista Sim

DIREITO
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Artificial Intelligency Law

Boletim de Direito Municipal

Boletim de Licita¢cdes e Contratos
Boletim de Direito Administrativo
Camara dos Deputados - Legislagéo
Casa Civil - Legislacéo

Direito Ambiental

Diario das Leis

FRONESIS: Revista de Filosofia Juridica, Social y Politica
Global Legal Information Network

Infolegis: Pesquisa juridica

Journal of Law and Society

Juris International

Juris Plenum

Juris Sintese IOB

Jurisprudéncia Unificada da Justica Federal e STJ

JUSTITIA

Law and History Review
Revista do IDEC
SICON: Sistema de Informacg&o do Congresso Nacional

RELAQ()ES INTERNACIONAIS

Revista - Contexto Internacional

Revista - Panorama da Conjuntura Internacional
Revista - Lua Nova

Biblioteca Virtual Senado Federal

InfoRel

ITIJ - Bases Juridico-Documentais
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RelNet

Instituto Brasileiro de Relagdes Internacionais
Ministério das Relacdes Exteriores

Associagao Brasileira de Relages Internacionais
Mundo RI
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11. ANEXOS

MINISTERIO DA EDUCAGAO

CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGAO

CONSELHO PLENO

RESOLUGAO CNE/CP 3, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2002. (*)

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizacdo e o
funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.

(*) Publicada no Diério Oficial da Uniéo de 23 de dezembro de 2002, Sec¢éo 1, p. 162.

O Presidente do Conselho Nacional de Educacgéo, de conformidade com o disposto
nas alineas “b” e “d” do Artigo 7°, na alinea “c” do § 1° e na alinea “c” do § 2° do Artigo
9° da Lei 4.024/61, na redacdo dada pela Lei Federal 9.131, de 25 de novembro de
1995, nos Artigos 8°, § 1°, 9, Inciso VIl e § 1°, 39 a 57 da Lei 9.394, de 20 de novembro
de 1996 (LDBEN), nos Decretos 2.208, de 17 de abril de 1997, e 3.860, de 9 de julho
de 2001, e com fundamento no Parecer CNE/CES 436/2001 e no Parecer CNE/CP
29/2002, homologado pelo Senhor Ministro da Educacao em 12 de dezembro de 2002,

resolve:

Art. 1° A educacdo profissional de nivel tecnoldgico, integrada as diferentes formas de
educagéo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, objetiva garantir aos cidadéos o direito
a aquisicdo de competéncias profissionais que os tornem aptos para a insercdo em

setores profissionais nos quais haja utilizacdo de tecnologias.

Art. 2° Os cursos de educagdo profissional de nivel tecnolégico serdo designados

como cursos superiores de tecnologia e deverao:

| - incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da compreenséo do
processo tecnoldgico, em suas causas e efeitos;

Il - incentivar a producdo e a inovagao cientifico-tecnoldgica, e suas respectivas
aplicacdes no mundo do trabalho;

Il - desenvolver competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas, para a
gestdo de processos e a producao de bens e servigos;
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IV - propiciar a compreensdo e a avaliagdo dos impactos sociais, econémicos e
ambientais resultantes da producgéo, gestdo e incorporacdo de novas tecnologias;

V - promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as mudancas
nas condicdes de trabalho, bem como propiciar o prosseguimento de estudos em
cursos de pés-graduacao;

VI - adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualizacé@o e a atualizagdo
permanente dos cursos e seus curriculos;

VII - garantir a identidade do perfil profissional de conclusédo de curso e da respectiva

organizacao curricular.

Art. 3° S&o critérios para o0 planejamento e a organiza¢do dos cursos superiores de

tecnologia:

| - o atendimento as demandas dos cidadédos, do mercado de trabalho e da sociedade;
Il - a conciliagdo das demandas identificadas com a vocacao da instituicdo de ensino
e as suas reais condi¢es de viabilizacéo;

Il - a identificagcdo de perfis profissionais préprios para cada curso, em funcdo das
demandas e em sintonia com as politicas de promoc¢do do desenvolvimento

sustentavel do Pais.

Art. 4° Os cursos superiores de tecnologia sdo cursos de graduagdo, com
caracteristicas especiais, e obedecerdo as diretrizes contidas no Parecer CNE/CES
436/2001 e conduzirdo a obtencao de diploma de tecnélogo.

2 § 1° O historico escolar que acompanha o diploma de graduacéo deverd incluir as
competéncias profissionais definidas no perfil profissional de concluséo do respectivo
Ccurso.

§ 2° A carga horaria minima dos cursos superiores de tecnologia sera acrescida do
tempo destinado a estagio profissional supervisionado, quando requerido pela
natureza da atividade profissional, bem

como de eventual tempo reservado para trabalho de conclusdo de curso.

§ 3° A carga horaria e os planos de realizag&o de estagio profissional supervisionado
e de trabalho de conclusdo de curso deverdo ser especificados nos respectivos
projetos pedagdgicos.
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Art. 5° Os cursos superiores de tecnologia poderédo ser organizados por médulos que

correspondam a qualificagdes profissionais identificaveis no mundo do trabalho.

§ 1° O concluinte de médulos correspondentes a qualificagdes profissionais fara jus
ao respectivo Certificado de Qualificagdo Profissional de Nivel Tecnolégico.

§ 2° O historico escolar que acompanha o Certificado de Qualifica¢@o Profissional de
Nivel Tecnolégico deverd incluir as competéncias profissionais definidas no perfil de

concluséo do respectivo médulo.

Art. 6° A organizagdo curricular dos cursos superiores de tecnologia devera
contemplar o desenvolvimento de competéncias profissionais e sera formulada em
consonéancia com o perfil profissional de conclus&o do curso, o qual define a identidade
do mesmo e caracteriza 0 compromisso ético da instituicdo com os seus alunos e a

sociedade.

§ 1° A organizagcdo -curricular compreendera as competéncias profissionais
tecnologicas, gerais e especificas, incluindo os fundamentos cientificos e
humanisticos necessarios ao desempenho profissional do graduado em tecnologia.

§ 2° Quando o perfil profissional de conclus@o e a organizag&o curricular incluirem
competéncias profissionais de distintas areas, o curso devera ser classificado na area

profissional predominante.

Art. 7° Entende-se por competéncia profissional a capacidade pessoal de mobilizar,
articular e colocar em acdo conhecimentos, habilidades, atitudes e valores
necesséarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela

natureza do trabalho e pelo desenvolvimento tecnoldgico.

Art. 8° Os planos ou projetos pedagogicos dos cursos superiores de tecnologia a

serem submetidos a devida aprovagdo dos 6rgdos competentes, nos termos da

legislagdo em vigor, devem conter, pelo menos, os seguintes itens:

| - justificativa e objetivos;

Il - requisitos de acesso;
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Il - perfil profissional de conclusdo, definindo claramente as competéncias
profissionais a serem desenvolvidas;

IV - organizacdo curricular estruturada para o desenvolvimento das competéncias
profissionais, com a indicagdo da carga horaria adotada e dos planos de realizagédo
do estagio profissional supervisionado e de trabalho de conclusdo de curso, se
requeridos;

V - critérios e procedimentos de avaliagdo da aprendizagem;

VI - critérios de aproveitamento e procedimentos de avaliagdo de competéncias
profissionais anteriormente desenvolvidas;

VIl - instalag8es, equipamentos, recursos tecnolégicos e biblioteca;

VIII - pessoal técnico e docente;

IX - explicitacdo de diploma e certificados a serem expedidos.

Art. 9° E facultado ao aluno o aproveitamento de competéncias profissionais
anteriormente desenvolvidas, para fins de prosseguimento de estudos em cursos
superiores de tecnologia.

8§ 1° As competéncias profissionais adquiridas em cursos regulares serdo
reconhecidas mediante analise detalhada dos programas desenvolvidos, a luz do
perfil profissional de conclus&o do curso.

§ 2° As competéncias profissionais adquiridas no trabalho seréo reconhecidas através
da avaliac&o individual do aluno.

Art. 10. As instituicbes de ensino, ao elaborarem os seus planos ou projetos
pedagdgicos dos cursos superiores de tecnologia, sem prejuizo do respectivo perfil
profissional de concluséo identificado, deverdo considerar as atribui¢cdes privativas ou

exclusivas das profissdes regulamentadas por lei.

Art. 11. Para subsidiar as instituicdes educacionais e os sistemas de ensino na
organizacdo curricular dos cursos superiores de tecnologia, o MEC divulgara

referenciais curriculares, por areas profissionais.
Paragrafo Unico. Para a elaborag&o dos referidos subsidios, o MEC contara com a

efetiva participacdo de docentes, de especialistas em educacdo profissional e de

profissionais da area, trabalhadores e empregadores.
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Art. 12. Para o exercicio do magistério nos cursos superiores de tecnologia, o docente
devera possuir a formacédo académica exigida para a docéncia no nivel superior, nos

termos do Artigo 66 da Lei 9.394 e seu Paragrafo Unico.

Art. 13. Na ponderacédo da avaliac@o da qualidade do corpo docente das disciplinas
da formac&@o profissional, a competéncia e a experiéncia na area deverdo ter
equivaléncia com o requisito académico, em face das -caracteristicas desta

modalidade de ensino.

Art. 14. Poderdo ser implementados cursos e curriculos experimentais, nos termos do
Artigo 81 da LDBEN, desde que ajustados ao disposto nestas diretrizes e previamente

aprovados pelos respectivos 6rgdos competentes.

Art. 15. O CNE, no prazo de até dois anos, contados da data de vigéncia desta
Resolugdo, promovera a avaliagdo das politicas publicas de implantagédo dos cursos

superiores de tecnologia.

Art. 16. Para a solicitacdo de autorizagdo de funcionamento de novos cursos
superiores de tecnologia e aprovagdo de seus projetos pedagdgicos, a partir da
vigéncia desta resolucdo, serd exigida a observancia das presentes diretrizes

curriculares nacionais gerais.

Paragrafo Unico. Fica estabelecido o prazo de 6 (seis) meses, contados da data de
cumprimento do prazo estabelecido no artigo anterior, para que as instituicdes de
ensino procedam as devidas adequagfes de seus planos de curso ou projetos
pedagogicos de curso as presentes diretrizes curriculares nacionais gerais,

ressalvados os direitos dos alunos que ja iniciaram 0s seus cursos.

Art. 17. Esta Resolugdo entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as

disposi¢Bes em contrario.

JOSE CARLOS ALMEIDA DA SILVA
Presidente do Conselho Nacional de Educacéo
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