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DIMENSAO | Infraestrutura

Quando questionados sobre o atendimento da Secretaria, Tesouraria, Biblioteca,
Coordenacoes, Docentes, Atividades Complementares, Sistema Académico, Acessibilidade dos
Ambientes Virtuais Institucionais, o o Suporte Técnico de TIl. Todos os atendimentos foram
avaliados em ATENDE PLENAMENTE E ATENDE.

Atende Plenamente Atende Atende Parcialmente Néo Atende . Sem Condigoes...
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Critérios de avaliacao no contexto da dimensao 7:
a. Atendimento virtual [Secretaria]
b. Atendimento virtual [Tesouraria]
c. Atendimento virtual [Biblioteca]
d. Atendimento virtual [Coordenacoes]
e. Atendimento virtual [Docentes]
f. Atendimento virtual [ Atividades Complementares]
g. Atendimento virtual [Sistema Académico]
h. Acessibilidade dos ambientes virtuais institucionais
I. Organizacao das Salas de Aula Google
J. Suporte tecnico da equipe de Tl



